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本版本 Cisco Webex Meetings虛擬桌面應用程式的新增功能
這是 Cisco Webex Meetings虛擬桌面應用程式的初版。

版本資訊說明WebexMeetings虛擬桌面應用程式 39.3版的功能、系統需求，安裝路徑、重要的資訊
與已知問題。安裝Webex Meetings虛擬桌面應用程式之前，建議您先檢閱版本資訊，了解可能會影
響您系統的相關問題資訊。

如果會議主持人的網站是在 Cisco Webex Control Hub中管理，或者是在Webex網站管理中管理且連
結到 Control Hub，則Webex Meetings主持人可以從Webex Meetings虛擬桌面應用程式開始會議。
如需更多資訊，請參閱將 Cisco Webex網站連結到 Control Hub。

附註

系統需求

下表列出的每個元件都必須符合需求。使用不支援的元件可能導致無法運作的部署。

僅支援表格中所列的元件、版本和最低硬體需求。

重要須知

需求元件

•已安裝 RAM 2 GB

•可用實體記憶體 256 MB

•可用磁碟空間 256 MB

• CPU行動 AMD Sempron處理器 3600+，2-GHz Intel核心
2 CPU或 T7400 2.16 GHz

• DirectX 11相容 GPU

• USB 2.0適用於 USB攝影機及音訊裝置

Windows精簡型用戶端硬體
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https://collaborationhelp.cisco.com/article/en-us/341eud


需求元件

• Windows 7

• Windows 10

Windows

• HP T620雙核心/四核心

• HP T630雙核心/四核心

• HP T730

HP ThinPro 6.2

HP ThinPro 6.2: T7X62022HP ThinPro平台影像

• HP T620雙核心/四核心

• HP T630雙核心/四核心

• HP T730

eLux RP5.7

eLux RP 5.7.1000 LTSReLux軟體套件

下列硬體支援 Ubuntu 14.04 32位元 LTS：

•已安裝 RAM 2 GB

•可用實體記憶體 256 MB

•可用磁碟空間 256 MB

• CPU：AMD G-T56N 1.65Ghz或 Intel核心 AMD G-T56N
1.65Ghz

• USB 2.0適用於 USB攝影機及音訊裝置

Ubuntu精簡型用戶端 -硬體

Ubuntu 14.04 32位元 LTSUbuntu

• Microsoft Windows 7 64位元

• Microsoft Windows 10 64位元

• Microsoft Windows Server 2016

主控虛擬桌面作業系統 (伺服器端)

• Citrix XenDesktop 7.15和以上 7.x版本

• VMware Horizon 7.5和以上 7.x版本

主控虛擬桌面的連線代理人

• ICA用戶端： 13.8.0或更新版本 (需要 32位元版本)

• VMware 4.4.0或更新版本(需要 32位元版本)

Citrix接收器或 VMware Horizon
Client

（安裝在精簡型用戶端上）

WBS39.3Webex Meetings版本
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需求元件

•建議 CUCM版本 11.5(1) SU3或更新版本

•最少 CUCM版本 10.5

Cisco Unified Communications
Manager

X8.10.1及更新版本Expressway

安裝路徑

若要下載並安裝Webex Meetings虛擬桌面應用程式，請參閱：

• Windows

• Unicon eLux

• ThinPro和 Ubuntu

功能清單

此版本的Webex Meetings虛擬桌面應用程式中包含的功能為：

表 1:功能清單

詳細資料功能

•可以開始會議開始會議

可加入會議，透過使用：

• SIP URI

•會議 https連結

•會議 ID

•日曆

加入會議

•從 Cisco Webex同步會議

•從Microsoft Outlook同步會議

•開始/加入會議按鈕動態更新

即將舉行的會議
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https://software.cisco.com/download/home/286309260/type/283802941/release/12.6


詳細資料功能

資訊顯示：

1. 顯示參與者清單

2. 大廳通知

3. 作用中發言人

4. 參與者的角色 (主持人、我)

5. 音訊/視訊狀態指示燈

6. 參與者清單樹狀檢視

動作:

1. 自行靜音/取消靜音

2. 指定主持人 (主持人)

3. 靜音/取消靜音參與者 (主持人)

4. 全部靜音/全部取消靜音 (主持人)

5. 驅逐 (主持人)

6. 從 (主持人)大廳接納人員

7. 在大廳等候中

在會議參與者清單中

1. 自行靜音/取消靜音

2. 開始/停止視訊

3. 二進位發言權控制通訊協定 (BFCP)共用

4. 錄製 (主持人)

5. 顯示/隱藏參與者清單

6. 鎖定/解除鎖定會議 (主持人)

7. 複製會議連結

8. 結束會議 (主持人)

9. 退出會議

在會議主持人控制中

1. 視訊版面配置

2. 共用版面配置

3. 會議資訊顯示

4. 鎖定/錄製指示燈

在視訊會議檢視中
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詳細資料功能

1. 偏好設定

2. 顯示連線狀態

3. 顯示錯誤通知

4. 顯示通話統計資料

5. 關於

6. 登出

7. 結束

功能表控制項

裝置選擇器裝置管理員

在現代檢視中

1. 從我的個人會議室圖標開始會議

2. 從我的個人會議室圖標加入會議

從Webex網站交叉啟動

警告

錯誤嚴重等級

已知瑕疵或錯誤具有表示瑕疵優先順序的嚴重等級。本版本資訊包括以下錯誤類型：

•嚴重等級 1或 2的所有錯誤

•嚴重等級 3的重大錯誤

•嚴重等級 6改良請求除外，客戶發現的所有錯誤

說明嚴重等級

大致常見的情況有：導致整個系統失效、主要子系統停止運作或網路上的其他裝

置中斷。沒有解決方法。

1重大瑕疵

重要功能無法使用並且沒有解決方法。其他功能與網路其餘部分皆正常運作。2嚴重瑕疵

發生故障的情況少見、次要功能完全無法運作，或發生其他故障但有影響較小的

解決方法。

此類錯誤為文獻記載的最高等級。

3中度瑕疵

發生故障的情況十分罕見，基本上無須干預即可恢復運作。使用者不需要安裝任

何解決方法，對效能的影響在可接受的程度。

4輕微瑕疵

瑕疵不會對系統功能造成任何不利影響。5無關緊要
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說明嚴重等級

新功能或功能改進請求。6增強改良

搜尋錯誤

若要搜尋此處未列出的錯誤，請使用 Bug搜尋工具。

程序

步驟 1 前往 https://tools.cisco.com/bugsearch/search存取 Bug搜尋工具。
步驟 2 以您的 Cisco.com使用者 ID和密碼登入。
步驟 3 要尋找特定問題的相關資訊，在 Search for (搜尋)欄位內輸入錯誤 ID號碼，然後按 Enter鍵。您也

可以依產品和版本進行搜尋。

已解決的警告

此版本中沒有解決的警告（錯誤）。

待解決的警告

下表列出此版本中待解決的警告（錯誤）。

表 2:解析 Cisco Webex會議虛擬桌面應用程式警告-39.3釋出

標題嚴重性警告 ID

WebexMeetings虛擬桌面應用程式主持人在鎖定大廳中顯示Webex
使用者的頭像。

2CSCvp28041

主持人中斷與網路的連線後，主持人角色未轉接至任何其他參與

者

2CSCvp28067

其他使用者使用通話管理員中啟用視訊網格節點的安全設定檔登

入時，會停用開始會議。

3CSCvp28061

當參與者以暫時的URL重新加入會議時，會議中有 2位參與者。3CSCvp28056

Webex Meetings虛擬桌面應用程式中的全部取消靜音不應對主持
人取消靜音。

3CSCvp28065

從Webex Meetings虛擬桌面應用程式用戶端停止共用的時間過
長。

3CSCvp28096

當使用者從Windows切換至其他應用程式時，無法加入會議。6CSCvp28051
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https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvp28056
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已解決的警告

此版本中沒有已解決的警告。
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