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Novidades nesta versão do aplicativo de área de trabalho virtual Cisco
Webex Meetings

Esta é a primeira versão do Aplicativo de desktop virtual Cisco WebEx Meetings.

A nota da versão descreve os recursos, os requisitos de sistema, o caminho de instalação, as informações
importantes e os problemas conhecidos do Aplicativo de área de trabalho virtual do Webex Meetings para a
versão 39.3. Antes de instalar o Aplicativo de área de trabalho virtual Webex Meetings, recomendamos que
você leia estas notas da versão para obter informações sobre problemas que podem afetar seu sistema.

Os anfitriões do Webex Meetings podem iniciar reuniões a partir do Aplicativo de área de trabalho virtual
Webex Meetings, se o site for gerenciado no Cisco Webex Control Hub ou se o site for gerenciado na
administração do site do Webex e vinculado ao Control Hub. Para obter mais informações, consulte Vincular
sites do Cisco Webex ao Control Hub.

Observação

Requisitos do sistema

Cada um dos componentes listados na tabela a seguir deve atender aos requisitos. O uso de componentes não
suportados pode resultar em uma implantação não funcional.

São suportados apenas os componentes, as versões e os requisitos mínimos de hardware listados na tabela.

Importante
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RequisitosComponente

• 2 GB de RAM instalados

• 256 MB de memória física livre

• 256 MB de espaço livre em disco

• Processador CPU Mobile AMD Sempron 3600+, Intel Core 2
CPU de 2-GHz ou T7400 de 2.16 GHz

• GPU compatível com DirectX 11

• USB 2.0 para a câmera USB e dispositivos de áudio

Hardware de Thin Client baseado em
Windows

• Windows 7

• Windows 10

Windows

• HP T620 Dual Core/Quad Core

• HP T630 Dual Core/Quad Core

• HP T730

HP ThinPro 6.2

HP ThinPro 6.2: T7X62022Imagem da plataforma HP ThinPro

• HP T620 Dual Core/Quad Core

• HP T630 Dual Core/Quad Core

• HP T730

eLux RP 5.7

eLux RP 5.7.1000 LTSRPacote de software eLux

O hardware a seguir é compatível com o Ubuntu 14.04 de 32 bits
LTS:

• 2 GB de RAM instalados

• 256 MB de memória física livre

• 256 MB de espaço livre em disco

• CPU: AMD G-T56N de 1.65Ghz ou Intel Core 2 Duo T7500
de 2.2 GHz

• USB 2.0 para a câmera USB e dispositivos de áudio

Thin clients do Ubuntu - Hardware

Ubuntu 14.04 de 32 bits LTSUbuntu

• Microsoft Windows 7 de 64 bits

• Microsoft Windows 10 de 64 bits

• Microsoft Windows Server 2016

SO de área de trabalho virtual
hospedada (lado do servidor)
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RequisitosComponente

• Citrix XenDesktop 7.15 e versões 7.x posteriores

• VMware Horizon 7.5 e versões 7.x posteriores

Agente de conexão para a área de
trabalho virtual hospedada

• Cliente ICA: 13.8.0 ou posterior (versão de 32 bits necessária)

• VMware 4.4.0 ou posterior (versão de 32 bits necessária)

Citrix Receiver ou VMware Horizon
Client

(Instalado no Thin Client)

WBS39.3Versão do Webex Meetings

• Versão do CUCM recomendada 11.5(1) SU3 ou posterior

• Versão do CUCM mínima 10.5

Gerente de Comunicações Unificadas
da Cisco

X 8.10.1 e posteriorExpressway

Caminho de instalação
Para baixar e instalar o aplicativo de área de trabalho virtual Webex Meetings, consulte:

• Windows

• Unicon eLux

• ThinPro e Ubuntu

Lista de recursos
Os recursos incluídos no Aplicativo de área de trabalho virtual Webex Meetings para esta versão são:

Tabela 1: Lista de recursos

DetalheRecurso

• Pode iniciar a reuniãoIniciar reunião

Pode ingressar na reunião usando:

• URI de SIP

• Link de HTTPS de reunião

• ID da reunião

• Calendário

Ingressar na reunião

• Sincronizações de reuniões do Cisco Webex

• Sincronizações de reuniões doMicrosoft Outlook

• Atualização dinâmica do botão Iniciar/ingressar
na reunião

Próximas reuniões
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DetalheRecurso

Informações exibidas:

1. Mostrar lista de participantes

2. Notificações do lobby

3. Participante ativo

4. Função do participante (Anfitrião, Eu)

5. Indicador de status de áudio/vídeo

6. Exibição da árvore da lista de participantes

Ação:

1. Silenciar-se/restaurar áudio

2. Atribuir um anfitrião (anfitrião)

3. Silenciar/restaurar áudio de outros participantes
(anfitrião)

4. Silenciar todos/restaurar áudio de todos (anfitrião)

5. Expulsar (anfitrião)

6. Admitir pessoas do lobby (anfitrião)

7. Aguardando no lobby

Na lista de participantes da reunião

1. Silenciar-se/restaurar áudio

2. Iniciar/parar o meu vídeo

3. Compartilhamento do Protocolo de controle de
piso binário (BFCP)

4. Gravação (anfitrião)

5. Mostrar/ocultar lista de participantes

6. Bloquear/desbloquear reunião (anfitrião)

7. Copiar link de reunião

8. Finalizar reunião (anfitrião)

9. Sair da reunião

Em controles de anfitrião de reunião

1. Layout do vídeo

2. Layout de compartilhamento

3. Exibição de informações da reunião

4. Indicador de bloqueio/gravação

Na exibição de vídeo de reunião
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DetalheRecurso

1. Preferência

2. Mostrar status da conexão

3. Mostrar notificação de erros

4. Mostrar estatísticas de chamadas

5. Sobre

6. Encerrar sessão

7. Sair

Controles do menu

Selecionador de dispositivoGerenciador de dispositivos

Na exibição moderna

1. Iniciar reunião do bloco Minha sala pessoal

2. Ingressar na reunião do bloco Minha sala pessoal

Lançamento cruzado no site do Webex

Avisos

Níveis de gravidade de bug

Defeitos conhecidos ou bugs têm um nível de gravidade que indica a prioridade do defeito. Essas notas da
versão incluem os seguintes tipos de bug:

• Todos os bugs de nível 1 ou 2 de gravidade

• Bugs de nível 3 de gravidade significativa

• Todos os bugs encontrados por clientes exceto solicitações de melhoria de nível 6 de gravidade

DescriçãoNível de
gravidade

Circunstâncias razoavelmente comuns fazem com que todo o sistema falhe, ou um
subsistema principal pare de funcionar ou outros dispositivos na rede sejam interrompidos.
Não existe nenhuma solução.

1 Catastrófica

Funções importantes são inutilizáveis e não existem soluções. Outras funções e o restante
da rede está operando normalmente.

2 Grave

Ocorrem falhas em circunstâncias incomuns, ou recursos pequenos não funcionam, ou
ocorrem outras falhas, mas existem soluções de baixo impacto.

Esse é o nível mais alto para os bugs de documentação.

3 Moderada

Ocorrem falhas em circunstâncias muito invulgares, mas a operação recupera
essencialmente sem intervenção. Os usuários não precisam instalar nenhuma solução e
o impacto no desempenho é tolerável.

4 Secundária
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DescriçãoNível de
gravidade

Os defeitos não causam nenhum efeito prejudicial na funcionalidade do sistema.5 Estética

Solicitações de novas funcionalidades ou melhorias em recursos.6 Melhoria

Pesquisar por bugs

Para pesquisar bugs não listados aqui, use a Ferramenta de pesquisa de bugs.

Procedimento

Etapa 1 Para acessar a Ferramenta de pesquisa de bugs, vá para https://tools.cisco.com/bugsearch/search.
Etapa 2 Entre usando sua ID de usuário e senha do Cisco.com.
Etapa 3 Para procurar informações sobre um problema específico, digite o número de ID do bug no campo Pesquisar

por e, em seguida, pressione Enter. Como alternativa, você pode pesquisar por produto e versão.

Advertências fechadas

Não há advertências fechadas (bugs) para esta versão.

Advertências abertas

A tabela a seguir lista advertências (bugs) que estão abertas para essa versão.

Tabela 2: Advertências resolvidas do Aplicativo de área de trabalho virtual Cisco Webex Meetings — versão 39.3

TítuloGravidadeID da
advertência

O anfitrião do Aplicativo de área de trabalho virtual Webex Meetings
exibe o avatar do usuário do Webex no lobby bloqueado.

2CSCvp28041

A função de anfitrião não é transferida para nenhum dos participantes
restantes após o anfitrião ser desconectado da rede

2CSCvp28067

A opção Iniciar reunião é desativada quando outro usuário inicia sessão
usando um perfil seguro ativado para o nó de malha de vídeo no
Gerenciador de chamadas.

3CSCvp28061

Quando um participante reingressa em uma reunião com um URL
temporário, há 2 participantes na reunião.

3CSCvp28056

O opção de restaurar áudio de todos no Aplicativo de área de trabalho
virtual Webex Meetings não deve silenciar o anfitrião.

3CSCvp28065

O tempo decorrido para interromper o compartilhamento no cliente do
Aplicativo de área de trabalho virtual Webex Meetings é muito longo.

3CSCvp28096

Os usuários não conseguem ingressar em uma reunião quando alternam
do Windows para outro aplicativo.

6CSCvp28051
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Advertências resolvidas

Não há advertências resolvidas concluídas para esta versão.
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