
各学校の PBX をクラウドに集約、コストを大幅に削減可能

校内外のどこでも学校の電話番号を利用可能

教育現場の生産性を劇的に向上させるクラウド電話「Webex Calling」

シスコのクラウド電話ソリューション Webex Calling を導入すれば、
従来の電話システム（PBX）のコストを削減するとともに、教職員全員の内線電話網もリーズナブルに構築可能。
内線を含む学校の電話番号をどこでも利用できるようになり、取り次ぎなど電話業務が劇的にシンプルになります。

 ● スマートフォンや PC にアプリをインストールすれば、校内のどこでも発着
信が可能。

 ● 職員室など、従来の PBX で固定電話を利用していた場所には、シスコの 
IP フォンを配置。

 ● 従来の電話システムでは各学校に PBX 設備を導入。設備の保守や老朽化
に伴う更新など維持管理、さらに拡張にも手間やコストがかかる。

 ● 教職員の異動に伴う電話番号の割り当てやユーザの追加など、各種設定を
業者に依頼する必要があり、時間もコストもかかる。

 ● インターネットに接続できる場所なら、アプリをインストールしたスマートフォ
ンや PC で、どこでも学校の電話番号で発着信が可能。私物でも OK。

 ● アプリをインストールしなくても、また、携帯電話や固定電話を問わず、「ど
こでもオフィス」機能によって学校の電話番号から発信可能。

 ● シスコがサービス提供するクラウド PBX を利用。物理的な PBX 設備を保
有する必要がなく、スモールスタートから柔軟に拡張できる。

 ● 固定電話に加えてアプリも利用可能。各教職員に転勤しても変わらない内線
番号を割り当てて、学校や教育委員会単位で一元管理できる。

学校内
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Webex Calling とは

教職員に喜ばれる、その他のメリット
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Webex Calling は、簡単に導入および運用管理できるクラウド電話
（PBX）サービスです。小規模から大規模まで幅広いユーザ数をカバー
する、シンプルなクラウドサービスして提供します。PBX やオンプレミス
サーバなど、電話インフラの維持コストや運用管理の労力を大幅に低減
できるだけでなく、既存 PBX との共存や連携、各学校や部課レベルか
ら導入するスモールスタートなど、柔軟な導入が可能です。

スマートフォンや PC のアプリ、固定電話（IP フォン）を使って、どこで
も学校の電話番号で発着信できるため、教職員の柔軟なワークスタイル
を促進することができます。

*　出典：Synergy Research, March 2021.

数字で見る Webex Calling（世界市場での実績）

市場シェア 51%* ユーザ数 毎月の通話数 IP フォン出荷数

No.1 3,900万 60億 1億

どこからでもアクセスできる管理ツールで
設定や運用管理を一元化
電話の利用状況の確認や分析も可能

スマートフォンやタブレット、PC のアプリ、さらに固定電話（IP フォン）で利用可能
外出先や自宅ではスマートフォン、職員室では IP フォンなど、働き方に合わせて柔軟に選択可能

外出先 自宅 学校 教育委員会

Webex Calling PSTN

 ● アプリをインストールすれば、私物スマートフォンでも学校の電話番号で発着信が可能。電話料金の負担はありません。

 ● 自宅など校外から、たとえば受け持ち生徒の保護者に緊急の電話をかける場合でも、プライベートの電話番号を知ら
れる心配がありません。土日など休日に電話がかかってくる懸念から解放されます。

 ● 他校に異動しても内線を含む電話番号を変更する必要がありません。同僚などの電話番号の検索もスムーズで、迅
速な情報共有が可能になります。所属する学校をまたぐ内線通話も可能です。

https://www.webex.com/ja/cloud-calling.html

