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A JELEN UTMUTATOBAN A TERMEKEKRE VONATKOZOAN KOZOLT MUSZAKI ADATOK ES INFORMACIOK ELOZETES ERTESITES NELKUL MEGVALTOZHATNAK.
MEGGYOZODESUNK, HOGY A JELEN KEZIKONYV MINDEN KIJELENTESE, INFORMACIOJA ES JAVASLATA PONTOS, DE ERTUK SEMMILYEN SZAVATOSSAGOT,
LEGYEN AZ KIFEJEZETT VAGY VELELMEZETT, NEM VALLALUNK. TELJES MERTEKBEN A FELHASZNALOK A FELELOSEK AZERT, HA BARMELYIK TERMEKET
HASZNALJAK.

A KAPCSOLODO TERMEKHEZ TARTOZO SZOFTVERLICENC ES KORLATOZOTT JOTALLAS A TERMEKHEZ MELLEKELT INFORMACIOS CSOMAGBAN TALALHATO,
ES A JELEN HIVATKOZAS UTJAN A JELEN DOKUMENTUM RESZET KEPEZI. HA NEM TALALJA A SZOFTVERLICENCCEL VAGY A KORLATOZOTT SZAVATOSSAGGAL
KAPCSOLATOS DOKUMENTUMOT, FORDULJON CISCO-KEPVISELOJEHEZ, ES IGENYELJEN TOLE EGY PELDANYT.

A kovetkezd informdacid az A osztalyba sorolt eszkozok FCC-megfeleléségére vonatkozik: Megtortént a berendezés bevizsgalasa, és megallapitast nyert, hogy a berendezés megfelel az A
osztalyba sorolt digitalis késziilékre vonatkozo, az FCC-szabalyok 15. része szerinti hatarértékeknek. Ezek a hatarértékek arra szolgalnak, hogy észszerii védelmet biztositsanak a karos
interferenciaval szemben a berendezés kereskedelmi kornyezetben torténd tizemeltetése soran. A berendezés radiofrekvencias energiat hoz 1étre, hasznal és sugarozhat. Ha a berendezés
tizembe helyezése és hasznalata nem az Gitmutatonak megfeleléen torténik, annak a radiofrekvencias kommunikéacié megzavarasa lehet a kovetkezménye. A berendezés lakddvezetben torténd
tizemeltetése karos interferenciat okozhat. Ha ez bekovetkezik, a felhasznaloknak a sajat koltségiikon kell gondoskodniuk az interferencia kikiiszobolésérél.

A kovetkezd informacid a B osztalyba sorolt eszk6zok FCC-megfeleléségére vonatkozik: Megtortént a berendezés bevizsgalasa, és megallapitast nyert, hogy a berendezés megfelel a B
osztalyba sorolt digitalis késziilékre vonatkozo, az FCC-szabalyok 15. része szerinti hatarértékeknek. A szoban forgo hatarértékek megallapitasa biztositja, hogy a lakotertileteken ne legyenek
észlelhet6k karos interferencidk. A berendezés radidfrekvencias energiat hoz létre, hasznal és sugarozhat. Ha a berendezés tizembe helyezése és hasznélata nem az atmutatonak megfeleléen
torténik, annak a radiofrekvencias kommunikacié megzavarasa lehet a kovetkezménye. Mindemellett nem garantélhato, hogy bizonyos helyzetekben nem fog fellépni interferencia. Ha a
berendezés interferenciat okoz a radio- vagy televiziovételben —ami a berendezés ki- és bekapcsolasaval allapithato meg —, a felhasznalo a kovetkez6 intézkedések legalabb egyikét alkalmazva
probalhatja megsziintetni az interferenciat:

« Forditsa mas irdnyba vagy helyezze at a vev6késziilék antenndjat.
« Helyezze egymastol tavolabbra a berendezést és a vevokésziiléket.
* Olyan halozati aljzathoz csatlakoztassa a berendezést, amely nem azon az aramkoron talalhato, amelyre a vevokésziilék csatlakozik.

« Kérjen segitséget a forgalmazotol vagy egy tapasztalt radio-/tévészerel 5tol.

A termék Cisco altal nem engedélyezett modositasa érvénytelenitheti az FCC-jovahagyast, és semmissé teheti az érintett felhasznalonak a termék tizemeltetésére valo jogosultsagat.

A TCP-fejléctomérités Cisco altali implementalasa a University of California, Berkeley (UCB) altal a UNIX operacios rendszer nyilvanos hozzaférésii verzidjanak részeként kifejlesztett
program adaptaciéja. Minden jog fenntartva. Copyright © 1981, A University of California kormanyzata.

TEKINTET NELKUL A JELEN UTMUTATOBAN FOGLALT BARMILYEN EGYEB JOTALLASRA, E SZALLITOK OSSZES DOKUMENTUMFAILJA ES SZOFTVERE ,,ADOTT
ALLAPOTBAN”, AZ OSSZES ESETLEGES HIBAJAVAL EGYUTT ERHETO EL. A CISCO ES A FENTEBB MEGNEVEZETT SZALLITOK KIZARNAK MINDEN JOTALLAST,
LEGYEN AZ KIFEJEZETT VAGY VELELMEZETT, IDEERTVE TOBBEK KOZOTT A FORGALMAZHATOSAGRA, AZ ADOTT CELRA VALO ALKALMASSAGRA ES A
JOGBITORLASMENTESSEGRE VONATKOZO, VALAMINT A KERESKEDES FOLYTATASABOL, A HASZNALATBOL ES A KERESKEDELMI GYAKORLATBOL EREDO
JOTALLASTIS.

A CISCO ES ANNAK SZALLITOI SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT SEM VONHATOK FELELOSSEGRE SEMMILYEN KOZVETETT, KULONLEGES, KOVETKEZMENYT
VAGY VELETLENSZERU KARERT, BELEERTVE TOBBEK KOZOTT A JELEN KEZIKONYV HASZNALATABOL VAGY HASZNALHATATLANSAGABOL EREDO ELMARADT
NYERESEGET VAGY KELETKEZETT VESZTESEGET VAGY ADATSERULEST IS, MEG AKKOR SEM, HA A CISCO-T VAGY ANNAK SZALLITOIT TAJEKOZTATTAK AZ
ILYEN KAROK BEKOVETKEZESENEK LEHETOSEGEROL.

A jelen dokumentumban hasznalt IP-cimek ¢és telefonszamok szandékunk szerint nem a valodi cimek, illetve telefonszamok. A jelen dokumentumban eléfordulé minden példa,
parancskiment-megjelenités, haldzatitopologia-rajz és mas szam kizarolag illusztracios célokat szolgal. A szemléltetd tartalomban esetleg szerepld valodi IP-cimek vagy telefonszamok
hasznalata nem szandékos, hanem véletlen.

A jelen dokumentum minden nyomtatott példanya és elektronikus valtozatanak minden masolati példanya nem ellenérzottnek tekintendd. A legujabb verziot az aktualis online verzio
tartalmazza.

A Cisco tobb mint 200 irodaval rendelkezik vilagszerte. A cimek és telefonszamok a Cisco www.cisco.com/go/offices weboldalan talalhatok.

A Cisco és a Cisco embléma a Cisco és/vagy leanyvallalatai védjegye vagy bejegyzett védjegye az Amerikai Egyesiilt Allamokban és més orszdgokban. Ha meg szeretné tekinteni a Cisco
védjegyeinek listajat, latogasson el a kovetkezd URL-cimre: https://www.cisco.com/c/en/us/about/legal/trademarks.html. A harmadik felek megemlitett védjegyei a tulajdonosuk tulajdonat
képezik. A ,,partner” sz6 hasznalata nem jelent partneri viszonyt a Cisco és semelyik mas vallalat kozott. (1721R)

©2019-2022 Cisco Systems, Inc. Minden jog fenntartva.
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FEJEZET 1

A telefon

* A Cisco 8832-es IP-konferenciatelefon , a(z) 1. oldalon

* A dokumentumban tamogatott telefonok, a(z) 2. oldalon

« Uj és megvaltozott jellemzok, a(z) 3. oldalon

* A telefon beallitasa, a(z) 9. oldalon

* Bejelentkezés sajat mellékre egy masik telefonrol (Extension Mobility), a(z) 16. oldalon
* Bejelentkezés a Telefonba vendégként, a(z) 16. oldalon

* Profilszabaly beallitasa a telefonon, a(z) 17. oldalon

» Uzenet a szolgaltatds megszakadasarol a kezdéképernyén, a(z) 17. oldalon
* Telefon weboldal, a(z) 17. oldalon

* Gyorshivasi szamok, a(z) 18. oldalon

* Cisco 8832-es [P-konferenciatelefon gombjai és hardvere, a(z) 19. oldalon
* Energiatakarékossag, a(z) 24. oldalon

* Tovabbi segitség és informacio, a(z) 24. oldalon

A Cisco 8832-es IP-konferenciatelefon

A Cisco 8832-es multiplatform IP-konferenciatelefon nagy felbontast (HD) audioteljesitményt és 360-fokos
lefedettséget biztosit kdzepes és nagy konferenciatermekben és igazgatoi irodakban. A konferenciatelefon
érzé¢keny mikrofonokkal rendelkezik, igy normalis hangerén beszélhet, és igy is jol fogjak hallani akar 10 1ab
(2,1 m) tavolsagbdl is.
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Atelefon |
. Szolgaltatas tamogatasa

abra 1: Cisco 8832-es IP-konferenciatelefon multiplatform firmware-rel

fo05 pw

Nagyobb konferenciatermekben két vezetékes vagy vezeték nélkiili mikrofonhosszabbitdt csatlakoztathat a
telefonhoz a lefedettség noveléséhez. A mikrofonok maximalis szdma kettd. A vezetékes és vezeték nélkiili
mikrofonokat nem lehet kombinalni.

A telefon hasznalhaté a 20 x 20 1ab (6,1 x 6,1 m) méretii termekben, maximum 10 emberrel. Amikor vezetékes
mikrofonhosszabbitdt hasznal, a lefedettség 20 x 34 1ab (6,1 x 10 m) méretii teremre és legfeljebb 22 emberre
terjeszthetd ki. Amikor vezeték nélkiili mikrofonhosszabbit6t hasznal, a lefedettség 20 x 34 1ab (6,1 x 10 m)
méretli teremre €s legfeljebb 26 emberre terjeszthetd ki.

Szolgaltatas tamogatasa

Ez a dokumentum az eszkoz altal timogatott dsszes szolgaltatast ismerteti. Azonban lehet, hogy nem minden
funkcié tAmogatott az aktualis konfiguracidoban. A tdmogatott funkciokkal kapcsolatos tovabbi tudnivalokért
forduljon a szolgaltatohoz vagy a rendszergazdahoz.

A dokumentumban tamogatott telefonok

A dokumentum az alabbi telefonokat timogatja:

* Cisco 8832-es multiplatform IP-konferenciatelefon

Ebben a dokumentumban a telefon vagy Cisco |P-telefon kifejezés a fenti telefonokra vonatkozik.
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| Atelefon
Uj és megvaltozott jellemzk .

Uj és megvaltozott jellemzbk

Uj és méodositott a 12.0.(4) firmware-verziohoz

Atdolgozas Uj vagy frissitett szakaszok

A témakorok frissiiltek a vonalankénti egy hivas Hivas atadasa, a(z) 41. oldalon

tamogatasa érdekében g 1
£ Tovabbitas el6tt egyeztessen, a(z) 42. oldalon

Uj és modositott a 12.0(3) firmware-verziohoz

Atdolgozas Uj vagy frissitett szakaszok

Uj téma foglalkozik a gyari alaphelyzetbe allitas utani | Felhasznaloi jelszo létrehozasa a telefonon, a(z) 11.

tamogatasi jelszo beallitasanak megemlitésével. oldalon

Uj témakér foglalkozik az XML-alkalmazasok XML alkalmazasadatok megtekintése, a(z) 47.

multicast lapozasbol torténé meghivasanak oldalon

témogatasaval XML alkalmazas és Multicast személyhivas, a(z) 46.
oldalon

Uj téma foglalkozik a szerverrdl torténd gyari Gyari alaphelyzetbe allitas a kiszolgalordl, a(z) 30.

alaphelyzetbe allitas timogatasaval oldalon

Uj és madositott a 12.0(2) firmware-verziohoz
Verzidk Uj vagy frissitett szakaszok

Uj téma hozzaadva az Ad Hoc konferencia résztvevéi | A résztvevok listajanak megtekintése ad hoc
listajanak kezelésére vonatkozé feladat mint hdzigazda | konferencia hazigazdaként, a(z) 43. oldalon

Uj téma hozzaadva az Ad Hoc konferencia résztvevdi | A résztvevok listajanak megtekintése résztvevoként,
listajanak kezelésére vonatkozé feladat mint résztvevo | a(z) 43. oldalon

Uj téma hozzaadva az Ad Hoc konferencia résztvevéi | Ad-hoc konferencia résztvevojének hazigazdaként
listajanak eltavolitasara vonatkoz6 feladat mint valo eltavolitasa, a(z) 42. oldalon
hazigazda

Uj és médositott a 12.0(1) firmware-verziéhoz

Atdolgozas Uj vagy frissitett szakaszok
Uj téma hozzaadva a Site Survivability Gateway Uzenet a szolgaltatas megszakadasardl a
(SGW) témakorhoz kezdéképernyon, a(z) 17. oldalon
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. Uj és modositott a 11.3(7) firmware-verziohoz

Atdolgozas Uj vagy frissitett szakaszok
Uj feladat hozzaadasa a Webex hivasnapld Webex hivasnaplok megtekintése — idotartam, a(z)
id6tartamanak megtekintéséhez 75. oldalon

Uj és méodositott a 11.3(7) firmware-verziohoz

Atdolgozas Uj vagy frissitett szakaszok

Kiegésziilt egy témakorrel a Webex-hivasok Webex-hivasok levélszemétként jelzése, a(z) 76.
levélszemétként jelzésének tamogatasahoz oldalon

Frissiilt a Webex-hivasok témakor A hivaslista megtekintése, a(z) 73. oldalon

Kiegésziilt az azt ismertetd témakorrel, hogy miként | Hivasrekordok megtekintése a hivasstatisztikakban,
lehet megtekinteni a hivasstatisztikat a telefonon a(z) 28. oldalon

Frissiilt a témakor, és mar emlitést tesz a jelszo Jelszo beallitasa, a(z) 96. oldalon
beallitasarol a telefon weboldalan

Kiegésziilt a telefon weboldalarol a jelszo beallitasat | Jelszo beallitasa a telefon weboldalarél, a(z) 97.

ismerteto feladattal oldalon
Frissiilt a HTTP-proxy hozzaadasa témakorrel Telefon weboldal, a(z) 17. oldalon
Uj témakorokkel béviilt a BTTP-proxy funkcid HTTP-proxybeallitasok, a(z) 91. oldalon

Proxykiszolgalo beallitasa automatikus proxy moddal,
a(z) 91. oldalon

Proxykiszolgalo beallitasa kézi proxy moddal, a(z)
92. oldalon

Proxykiszolgalo beallitasa a telefon weboldalarol, a(z)
92. oldalon

Ujdonsagok és valtoztatasok a 11.3(6) firmware verzioban

Atdolgozas Uj vagy frissitett szakaszok

Frissiiltek a csak jogosultsagok az Osszes hivas | Hivasok atiranyitasa, a(z) 39. oldalon
4tiranyitasa szolgaltatas beallitashoz funkcio
témakérei Hivas atiranyitasa a telefon weblapjan, a(z) 40.
oldalon

A hivasatiranyitas aktivalasa a szolgaltatas aktivalasi
kodjanak szinkronizalasaval, a(z) 40. oldalon

Hivasok atiranyitasa a sajat telefonrol, a(z) 84.
oldalon
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Uj és modositott a 11.3.(5) firmware-verziéhoz .

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Tobb 1épés is frissiilt az LDAP cimtarbél szarmazéd
telefonszamok tovabbfejlesztett megjelenitése
funkcioban

Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képernyén, a(z)
54. oldalon

Frissiilt a kapcsolodo témakorok hozzaadasa
hivatkozas témakore

Névjegy keresése az LDAP-cimtarban, a(z) 66.
oldalon

tﬁ feladattal boviilt a LDAP cimtarbél szarmazéd

telefonszamok tovabbfejlesztett megjelenitése

funkcio

Névjegy hivasa LDAP-cimtarbol, a(z) 67. oldalon

Uj feladattal b6viilt a LDAP cimtarbél szarmazod
telefonszamok tovabbfejlesztett megjelenitése
funkcid

Telefonszam szerkesztése az LDAP konyvtarban, a(z)
68. oldalon

Uj témakdrokkel boviilt az xM1, cimtarbél szarmazo

telefonszamok tovabbfejlesztett megjelenitése

funkcio

XML kdonyvtar, a(z) 69. oldalon

Névjegy hivasa XML-cimtarbdl, a(z) 69. oldalon

Telefonszam szerkesztése a XML-cimtarban, a(z) 69.
oldalon

Uj témakorokkel boviilt a Webex cimtar-timogatas

Webex cimtar, a(z) 56. oldalon

Névjegy keresése a Webex cimtarban , a(z) 57.
oldalon

Webex-névjegyek keresése minden cimjegyzékben,
a(z) 58. oldalon

A Webex cimtar nevének szerkesztése , a(z) 56.
oldalon

Uj témakorokkel béviilt a Webex hivasnaplok
tamogatasa

A hivaslista megtekintése, a(z) 73. oldalon

Hivasnaplok megtekintése szerverrdl , a(z) 76.
oldalon

Uj és médositott a 11.3.(5) firmware-verziohoz

Atdolgozas

U;j vagy frissitett szakaszok

Kiegésziilt a MIC tanusitvany allapotanak
ellendrzésével kapcsolatos feladattal

Tovabbi informacidk keresése a MIC tanusitvany
frissités allapotardl, a(z) 32. oldalon

Frissiilt a témakor a STIR/SHAKEN tamogatasa
érdekében

A legutobbi hivasok listaja, a(z) 73. oldalon

Frissiilt a t¢makor, hogy bevezesse a STIR/SHAKEN
tamogatasanak uj ikonjait

A hivaslista megtekintése, a(z) 73. oldalon
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. Uj és modositott a 11.3(4) firmware-verziohoz

Atelefon |

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Hozzéaadta azt a feladatot, hogy megkeresse az MPP
telefonok vallalati telefonok koz¢é torténd egylépéses
migralashoz hasznalt licenctipust

y r e qe

Uj és méodositott a 11.3(4) firmware-verziohoz

Ez a verzid nem érinti ezt az Gtmutatot.

Uj és modositott a 11.3(3) firmware-verziohoz

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Frissitettiik a névjegyek hozzaadasa 1épést a
témakorben

Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képernyén, a(z)
54. oldalon

Egy elofeltétellel szélesitettiik a témakort, valamint
bévitettiik a névjegyek személyes cimjegyzékhez vald
hozzaadasanak modjait

Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékbe,
a(z) 51. oldalon

Hozzaadtunk egy témakort a névjegyek BroadSoft
személyes cimjegyzékéhez valod hozzaadasarol,
szerkesztésérol és torlésérol

Névjegyek kezelése a BroadSoft személyes
cimjegyzékében, a(z) 61. oldalon

Frissitettiik a témakort a névjegyek hozzdadasanak 4;j
1épéseivel

Uj névjegy létrehozasa a Hivaslista bejegyzésekbél,
a(z) 78. oldalon

Frissitettiik a névtelen hivasok blokkolasara vonatkozo
témakort

Névtelen hivas letiltasa, a(z) 89. oldalon

Hozzaadtuk a telefon weboldalarol elérhet6, a névtelen
hivéasok blokkolasanak engedélyezésérdl szolo
témakort

Neévtelen hivas blokkolasanak engedélyezése a telefon
weboldalardl, a(z) 88. oldalon

Hozzéaadtuk a hivasvarakoztatas telefonrol torténd
engedélyezesérdl szolo témakort

Hivasvarakoztatas engedélyezése, a(z) 90. oldalon

Hozzaadtuk a hivasvarakoztatas telefon weboldalarol
torténd engedélyezésérdl szolo témakort

Hivasvarakoztatas engedélyezése a telefon
weboldalarodl, a(z) 88. oldalon

Frissitettiik azt a témakort, amely az 4j Nem elérhetd
menil szovegdobozzal foglalkozik

Allapot médositasa Telefonos tigyfélszolgalat
iigynokkeént, a(z) 48. oldalon

Frissitettiik a hivaseldzmények lista 0]
funkciégombijaival foglalkozoé témakdort

A hivaslista megtekintése, a(z) 73. oldalon

Frissitettiik az uj meniielem hozzaadasarol szo16
témakort

Informaciok keresése a telefonrol, a(z) 25. oldalon

l Cisco 8832-es multiplatform IP-konferenciatelefon Hasznélati utasitas



| Atelefon
Uj és modositott a 11.3.(2) firmware-verziéhoz .

Uj és médositott a 11.3.(2) firmware-verziohoz

Atdolgozas Uj vagy frissitett szakaszok

Bekeriilt a telefon meniiiben 1évé felhasznaloi A [Ifelhasznalok hitelesitésének vezérlése, a(z) 15.
hitelesitési vezérlé témakore oldalon

Bekeriilt az aktivalasi kod szinkronizaldsanak A hivasatiranyitas aktivalasa a szolgaltatas aktivalasi
témakore kodjanak szinkronizalasaval, a(z) 40. oldalon
Frissiilt a meglévo feladat, igy mar tajékoztatast Hivasnaplok megtekintése szerverrdl , a(z) 76.

tartalmaz a helyi cimtarban valé inverz névkeresésrdl. | oldalon

Bekertilt a telefonbeallitasok attekintésének leirasa | Telefonbeallitasok attekintése, a(z) 83. oldalon

Frissiiltek a cimtarral kapcsolatos feladatok Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képernyén, a(z)
54. oldalon

Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékbe,
a(z) 51. oldalon

Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékhez a
telefon weboldalan, a(z) 52. oldalon

Névjegy hivasa a személyes cimjegyzékben, a(z) 53.
oldalon

Névjegy szerkesztése a személyes cimjegyzékben,
a(z) 53. oldalon

Névjegy torlése a Személyes Cimtarbol, a(z) 54.
oldalon
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. Uj és modositott a 11.3.(2) firmware-verziéhoz

Atdolgozas Uj vagy frissitett szakaszok
Frissiiltek a cimtar-noveld funkcié feladatai Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képernydn, a(z)
54. oldalon

Névjegy keresése a BroadSoft konyvtarban, a(z) 60.
oldalon

Névjegy tipusanak modositasa a BroadSoft-cimtarban,
a(z) 61. oldalon

Broadsoft-cimtar nevének szerkesztése, a(z) 63.
oldalon

Szerver nevének szerkesztése a Broadsoft-cimtarban,
a(z) 63. oldalon

A BroadSoft-cimtar azonosit6 adatainak szerkesztése,
a(z) 64. oldalon

Névjegy keresése az LDAP-cimtarban, a(z) 66.
oldalon

Azonnali lizenetek és Jelenlét névjegyek hivasa, a(z)
45. oldalon

A Jelenlét allapot modositasa, a(z) 45. oldalon

Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékbe,
a(z) 51. oldalon

Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékhez a
telefon weboldalan, a(z) 52. oldalon

Névjegy keresése a személyes cimtarban, a(z) 52.
oldalon

Névjegy hivasa a személyes cimjegyzékben, a(z) 53.
oldalon

Névjegy szerkesztése a személyes cimjegyzékben,
a(z) 53. oldalon

Névjegy torlése a Személyes Cimtarbol, a(z) 54.

oldalon
Frissiilt a hivasok telefonon torténd atiranyitasi Hivasok atiranyitasa a sajat telefonrdl, a(z) 84.
feladata oldalon
Bekeriilt a hivasoknak a telefon weboldala Hivas atirdnyitasa a telefon weblapjan, a(z) 40.
segitségével torténd atiranyitasi feladata oldalon
Bekeriilt egy témakor az LDAP cimtar elérésére Az LDAP-cimtar azonosit6 adatainak szerkesztése,

szolgalo felhasznaldi azonosito adatok szerkesztésérdl | a(z) 66. oldalon

Frissiilt a feladat a felhasznaloi azonositod adatok Névjegy keresése az LDAP-cimtarban, a(z) 66.
befoglalasaval oldalon
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Uj és médositott a 11.3(1) firmware-verziéhoz .

Atdolgozas

Uj vagy frissitett szakaszok

Frissiiltek a témakorok az LDAP-gyorsitotari
mechanizmus bevezetésével vagy megemlitésével

LDAP-cimtar, a(z) 65. oldalon

Névjegy keresése az LDAP-cimtarban, a(z) 66.
oldalon

Frissiilt a témakor egy 1épése, mely a kiillonbozo
felhasznaloi azonositd adatok megjelenitésérol szol

Az LDAP-cimtar azonositd adatainak szerkesztése,
a(z) 66. oldalon

Frissiilt a meglévo témakor az ACD-allapot
szinkronizalasaval

Telefonos iigyfélszolgalat funkcidk, a(z) 47. oldalon

Frissiilt a témakor a call center ligyintéz6 allapotanak
ellendrzésével.

Bejelentkezés Telefonos tigyfélszolgalat tigynokként,
a(z) 48. oldalon

Uj és modositott a 11.3(1) firmware-verziohoz

Atdolgozas

l]i vagy frissitett szakaszok

Hozzaadott 0j feladat, hogy tamogassa az Auto
1étesités rovid aktivacios kodot.

A telefon automatikus beallitasa rovid aktivalasi
kéddal, a(z) 11. oldalon

Frisstilt egy, UDI funkcio telefonkijelzén valo
megjelenitését tamogatd meglévo feladat

Informaciok keresése a telefonrol, a(z) 25. oldalon

Bekeriilt egy feladat, amely timogatja a
Szervizelhetdségi bovitési lizeneteket ellatasi hiba
esetén

Tovabbi informacid akkor jelenik meg, amikor a
telefon beallitasi hibatizenetet jelenit meg, a(z) 31.
oldalon

Ujdonsagok és valtozasok a 11.2(3)SR1 firmware-verziéhoz

Verziok

Uj vagy frissitett szakaszok

Uj feladat a telefon aktivalasi koddal torténd
beszerzése

Kapcsolddas aktivalasi koddal, a(z) 10. oldalon

A telefon beallitasa

A rendszergazda allitja be a telefont és csatlakoztatja a halozathoz. Ha a telefonja nincs beallitva és nem
csatlakozik, akkor forduljon a rendszergazdahoz utasitasokért.

Csatlakozas a halozathoz

Csatlakoztatnia kell a telefont a haldézathoz.

* Vezetékes halozati csatlakozas—Minden vezetékes halozati csatlakozas az alabbiak egyikét hasznalja:
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. Kapcsolodas aktivalasi koddal

 PoE Uzembehelyezése: Csatlakoztassa a telefont a(z) Cisco 8832-es IP-konferenciatelefon PoE
injektor eszk6zh6z (CP-8832-POE), és csatlakoztassa az injektort a halézathoz egy Ethernet-kabellel.

» Nem PoE telepités: Csatlakoztassa a telefont a(z) Cisco 8832-es IP-konferenciatelefon Nem-PoE
Ethernet injektor eszk6zh6z (CP-8832-ETH vagy CP-8832-ETH-WW). Ezutan csatlakoztassa az
injektort a halézathoz egy Ethernet-kabellel, és csatlakoztassa az injektort egy fali elektromos
aljzathoz.

N

Megjegyzés A CP-8832-ETH és a CP-8832-PWR észak-amerikai felhasznalasra késziilt. A CP-8832-ETH-WW és a
CP-8832-PWR-WW egyéb helyeken hasznalhato.

abra 2: PoE telepités

Kapcsolodas aktivalasi koddal

Miutén a telefon elindul, egy 1idv6zl6 képerny6 jelenik meg, ahol megadhatja az aktivalasi kodot. Ha nem
rendelkezik aktivalasi koddal, forduljon a rendszergazdahoz.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda egy 16 szamjegyi aktivalasi kodot biztosit az xxxx-xxxx-xxxx-xxxx formaban.
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| Atelefon
Felhasznaloi jelszé létrehozasa a telefonon .

Eljaras

Leépes 1 Adja meg az aktivalasi kodot az lidv6zld képernyén megadott mezdben. A kod beirdsakor nem kell a kotdjel
(-) karaktert bevinni.

Lépés 2 Nyomja meg a Folytat gombot.
A telefon automatikusan befejezi a felvételi folyamatot.

Lépés 3 Ha hibaiizenet jelenik meg, adja meg ujra a kodot, vagy forduljon a rendszergazdahoz 1j kodért..

Felhasznaloi jelszo létrehozasa a telefonon

A rendszergazda engedélyezi, hogy a telefon minden gyari alaphelyzetbe 4llitas utan a telefon ujrainditasakor
a Jelsz0 bedllitasa értesitési képerny6re kérjen. Ez a funkcio ndveli a telefon biztonsagat.

Eljaras

Lépés 1 Hajtsa végre a kovetkez6 miiveletek egyikét:

* A gyari alaphelyzetbe allitas utan a telefon Gjraindul és a Jelsz6 bedllitasa értesités jelenik meg a
telefonon.
* Nyomja meg az

1. Valassza az Allapot > Problémak lehetdséget. Ha a telefonon nincs létrehozott felhasznaloi jelszo,
megjelenik a Nincs megadva felhasznéloi jelszo tizenet, és megjelenik a Kivalasztas szoftvergomb,
amellyel a Nincs megadva felhasznaloi jelszd képerny6re 1éphet.

Ha a telefon rendelkezik felhasznal6i jelszdval, a Problémak menii értéke Nincs értékkel jelenik
meg.

2. Nyomja meg a Létrehozas gombot.

Lépés 2 A Jelsz6 bedllitasa képerny6n allitsa be az Gj jelszot az Uj jelszé6 mezSben.

Az 1j jelszé 1étrehozasa utan a telefon képerny6jén megjelenik egy feloldo ikon.

A telefon automatikus beallitasa rovid aktivalasi koddal

Miutan a telefon elindul, egy 1idv6z16 képerny6 jelenik meg, ahol megadhatja az aktivalasi kodot. Ha nem
rendelkezik aktivalasi koddal, forduljon a rendszergazdahoz.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda adja meg az On aktivalasi kodjat:
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. Vezetékes mikrofonhosszabbitok telepitése

Lépes 1
Lépes 2

Lépés 3

Eljaras

Nyomja meg a kettdskeresztet (#), majd adja meg az aktivalasi kddot az iidvozld képernydn megadott mezdben.

Nyomja meg a Folytat gombot.
A telefon automatikusan befejezi a beallitast.

Ha hibaiizenet jelenik meg, adja meg ujra a kodot, vagy forduljon a rendszergazdahoz.

Vezetékes mikrofonhosszabbitok telepitése

Lépes 1
Lépes 2

A telefon tamogatja a két vezetékes mikrofonhosszabbitot tartalmazo kiilon beszerezhetd készlet hasznalatat.
A mikrofonok 7 ldbnyira (2,13 m-re) vihetok a telefontol. A legjobb eredmények érdekében legalabb 3 labra
(0,91 m-re) és legfeljebb 7 labra (2,1 m-re) helyezze a mikrofonokat a telefontol.

Eljarés

Dugja be a mikrofonkabel végét a telefon oldalan 1évo portba.
Vigye a mikrofont a hosszabbitoval a kivant helyzetbe.

Az alabbi abra egy vezetékes mikrofonhosszabbito telepitését szemlélteti.

abra 4: Vezetékes mikrofonhosszabbito telepitése
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Kapcsolédo temakaordk
Vezetékes bovitd mikrofon (csak 8832), a(z) 22. oldalon

A vezeték nélkiili mikrofonhosszabbitok telepitése

A konferencia telefonnal két vezeték nélkiili mikrofonb6vit6t is csatlakoztathat.
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Vezeték nélkiili mikrofon parositasa .

\)

Megjegyzés  Két vezetékes mikrofon, vagy két vezeték nélkiili mikrofont kell hasznalnia a telefonnal, de vegyes

Léepés 1
Lépés 2

Lépés 3

kombinacidéban nem hasznalhatok.

Amikor a telefon hivasban van, a LED a mikrofonbdviton zdlden vilagit. A mikrofonbdvité némitasakor
nyomja meg a Némit4s gombot. Ha a mikrofon némitva van, a LED pirosan vilagit. Amikor a mikrofon
toltttsége alacsony, az akkumulator toltottség kijelz6 LED gyorsan villog.

Miel6tt elkezdené

A vezeték nélkiili mikrofonb6vité telepitése el6tt hiizza ki a vezetékes mikrofonbdvitét. Egyszerre hasznalhatja
a vezetékes és a vezeték nélkiili mikrofonbdvitdket.

Eljaras

Helyezze az asztali rogzit6lapot az asztalon oda, ahol a mikrofont hasznalni szeretné.

Tavolitsa el a kétoldalt ragaszto lapkat az asztali rogzit0 lap aljardl. Helyezze az asztali rogzitdlapot az asztalra,
¢és ragasza az asztalra.

Csatlakoztassa a mikrofont az asztali rogzitéhdz. A mikrofonba magnesek vannak beépitve, amelyek az
egységet a helyére rogzitik.

Athelyezheti a mikrofont, és athelyezheti az asztali rogzit6t egy masik helyre az asztalon, sziikség szerint. Az
athelyezéskor tigyeljen az egység épségére.

Kapcsolado temakaordk
Vezeték nélkiili bévité mikrofon (csak 8832), a(z) 23. oldalon
A vezeték nélkiili mikrofonhosszabbitok telepitése, a(z) 12. oldalon

Vezeték nelkiili mikrofon parositasa

Lépés 1
Lépeés 2
Lépes 3

Lépes 4

Miel6tt elkezdené

Huzza ki a vezetékes mikrofonokat, ha van csatlakoztatva.

Eljaras

Nyomja meg a Bedllitasok gombot.
Valassza ki az Eszkdz-adminisztracié > Mikrofonok > Vezeték nélkiili mikrofonoklehetéséget.
Valassza ki a Mikrofon 1 vagy Mikrofon 2 elemet, és nyomja meg a Parositas gombot.

Ha a mikrofon mar kapcsolodik egy adott csatornahoz, a telefon képernydje mutatja, hogy a mikrofon parositva
van.

Nyomja meg a Némitas d gombot a vezeték nélkiili mikrofonon, amig a mikrofon LED fehéren villogni
nem kezd.
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. Vezeték nélkiili mikrofon levalasztasa

Ha a parositas sikeres, a telefon képernydjén megjelenik egy sikeres lizenet.

Lépés 5 (Opcionalis) Nyomja meg a Mégse gombot a Vezeték néelkili mikrofonok meniibe val6 visszatéréshez.

Kapcsolado temakaorok
Vezeték nélkiili bovité mikrofon (csak 8832), a(z) 23. oldalon

Vezeték nélkiili mikrofon levalasztasa

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a Bedllitasok gombot.
Lépés 2 Valassza ki az Eszkdz-adminisztracié > Mikrofonok > Vezeték nélkiili mikrofonoklehetéséget.

Lépes 3 Valassza ki a Mikrofon 1 vagy Mikrofon 2 elemet.

Ha a kivalasztott csatorna parositva van, a Bontas funkcidogomb jelenik meg a telefon kijelz6jén.

Lépés 4 Nyomja meg a Bontas gombot.

Kapcsolado témakordk
Vezeték nélkiili bovitdé mikrofon (csak 8832), a(z) 23. oldalon

A vezeték neélkiili mikrofon toltObdlcso telepitése

A t61t6bolcsével a vezeték nélkiili mikrofon akkumulatorat lehet tolteni.

Eljaras
Lépes 1 Csatlakoztassa a tolt6bolcsé haldzati adapterét egy elektromos aljzathoz.
Lépes 2 Csatlakoztassa az USB-C kabel egyik végét a t6ltébolcs6hoz, a masik végét pedig a haldzati adapterhez.

Az alabbi abran egy vezeték nélkiili mikrofon t51tébdleso telepitése lathato.
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abra 5: Vezeték nélkiili mikrofon télt hélcso telepitése

Kapcsolaodo temakordk
Vezeték nélkiili bovitdé mikrofon (csak 8832), a(z) 23. oldalon

Vezeték nelkiili mikrofon toltése

Miel6tt elkezdené

Vezeték nélkiili mikrofon toltése .

Telepitse a vezeték nélkiili mikrofon t6ltobolcsdjét. Bovebb informacidért lasd: A vezeték nélkiili mikrofon

toltébdlcso telepitése, a(z) 14. oldalon.

Eljaras
Lépes 1 Helyezze a mikrofont a t61t6bolcsébe.
Lépeés 2 Ha a t51t6bolesé LED nem fehéren vilagit, vegye ki a mikrofont, és cserélje ki a bolesben.

Kapcsolaodo témakordk
Vezeték nélkiili b6vitd mikrofon (csak 8832), a(z) 23. oldalon

A felhasznaldk hitelesitésének vezérlése

A rendszergazda konfiguralhatja, hogy a telefon mentiinek eléréséhez sziikség van-e hitelesitésre. A
rendszergazda testreszabhatja és kikapcsolhatja a hitelesitést, igy engedélyezheti a telefon 6sszes meniijéhez

vald hozzaférést.
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. Bejelentkezés sajat mellékre egy masik telefonrol (Extension Mobility)

Ezzel a funkcidval a rendszergazda vezérli, hogy sziikséges-¢ hitelesités a telefon meniijénél. Ha a rendszergazda
a menii eléréséhez a hitelesitést allitja be, akkor a menii eléréséhez meg kell adni a jelszot, és be kell
jelentkeznie.

Bejelentkezés sajat mellékre egy masik telefonrol (Extension

Mobility)

Lépés 1
Lépeés 2

Lépés 3

Ha a mellékmobilitas be van allitva, akkor a halézaton talalhaté masik telefonba is bejelentkezhet, és ugyanugy
hasznalhatja, mint sajat késziilékét. Miutan bejelentkezik, a telefon atveszi az 6n személyes telefonszamat.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda konfiguralja a szolgaltatas engedélyezését.

Eljaras

Nyomja meg a Bejelentkez. gombot.

frja be a felhasznaldnevét és jelszavat, majd nyomja meg a Bejelentkez. gombot.

A jelsz6 mez6ben két beviteli lehetdség van: alfanumerikus és numerikus. A jelszd begépelése kozben lathatd
az Options (Beéllitasok) funkciogomb a telefonon. Ezzel a funkcidgombbal modosithato az aktualis jelszo
beviteli tipusa. Valassza az Input all (Osszes bevitele) opciét az alfanumerikus bevitelhez, vagy az Input
num (Num bevitel) opciot a numerikus bevitelhez. A rendszergazda konfiguralja a jelsz6 beviteli modot a
telefon weboldalan.

A mellékrdl valo kijelentkezéshez nyomja meg a Sign out (Kijelentkezés) gombot.

Bejelentkezés a Telefonba vendegkeént

Lépes 1
Lépés 2

Lépes 3

A telefonon akkor van vendég fidk, amikor a rendszergazda engedélyezte a telefonon a hotel modot.
Bejelentkezhet egy masik telefonkésziilékbe a haldzaton vendégként.

Eljaras

Nyomja meg a Bejelentkez. gombot.

Adja meg felhasznaldéazonositojat és jelszavat.

A jelsz6 mezoben kétféle beviteli lehetdség van; alfanumerikus és numerikus. A jelszo6 begépelése kdzben
hasznélja az Options (Beallitasok) funkcidgombot a telefonon. Ezzel a funkcidgombbal modosithatja az

aktualis jelsz6 beviteli tipusat. Valassza az Input all (Osszes bevitele) opciét az alfanumerikus bevitelhez,
vagy az Input num (Num bevitel) opciot a numerikus bevitelhez.

Nyomja meg a Mentés gombot.
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Kijelentkezés a telefonbol vendégként .

\)

Megjegyzés Egy rendszergazda allithatja be a telefonon a vészhivasokat. Amikor vendégként jelentkezik be egy regisztralt
telefonra, a telefon tovabbitja a kérést a telefon helyzetének megallapitasahoz. A helyzet-adatokat akkor kiildi
el a segélyszolgalatoknak, amikor vészhivast indit.

Kijelentkezés a telefonbhol vendégkeént
Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a Vendég ki gombot.
Lépés 2 Nyomja meg a Kijelentk. gombot.

Profilszabaly beallitasa a telefonon

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a Bedllitasok gombot.
Lépés 2 Valassza az Eszkdzadminisztrélas > Profilszabaly lehet6séget.
Lépés 3 Adja meg a profil szabalyat a telefon billentytizetén.
Lépés 4 Nyomja meg az Ujraszinkronizalas gombot.

Uzenet a szolgaltatas megszakadasarél a kezdéképernydn

Ha a Webex felh6kiszolgald nem elérhetd, a telefon kezd6képernydjén megjelenik a szolgéltatas
megszakadasaroél szolo értesités, és a vonal allapotaban a tulélhetéség ikonja lathat6. Ebben a helyzetben a
telefon csatlakozik a Site Survivability Gateway (SGW) rendszerhez, igy legalabb az alapvetd hivasi funkciokat
hasznalhatja. Az SGW-szolgéltatasok a helyi hal6zaton belill keriilnek telepitésre, ezért a telefon csak az
alapvet6 hivasi funkciokat tamogatja. Ha megnézi a vonal allapotat, akkor az megszakitvaértékként jelenik
meg. A vonal allapotanak megtekintéséhez lasd: A vonalallapot megtekintése, a(z) 27. oldalon.

Ha ezt a problémat tapasztalja, a rendszergazda segithet a hibaelharitasban.

Telefon weboldal

A telefon egyes beallitasait a telefon weboldalan is beallithatja, amelyet szamitogépérdl érhet el. Az oldal
URL-cimét, a felhasznaloi azonositot és a jelszot a rendszergazda adja meg Onnek.
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. Gyorshivasi szamok

A telefon weboldalan kiilonboz6 jellemzoket, vonal beallitasokat, és telefon szolgaltatasokat allithat be a
késziilékhez.

* A telefonfunkciok korébe tartozik tobbek kozott a gyorshivo, a ,,ne zavarjanak™ funkcié és a személyes
cimjegyzék.

* A vonalbeallitasok a telefonon elérheté meghatarozott telefonvonalra (telefonszamra) vonatkoznak. Ilyen
példaul a hivasatiranyitas, az tizenetet jelz6 vizualis és hangjelzések, a csengetési ritmus és mas, az adott
vonalra jellemz6 bedllitasok.

Az alabbi tablazat tartalmazza a telefon weboldalan konfiguralhatd bizonyos jellemzdket.

Szolgaltatasok Leiras

Hivasatiranyitas Megadhatja azt a szamot, amelyen a hivasokat fogadja, ha a hivasatiranyitas
engedélyezett a telefonon. A telefon weboldalan 6sszetettebb hivastovabbitasi funkciokat
is beallithat, példaul arra az esetre, ha vonala foglalt.

Gyorshivas A telefonszamokat gyorshivo szamokhoz rendelheti hozza, igy gyorsan felhivhatja az
adott személyt.

Csengdhang Egy-egy vonalhoz kiilon csengéhang rendelhetd.

Személyes cimtar | A telefon weboldalan adhat hozza névjegyet a személyes konyvtarahoz.
kapcsolat

HTTP-proxy A telefonhoz beallithat egy HTTP-proxyt az internethez valé csatlakozashoz.

Gyorshivasi szamok

A telefonszamok tarcsazasakor egy szamsort kell megadni. Amikor gyorshivasi szamot 4llit be, annak a hivas
kezdeményezéséhez sziikséges Osszes szamjegyet tartalmaznia kell. Ha példaul a 9-es szamot kell tarcsaznia
a kiils6 vonalhoz, a 9-es szamot, majd a tarcsazni kivant szamot adja meg.

A szamhoz tovabbi szamjegyeket is hozzaadhat, példaul az értekezlet hozzaférési kodjat, a melléket, a hangposta
jelszavat, az engedélyezési kodot vagy a szamlazasi kodot.

A tarcsazando szamsor a kovetkezo karaktereket tartalmazhatja:
*0-9
* Kettds kereszt (#)
* Csillag (*)

* Vessz0 (,) — ez a szlinetkarakter, amely 2 méasodperces késleltetést iktat a tdrcsazasba. Egymas utan tobb
vesszOt is megadhat, példaul két vesszd (,,) 4 masodperces sziinetet jelent.

A tarcsdzandd szamsorokra az alabbi szabalyok érvényesek:
* A tarcsazandd szamsor részeit vesszdvel valassza el.
» Az engedélyezési kodnak mindig a szamlazasi kod elott kell allnia a gyorshivasi szamsorban.

» Az engedélyezési kod és a szamlazasi kod kozott egy vesszonek kell allnia a szamsorban.
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Cisco 8832-es IP-konferenciatelefon gombjai és hardvere .

» Az engedélyezési kddot és tovabbi szamjegyeket tartalmazé gyorshivasi szamokhoz gyorshivasi cimkére
van sziikség.

A gyorshivo konfiguralasa el6tt legalabb egyszer probalja meg manualisan tarcsazni a szamsort, és gy6z6djon
meg arrél, hogy helyes-e.

A telefon nem menti a gyorshivasi szambol az engedélyezési kodot, a szamlazasi kodot és az extra szamjegyeket
a hivasel6zmények kozé. Ha megnyomja az Ujratarcsazas gombot, miutan kapcsolodott egy gyorshivasi
célhoz, a telefon arra kéri, hogy kézzel adja meg a sziikséges engedélyezési kodot, szamlazasi kodot és tovabbi
szamjegyeket.

Példa

Egy meghatarozott melléken elérhetd személy hivasahoz allitunk be gyorshivasi szamot, és engedélyezési
koédot vagy szamlazasi kodot kell megadni. Tételezziik fel a kovetkezo kdvetelményeket:

» Kiils6 vonalhoz a 9-es szamot kell tarcsazni.
* Az 5556543 szamot szeretnénk felhivni.

* Meg kell adni az 1234 engedélyezési kodot.
» Meg kell adni a 9876 szamlazasi kodot.

* 4 masodpercet varni kell.

* A hivas kapcsolddasa utan tarcsaznia kell a 5678 9# melléket.

Ebben az esetben a gyorshivasi szam a 95556543 ,1234,9876, ,567894.

Cisco 8832-es IP-konferenciatelefon gombjai és hardvere

A kovetkez6 abra a Cisco 8832-es IP-konferenciatelefont mutatja.
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Cisco 8832-es IP-konferenciatelefon gombjai és hardvere

abra 6: Cisco 8832-es IP-konferenciatelefongombjai és funkcioi

1 Nemitas csik Be- vagy kikapcsolja a mikrofont. Ha a mikrofon
némitva van, akkor a LED-csik pirosan vilagit.
2 LED-sav A hivasallapotokat jelzi:
* Folyamatosan vilagito z6ld — aktiv hivas
* Villog6 zold — bejovo hivas
* Pulzal6 zold — tartott hivas
* Folyamatosan vilagito piros — némitott hivas
3 Funkciégombok e Funkciok és szolgaltatasok elérése.
4 Navigacios sav és
Kivalasztas gomb
W Gorgetés a meniikon, kiemelt elemeken keresztiil, illetve a kiemelt
elem kivalasztasa.
Ha telefon tétlen, nyomja meg a Fel gombot a hivaseldzmények
listajanak eléréséhez, vagy a Le gombot a kedvencek listadjanak
eléréséhez.
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Konferenciatelefon navigalas .

5 Hanger6 gomb

Y Beallitja a kihangosit6 hangerejét (ha nincs a helyén a kagylo)
és a csengés hangerejét (ha a helyén van a kagylo).

A hangeré megvaltoztatasakor a LED-csik fehéren vilagitva jelzi a
hanger6 valtozasat.

)

Megjegyzés A tobbplatformos firmware-t futtat6 Cisco 8832-es konferenciatelefonok nem tamogatjak a Wi-Fi-t. Hasznalja
ezeket a telefonokat fizikai Ethernet-kapcsolattal.

Konferenciatelefon navigalas

Hasznalja a navigacios savot a meniik gorgetéséhez. A navigacios sav bels6 Valaszt gombjaval pedig
kivalaszthatja a meniipontokat.

@

393499

Ha egy meniipontnak sorszdma van, akkor kivalaszthatja azt ugy, hogy beirja a sorszamot a billentytlizeten.

Konferenciatelefon szoftvergombok

A telefon funkcioit a funkciogombokkal vezérelheti. A képerny®6 alatt talalhatd funkcidgombokkal elérhet6k
aképerny6n az adott funkciogomb felett megjelend funkciok. A funkcidgombok az éppen végzett tevékenységtol
fliggden megvaltoznak.

A(z) ®® és ®*® funkcidgomb jelolie e funkcogomb jeldli, hogy még tobb funkcidgomb funkcd érhetd el.

Konferenciatelefon kijelzdje

A telefon képerny6je informaciokat jelenit meg a telefonjarol, példaul telefonszam, aktiv hivas allapota,
funkcidgombok. A képernyd harom részbdl all, ezek a fejléc, a kozépso rész és a labléc.

(O——{ 9.08 PM Nov 25
~ 4085290108

Recents Forward New call .

I

393990
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. A telefon kijelz6jének tisztitasa

1 A képerny6 fels6 részén a fejléc helyezkedik el. A fejlécsor az aktualis datumot €s id6t és a
telefonszamot jeleniti meg.

2 A telefonképerny6 kozepe a hivasokkal vagy vonallal kapcsolatos informaciokat jelenit meg.

3 A képerny6 also soraban a funkciogombok cimkéi talalhatok. Az egyes cimkék a képerny6 alatti
megfeleld funkcidgombhoz tartozé miiveletet jelolik.

A telefon kijelzGjének tisztitasa

Eljaras

Ha koszos a telefon kijelzdje, puha, szaraz térléruhaval torolje at.

Felhivas Ne hasznaljon folyékony vagy por alak tisztitoszert a telefon tisztitasara, mivel az beszennyezheti
a telefon alkatrészeit, és hibat okozhat.

Vezetékes bovitd mikrofon (csak 8832)

A(z) Cisco 8832 IP-konferenciatelefon két vezetékes kiegészitd mikrofont tdmogat, amelyeket egy opcionalis
készletben rendelhet meg. A kiegészité mikrofonokat nagyobb vagy zstfolt szobaban hasznalja. A legjobb
eredményekért azt ajanljuk, legalabb 3 1abra (0,91 m-re) és legfeljebb 7 labra (2,1 m-re) helyezze a mikrofonokat
a telefontol.

abra 7: Vezetékes mikrofonhosszabbito

i
CIsco

Amikor hivasban van, a mikrofonhosszabbité LED a Némitas = gomb koriil zolden vilagit.

Ha a mikrofon le van némitva, a LED pirosan vilagit. Amikor megnyomja a Némitds gombot, a telefon és a
hosszabbitott mikrofonok is némitva lesznek.

Kapcsolado temakaorok
Vezetékes mikrofonhosszabbitok telepitése, a(z) 12. oldalon
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Vezeték nélkiili bovité mikrofon (csak 8832) .

Vezeték nélkiili bovité mikrofon (csak 8832)

A(z) Cisco 8832 IP-konferenciatelefon két vezetékes mikrofonhosszabbitot timogat, amelyekhez t51tobolcsd
tartozékként rendelhetd. Amikor a vezeték nélkiili mikrofont a to1t6bdlcsébe helyezi tolteni, a LED fehéren
vilagit a bolcson.

abra 8: Vezeték nélkiili mikrofon

i
CISCOo

393702

abra 9: A toltd bélcs6re szerelt vezeték nélkiili mikrofon

S5 \

<) 7 T
o
il
cisco

N

Amikor a konferenciatelefon hivasban van, a mikrofonhosszabbité LED a Némitas \~ gomb koriil zolden
vilagit.

393701

Ha a mikrofon némitva van, a LED pirosan vilagit. Amikor megnyomja a Némit4s gombot, a telefon és a
hosszabbitott mikrofonok is némitva lesznek.

Ha a telefont parositotta egy vezeték nélkiili mikrofonnal (példaul vezeték nélkiili mikrofon 1), és a vezeték
nélkiili mikrofont t61t6h6z csatlakoztatja, a Részletek megjelenitése funkciogomb jel6li a mikrofon t6ltottségi
szintjét.

Ha a telefont parositotta egy vezeték nélkiili mikrofonnal, és csatlakoztat egy vezetékes mikrofont, a vezeték
nélkili mikrofon parositasa megsziinik, €s a telefon a vezetékes mikrofonnal lesz parositva. Egy értesités
jelenik meg a telefon képernydjén, jelezve, hogy a vezetékes mikrofon van csatlakoztatva.
Kapcsolédo temakaordk

A vezeték nélkiili mikrofonhosszabbitok telepitése, a(z) 12. oldalon

Vezeték nélkiili mikrofon parositasa, a(z) 13. oldalon

Vezeték nélkiili mikrofon levalasztasa, a(z) 14. oldalon

A vezeték nélkiili mikrofon t61t6bolesé telepitése, a(z) 14. oldalon

Vezeték nélkiili mikrofon toltése, a(z) 15. oldalon
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Energiatakarékossag

A rendszergazda csdkkentheti a telefon képernydjének aramfogyasztasat arra az esetre, amikor On nem
hasznalja a telefont. A rendszergazda altal beallithato energiatakarékossagi szint:

* Energiatakarékossag — Ha a telefon meghatarozott ideig inaktiv, a képerny6 hattérvilagitasa kikapcsol.

A telefon bekapcsolasa

Ha a telefon energiatakarékossagi okbdl kikapesolt, a képernyd sotét lesz, a Valaszt gomb pedig vilagit.

Eljaras

Nyomja meg a VAlaszt a telefon bekapcsolasahoz.

Tovabbi segitség és informacio
Ha a telefonjan elérhet6 funkcidkkal kapcsolatban kérdése meriil fel, forduljon a rendszergazdahoz.

A Cisco weboldala (https://www.cisco.com) bévebb informéciot tartalmaz a telefonokrol és a hivasvezérld
rendszerekrol.

» Az angol nyelvili gyors itmutatokhoz és végfelhasznal6i utmutatokhoz kattintson a kovetkezd hivatkozasra:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
ip-phone-8800-series-multiplatform-firmware/products-user-guide-list.html

* A nem angol nyelvii itmutatokhoz kattintson a kdvetkez6 hivatkozasra:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
ip-phone-8800-series-multiplatform-firmware/tsd-products-support-translated-end-user-guides-list.html

* A licencinformaciokhoz kattintson a kovetkez6 hivatkozasra:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/
ip-phone-8800-series-multiplatform-firmware/products-licensing-information-listing.html

Hibaelharitas
Problémakat tapasztalhat a kdvetkez6 szituaciokkal kapcsolatban:

* A telefon nem tud kommunikalni a hivasvezérlé rendszerrel.
* A hivasvezérl6 rendszerben kommunikacios vagy belsé probléma mertilt fel.

* A telefonnak bels6 hibaja van.

Ha problémat tapasztal, a rendszergazda segithet megtalalni annak kivalto okat.
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Informaciok keresése a telefonrol .

Informaciok keresése a telefonrol

Lépes 1
Léepés 2

Lépes 3

El6fordulhat, hogy a rendszergazda informaciot kér a telefonkésziilékrdl. Ez az informéacio a telefon egyedi
azonositasat szolgalja hibakeresési célbol.

A telefon minden egyedi eszkoz-azonositd (UDI) informéciot tartalmaz. A UDI a telefonhoz tartozoé harom
adatelembdl all. Az adatelemek a kovetkezok:

» Termékazonositd (PID)
* Verzidazonositod (VID)
* Sorozatszam (SN)

A telefonra vonatkozo informaciokat a telefon webinterfészén 16vé Informacié > Allapot >
Termékinformaciok lehet6ségnél is megtalalhatja.

Eljaras

Nyomja meg a Bedllitasok gombot.
Valassza ki a Status (Allapot) > Product Information (Termékinformacio) elemet.

A kovetkezd informaciokat tekintheti meg:

Terméknév— a Cisco IP-telefon telefont jelképez6 név.

Serial number (Sorozatszdm)— A Cisco IP-telefon telefon sorozatszama.
MAC cim—A Cisco IP-telefon hardver cime.

Szoftver verzi6—A Cisco IP-telefon firmware-verzidszama.

crer

amikor a rendszergazda engedélyezte.
Hardver verzi6—A Cisco IP-telefon hardver verziészama.
VID — a Cisco IP-telefon verzidazonositoja.

Tanusitvany—A kliens tanusitvany allapota, amely a Cisco IP-telefon hasznalatat engedélyezi az ITSP
halozatban. Ez a mez6 jelzi, hogy a kliens tanusitvany megfelelden van-e telepitve a telefonra.

Testreszabds—RC egység esetében ez a mez0 jeldli, hogy a késziiléket testreszabtak-e vagy sem. A fiigg6ben
1év6 allapot azt jeldli, hogy egy uj RC egység készen all az ellatasi szolgaltatasra. Ha az egység mar visszakapta
a testreszabott profiljat, ez a mez0 ,,Megszerezve” értéket mutat a Testreszabas allapotanal.

Az Alkalmazasok képernyére valo visszatéréshez nyomja meg a Back (Vissza) gombot.

A Testreszabasi allapot megtekintése a telefonon

A testreszabas allapota a telefon kijelz6jén az RC EDOS szerverrdl valo letdltésének befejeztével tekinthetd
meg.

A tavoli testreszabdsi allapotot leirdsa a kdvetkezo:

* Nyitott — A telefon el6szor indult el és nincs konfiguralva.
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. A halozat allapotanak megtekintése

» Megszakitva—A Téavoli testreszabas megszakadt egy masik szolgaltatas, példaul DHCP beallitasok
miatt.

* Fligg6ben — A telefon nem tudja letdlteni a profilt az EDOS-kiszolgalorol.
» Egyéni fliggében — A telefon letoltott egy atiranyitasi URL-t az EDOS-kiszolgalorol.

* Megszerezve — Az EDOS-kiszolgalorol letoltott profilban egy atiranyitasi URL van a konfiguracios
beallitasokhoz. Ha a telefon sikeresen letdltdtte az atiranyitasi URL-t az ellatasi kiszolgalorol, akkor ez
az allapot jelenik meg.

* Nem elérhet6 — A tavoli testreszabas megallt, mert az EDOS-kiszolgalo iires ellatasi fajllal valaszolt, a
HTTP-valasz pedig 200 OK volt.

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a Beallitasok gombot.
Lépés 2 Vilassza az Allapot > Termékinformaciok > Testreszabas lehetdséget.
Lépés 3 Nyomja meg a Vissza gombot.

A halozat allapotanak megtekintése

Eljaras
Lépes 1 Nyomja meg a Beallitasok gombot.
Lépes 2 Valassza az Allapot > Hal6zat allapotalehetéséget.

A kovetkez6 informaciokat tekintheti meg:

 Halo6zat tipusa — A telefon altal hasznalt helyihalozati (LAN) kapcsolat tipusat jeleniti meg.
« Haldzat allapota — Azt jelzi, hogy a telefon csatlakozik-e hal6zathoz.

* IPv4 &llapot—A telefon IP cime. A kovetkez6 informéciokat tudhatja meg a telefonrdl: IP cim, Cimzés
tipus, IP allapot, Alhaldzati maszk, Alapértelmezett router, Domain Name Server (DNS) 1, DNS 2.

* IPv6 allapot—A telefon IP cime. A kovetkez6 informaciokat tudhatja meg a telefonrél: IP cim, Cimzés
tipus, IP allapot, Alhaldzati maszk, Alapértelmezett router, Domain Name Server (DNS) 1, DNS 2.

* VLAN-azonositd — A telefon VLAN-azonositoja.

* MAC-cim — A telefon egyedi MAC-cime.

» Gazdagépnév — A telefonhoz aktualisan hozzarendelt gazdagépnevet jeleniti meg.

* Tartomany — A telefon halozati tartomanyanak nevét jeleniti meg. Alapértelmezett: cisco.com

« Kapcsoloport elérése — A kapcsoloport allapota.
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A telefon allapotanak megtekintése .

 Kapcsoldport beallitdsa — A haldzati port sebességét és duplex allapotat jeleniti meg.

A telefon allapotanak megtekintése

Lépes 1
Lépes 2

Eljaras

Nyomja meg a Beéllitdsok gombot.
Valassza az Allapot > Telefon allapota > Telefon allapota lehetdséget.

A kovetkezo informaciokat tekintheti meg:
* Eltelt id6 — A rendszer legutdbbi Gjrainditasa 6ta eltelt id6 Gsszesen
* Tx (csomagok) — A telefonr6l tovabbitott csomagok.

* Rx (csomagok) — A telefon altal fogadott csomagok.

Az allapotiizenetek megtekintése a telefonon

Lépes 1
Lépes 2

Léepés 3

Eljaras

Nyomja meg a Beallitasok gombot.

Valasszon egy Status (Allapot) > Status message (Allapot izenet) iizenetet.

Megtekintheti a legutolsé kiosztas 6ta naplozott telefonallapotok listajat.

Megjegyzés Az allapotiizenetek UTC id6zdnaban jelennek meg, a telefon beallitott id6zona-beallitasoktol

fuggetlentil.

Nyomja meg a Vissza gombot.

A vonalallapot megtekintése

Lépés 1
Lépes 2

Eljaras

Nyomja meg a Beallitdsok gombot.
Valassza az Allapot > Telefonallapot > Vonalallapot lehetéséget.

Megtekintheti a telefon minden egyes vonalanak allapotat.
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. Hivasrekordok megtekintése a hivasstatisztikakban

Hivasrekordok megtekintése a hivasstatisztikakban

Léepés 1
Lépés 2
Lépés 3

Lépeés 4

Minden egyes hivasrekord tovabbi informaciokat tartalmaz, amelyek ellenérzése érdekében kdvesse az ebben
a témakorben megadott eljarast a legutobbi hivasrekordok részletes adatainak megtekintéséhez.

Miel6tt elkezdené
Jelentkezzen be a telefonra, hogy hozzaférhessen a Hivasstatisztika meniihoz.

Ha a f6képernyd jobb felsé sarkéban egy lakat ikon jelenik meg, ez azt jelenti, hogy még nem jelentkezett be
a telefonra.

Eljaras

Nyomja meg a Beallitadsok gombot.
Vilassza az Allapot > Telefon &llapota > Hivasstatisztikaclemeket.
(Opcionalis) Ha a rendszer kéri, irja be a jelszavat, majd nyomja meg a Bejelentkezés gombot.

Ha nem tud bejelentkezni a telefonra, forduljon a rendszergazdahoz.
Jeloljon ki egy hivasstatisztikai bejegyzést a listabol, és nyomja meg a Kivalasztas gombot.

A kiemelt bejegyzés részletes adatainak megjelenitéséhez a navigacios csoporton is megnyomhatja a
Kivalasztas gombot.

A kovetkezd informaciokat tekintheti meg:
« Hivastipus — Kimend vagy bejové hivas.
« Partnernév — Annak a személynek a neve, aki a hivast kezdeményezte vagy fogadta.
« Partnertel. — Annak a személynek a telefonszama, aki a hivast kezdeményezte vagy fogadta.
» Kodol6 kodek — A kimené hang toméritésére hasznalt modszer.
» Dekddol6 kodek — A bejévé hang kitomoritésére hasznalt modszer.
* Hivéas ideje — A hivas inditasanak vagy megvalaszolasanak idépontja.

* Hivoazonositd — A hivé azonositoja.

A hivasstatisztika tovabbi informaciokat, példaul szamlalot, statisztikat és hangmindségi mérdszamokat
tartalmazhat. Hasznalja ezt az informaciot a hibaelharitashoz.

Kapcsolédo temakordk
Bejelentkezés sajat mellékre egy masik telefonrol (Extension Mobility), a(z) 16. oldalon
Bejelentkezés a Telefonba vendégként, a(z) 16. oldalon
Bejelentkezés Telefonos tligyfélszolgalat ligynokként, a(z) 48. oldalon
Profilfiok beallitasa, a(z) 97. oldalon
Jelszo beallitasa, a(z) 96. oldalon
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802.1X tranzakcio allapotanak megtekintése

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a Bedllitasok gombot.

Lépés 2 Valassza a Halozati bedllitasok > Ethernet beallitasok > 802.1X hitelesités > Tranzakcio allapota
lehetdséget.

A kovetkez0 informaciokat tekintheti meg:

« Tranzakci6 allapota

 Protokoll

Ujrainditasi elézmények megtekintése

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a Beéllitdsok gombot.
Lépés 2 Valassza az Allapot > Ujrainditasi elézmények lehetéséget.

Megtekintheti a telefon Gjrainditasainak datumat és idopontjat, a telefon jrainditasanak okatol fiiggetlenil.

Jelentse a Cisco MPP késziilék dsszes telefonproblémajat

A Hibabejelentd eszkdz (Problem Report Tool — PRT) segitségével osszegytijtheti és elkiildheti a
telefonnaplokat, valamint jelentheti a problémakat a rendszergazdéanak.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi a webkiszolgalot a telefonhoz.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a Beallitdsok gombot.

Lépés 2 Valassza az Allapot > Probléma jelentése lehetéséget.

Lépes 3 Adjameg a Probléma datuma mezében azt a datumot, amelyen a problémat tapasztalta. Alapértelmezettként
az aktualis datum jelenik meg a mez6ben.

Lépes 4 Adja meg a Probléma idépontja mezében azt az idépontot, amikor a problémat tapasztalta. Alapértelmezettként
az aktualis id6 jelenik meg a mezGben.

Lépés 5 Valassza a Probléma leirasa lehetSséget.

Lépés 6 Valasszon egy leirast a megjelend listabol.

Lépés 7 Nyomja meg az Indit gombot.
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Megjegyzés Ha a rendszergazda letiltja a webkiszolgalot a telefonhoz, a telefon nem tudja feltdlteni a
problémajelentést a kiszolgalora. Ezenkiviil a telefon kijelz6jén a Hiba: 109 vagy a
Jelentésprobléma lizenet jelenik meg egy el nem érhetd letdltési hivatkozas mellett. Forduljon
a rendszergazdahoz, aki segitséget nytjt a probléma megoldasaban.

Gyari alaphelyzethe allitas a kiszolgalorol
Visszaallithatja a telefon eredeti gyari beallitasait, ha a rendszergazda a kiszolgalordl gyari alaphelyzetbe
allitja a telefont. A telefon visszaallitasa utan ujrakonfiguralhatja.
Amikor a rendszergazda gyari alaphelyzetbe allitja a telefont, a kovetkezd értesitéseket fogja latni a telefon
képernydjén.
* Ha a telefon tétlen, és nincs aktiv hivas, vagy a telefon nem frissit, akkor a kdvetkez0 ilizenet jelenik meg:

Gyari visszadllitas a rendszergazda kérésének megfeleléen, majd a telefon Gjraindul a gyari
alaphelyzetbe allitas befejezéséhez.

* Ha a telefon foglalt, és aktiv hivasban van, vagy a telefon frissit, akkor a kovetkez6 lizenet jelenik meg:
Gyari visszadllitas amikor tétlen a rendszergazda kerésének megfeleléen. Miutan a telefon tétlen
lesz a kovetkezd tizenet jelenik meg: Gyari visszadllitas a rendszergazda kérésének megfelelSen,
majd a telefon ujraindul a gyari alaphelyzetbe allitas befejezéséhez.

A telefon problémainak azonositasa URL segitsegével a telefon weboldalan

Amikor a telefon nem miikddik vagy nem regisztral, a hiba oka halozati hiba vagy hibas konfiguracio lehet.
A hibaok azonositasahoz adjon meg egy konkrét IP-cimet vagy tartomanynevet a telefonja rendszergazdai
oldalan. Ezt kovetGen probalja meg a hozzaférést tigy, hogy a telefon tesztadatot kiildhessen (pingelhessen)
a célallomasnak, és megjelenithesse a hibat.

Eljaras

Egy tamogatott web-bongészdbe gépelje be a telefon IP cimébdl és a pingelni kivant cél IP cimb6l 4116 URL-t.
Adja meg az URL-t ebben a formatumban:

http:/<Phone IP>/admin/ping?<ping destination>, ahol:

<Phone |P> = a telefonja aktualis IP-cime.

/admin = a telefon rendszergazda hozzaférés oldalanak utvonala.

<ping destination> = barmilyen IP-cim vagy tartomanynév, amelyet pingelni kivan.

[T3 L)

Ping célként csak alfanumerikus karaktert, ‘-°, és “ ” (als6 vonal) karaktert lehet megadni. Egyéb esetben a
telefon hibat jelez a weboldalon. Ha a <ping destination> cimben szerepel sz6k6z, a telefon csak a cim elsé
felét hasznalja ping célként.

Példaul a 192.168.1.1 cim pingeléséhez:

http://<Phone IP>/admin/ping?192.168.1.1
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Megszakadt kapcsolat .

Megszakadt kapcsolat

El6fordulhat, hogy a telefon elveszti a kapcsolatot a telefonhalozattal. Amikor a kapcsolat megszakad, a
telefon egy iizenetet jelenit meg.

Ha a kapcsolat megszakadasakor éppen aktiv hivast folytat, a hivas nem szakad meg, Azonban a telefon
minden szokasos funkcidja nem all rendelkezésre, mivel bizonyos funkcidknak informaciora van sziikségiik
a hivasvezérld rendszerbdl. Lehetséges példaul, hogy a funkcidgombok nem fognak megfeleléen mitkddni.

Amikor a telefon Ujra csatlakozik a hivasvezérld rendszerhez, ismét a szokott moédon hasznalhatja a telefont.

Tovabbi informacio akkor jelenik meg, amikor a telefon beallitasi hibaiizenetet jelenit meg

Lépés 1

Lépés 2

Lépés 3

Haatelefonazellendrizze a létesitési bedllitasokat, vagy forduljon a
szolgaltatodhoz. lizenetet jeleniti meg, akkor konfiguracios probléma all fenn. Ez az {izenet csak
kozvetleniil akkor jelenik meg, miutan a telefon elindul. Ez az tizenet nem jelenik meg, miutan a telefon
regisztralt egy hivaskiszolgalora.

Ez az lizenet minden MPP-telefonra érvényes.

Eljaras

Nyomja meg az alabbi lehetdségek koziil valamelyiket:

* Részletek — az allapotiizenetek listajanak megjelenitése.

» Mégse — visszatérés a 6 telefonképernydre.

Megjegyzés Ha megszakit egy beallitasi figyelmeztetést, a telefon nem jelenit meg Gjabb beallitasi
figyelmeztetést, amig a telefon Gjra nem indul.

Jelolje ki a listabol a megfeleld allapotiizenetek egyikét, majd nyomja meg az alabbi lehet6ségek koziil
valamelyiket:
* Részletek — a teljes allapotiizenet megjelenitése.

* Torlés — a teljes tizenetlista torlése.

Forduljon a rendszergazdahoz, aki segitséget nytjt a probléma megoldasaban. Ha a rendszergazda adta meg
a hozzaférést, akkor az tizeneteket a telefon weboldalan is megtekintheti.

A telefon weboldalan 1épjen az Informaci6 > Let6ltési allapot > Beallitési allapot lehetéséghez

Az attérési licenc tipusanak keresése

El6fordulhat, hogy a rendszergazda informaciot kér a Multiplatform Firmware-re valé migralashoz hasznalt
licenc tipusarol.
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. Tovabbi informaciok keresése a MIC tanisitvany frissités allapotarol

Lépes 1
Lépés 2
Lépés 3

Eljaras

Nyomja meg a Bedllitasok gombot.
Valassza ki a Status (Allapot) > Product Information (Termékinformacio) elemet.
Az atmeneti hitelesités tipusa mez6ben tekintse meg a felhasznalt licenc tipusat.

Tovabbi informaciok keresése a MIC tanusitvany frissités allapotarol

Lépés 1
Léepés 2

A telefon weblapjan megjelend megujitasi allapot és a kapcsolddo informécidk segitségével megnézheti, hogy
megtortént-e a gyarto altal telepitett tantsitvany (MIC) megujitasa. A telefon hibdinak elharitasa sordn
el6fordulhat, hogy a rendszergazda megkérdezi ezt az informaciot.

Miel6tt elkezdene
* A rendszergazda hozzaférést biztositott Onnek a telefon weblapjahoz.

* A rendszergazda aktivalja a gyarto altal telepitett tanasitvany (Manufacture Installed Certificate — MIC)
megujitasat az On telefonjan.

Eljaras

A telefon weblapjan kattintson azInformaciok > Allapot letdltéseclemre.
Keresse meg az informaciot a MIC tanusitvany frissitési allapota részen.

» MIC tanusitvany létesitési llapota: Ez a mez6 a végrehajtott tantsitvanymegujitas datumat és idépontjat,
a HTTP-kérés URL-jét és az eredménylizeneteket tartalmazza.

« MIC tanusitvany adatai: Ez a mez0 a tantisitvanymegjitasi eljaras altalanos allapotat mutatja. Jellemzéen
azt mutatja, hogy sikeresen megtortént-e a telefon MIC tanusitvanyanak megujitasa.

Tovabbi tajékoztatasért forduljon a rendszergazdahoz.

A Cisco altal a késziilekre vallalt egy éves korlatozott jotallas feltételei

A hardvereszkdz jotallasara és a jotallasi id6 alatt igénybe vehetd szolgaltatasokra kiilonleges feltételek
vonatkoznak.

A hivatalos Garancianyilatkozat, beleértve a Cisco szoftverekre vonatkozo garancidkat és licencszerzodéseket
is, a kdvetkezd weboldalon tekinthetd meg: Termékgaranciak.
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FEJEZET 2

Hivasok

* Hivas kezdeményezése, a(z) 33. oldalon

* Hivas fogadasa, a(z) 36. oldalon

 Hivas némitasa, a(z) 38. oldalon

* Hivas tartasa, a(z) 38. oldalon

* Hivasok atiranyitasa, a(z) 39. oldalon

* Hivas atadasa, a(z) 41. oldalon

» Konferenciahivasok ¢€s értekezletek, a(z) 42. oldalon

* Hivas rogzitése, a(z) 44. oldalon

» Azonnali lizenetek és Jelenlét névjegyek, a(z) 44. oldalon

* Telefoncsoport rendezése egy oldalra (Multicast lapozas), a(z) 46. oldalon
* XML alkalmazés és Multicast személyhivas, a(z) 46. oldalon
* XML alkalmazasadatok megtekintése, a(z) 47. oldalon

* Telefonos tigyfélszolgalat funkciok, a(z) 47. oldalon

Hivas kezdeményezése

A telefon ugyaniugy miikddik, mint egy hagyomanyos telefon. azonban megkdnnyiti a hivasok kezdeményezését.

Hivas kezdeményezése

A telefonjat ugyanugy hasznalhatja hivas kezdeményezésére, mint barmilyen mas telefont.

Eljaras

frjon be egy szamot, és nyomja meg a Hivas gombot.

Segelyhivas inditasa

Telefonjaval a tobbi hivashoz hasonléan kezdeményezhet segélyhivast. Amikor tarcsazza a vészhelyzeti
hivoszamot, a segélyszolgalat megkapja a telefonszamat és tartdzkodasi helyét, igy segiteni tudnak Onnek.
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Megjegyzés Ha a hivds megszakad, a segélyszolgalat vissza tudja Ont hivni.

Miel6tt elkezdené

A telefont tigy kell beallitani, hogy a fizikai tartdzkodasi helye lekérhetd legyen. A segélyszolgalatoknak
sziikségiik van a helyzet-adatokra, hogy megtalaljak Ont, amikor segélyhivést indit.

Eljaras

Adja meg a segélyhivo szamot és nyomja meg a Call (Hivas) gombot.

Szam ajrahivasa
A legutobb hivott telefonszamot jra felhivhatja.

Eljaras

Léepés 1 Nyomja meg az Ujrahiv gombot.
Megjegyzés A Webex-hivasok esetében a munkateriiletek tamogatjak az Gjrahivast, ha a munkateriilet

eszkozeihez vagy a FAC *66 hasznalataval a helyi hivaslista be van allitva.

Alapértelmezés szerint az Ujratarcsazas szoftgomb nem jelenik meg a kijelz6n. Forduljon a rendszergazdahoz,
hogy beallitsa.

Lépés 2 Valasszon ki egy névjegyet a Tarcsdzott hivasok listabol, majd nyomja meg a Hivas gombot.

Elérheti a Tarcsazott hivasok listajat az Informécié és beallitdsok > Utolso hivasok > Tarcsazott
hivasokutvonalon is.

Gyorshivok

A gyorshivas lehetdvé teszi, hogy egy gombnyomassal, elére megadott kod megadasaval vagy a telefonképernyd
egyik elemének kivalasztasaval hivast inditson. A gyorshivast a telefon képernydjén és a telefon weboldaldn
is be lehet allitani.

A gyorshivo kddokat moédositani, térdlni és ellendrizni is lehet.

Rendeljen hozza gyorshivo kodot a telefon kijelz6jérél

A gyorstarcsazas index a telefon kijelz6jén konfiguralhato. Hozzarendelhet gyorstarcsazas kodot is a telefon
weboldalarol.
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Lépes 1
Lépés 2
Lépes 3
Lépes 4

Lépés 5

Hivas kezdeményezése gyorshivo kéddal .

Eljaras

Nyomja meg a Bedllitasok gombot.

Valassza a Gyorshivo lehet6séget.

Gorgessen egy még nem tarsitott gyorshivd szamhoz.

Nyomja meg a Szerkesztés gombot, és tegye a kovetkezdok egyikét:

» Adjon meg egy nevet és szamot.

* Valassza ki a Beallitds > Hozzdadéas a névjegyek kdzll elemet, és valasszon egy névjegyet a
cimjegyzékbdl.

Nyomja meg a Mentés gombot.

Hivas kezdeményezése gyorshivo koddal

Miel6tt elkezdené

Allitsa be a gyorshivo kodokat a telefon weboldalan vagy a telefon kijelz8jén.

Eljaras

Adja meg a gyorshivo kodot, és nyomja meg a Hivas gombot.

Nemzetkozi telefonszam tarcsazasa

Lépes 1

Lépes 2
Lépes 3

A nemzetkdzi hivasokat a telefonszam el6étt megadott plusz (+) eldhivo jellel indithatja.

Eljaras

Legalabb 1 masodpercig tartsa nyomva a csillag (*) gombot.
A telefonszam els6 elemeként megjelenik a plusz (+) jel.

Adja meg a telefonszamot.

Nyomja meg a Hivas gombot, vagy varjon 10 masodpercig a legutobbi gombnyomas utin az automatikus
hivashoz.

Biztonsagos hivasok

A rendszergazda megfeleld Iépésekkel védelmet nytjthat a hivasoknak a vallalaton kiviili lehallgatassal

szemben. Ha hivas kozben lakat ikon 1athat6 a telefonkésziiléken, akkor a telefonhivas biztonsagos. A telefon
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beallitasaitol fliggden lehet, hogy be kell jelentkeznie, miel6tt hivast kezdeményezne, vagy miel6tt a kézibeszEéld
biztonsagi hangjelzést adna.

Hivas fogadasa

A Cisco telefon ugyanugy miikddik, mint a hagyomanyos telefonkésziilékek. azonban megkdnnyiti a hivasok
fogadasat.

Hivas fogadasa
Eljaras

Nyomja meg a VAlasz gombot.

A konferenciatelefonjan varakozo hivas fogadasa

Amikor aktiv hivasban van, akkor a konferenciatelefon egy varakozé hivasrol egy sipolassal és a
telefonképerny6jén megjelend iizenettel tajékoztatja Ont.

Eljaras

Nyomja meg a VAlasz gombot.

Hivas elutasitasa

Egy kicsengd hivast a hangpostarendszerére vagy egy eldre beallitott telefonszamra kiildhet (ha konfiguralva
van). Ha nincs bedllitva, a hivas vissza lesz utasitva, és a hivo fél foglalt jelzést hall.

Bejovo hivas némitasa
Amikor On elfoglalt, és nem akarja, hogy zavarjak, lenémithatja a bejévé hivasokat. A telefon nem csong ki,

vizualis értesités lathato, a telefonhivas fogadhato.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda konfiguralja a telefonon a Figyelmen kivil hagy funkcidogombot.

Eljaréas

Bejovo hivas az alabbi mdodszerek barmelyikével némithato:
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A ,Ne zavarjanak” funkcio bekapcsolasa .

» Nyomja meg a Figyelmen kivil hagyés funkciogombot. Amkor megnyomja ezt a funkciégombot, a
funkciogomb eltiinik a telefon kijelz6jérdl, és a kovetkez bejovo hivasnal lesz lathatd ismét.

* Nyomja meg a Hangerd
csokken.

Y gombot lefelé. Amikor ismét megnyomja ezt a gombot, a csengetési hangerd

A csengetési hangerd visszaall a kdvetkezd bejovo hivasnal.

A .Ne zavarjanak” funkcio bekapcsolasa

Lépes 1

Léepés 2

A, Ne zavarjanak” funkcioval elnémithatja telefonkésziilékét, és figyelmen kiviil hagyhatja a bejovo hivasokrol
kapott értesitéseket, amikor ki akarja zarni a figyelemeltereld tényezéket. Az értesit6- és vészhivasokat azonban
a késziilék mindig, még a ,,Ne zavarjanak” funkcio bekapcsolt allapotaban is kapcsolja.

Amikor engedélyezi a ,,Ne zavarjanak™ funkciot, a bejovo hivasait a rendszer masik szamra iranyitja at —
példaul a hangpostara, ha az be van allitva.

Amikor a DND be van kapcsolva, a Do not disturb (Ne zavarjanak) felirat jelenik meg a telefon kijelz6jének
fels6 savjaban.

Ha egy vonalgombra be van allitva egy funkciégomb és a "Ne Zavarj" funkcid is, a DND ikon @ avonalgomb
cimkéje mellett jelenik meg.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi a telefonon a DND/Clr DND funkciégombot.
Eljaras

Nyomja meg a NeZavarj gombot a ,,Ne zavarjanak™ funkcio bekapcsolasahoz.

Ha a kijelz6n a NeZavarj (DND) funkciogomb sziirke, forduljon a rendszergazdahoz.

Nyomja meg a NeZavarj Torl gombot a ,,Ne zavarjanak™ funkcio kikapcsolasahoz.

Ne Zavarjanak be- illetve kikapcsolasa csillagkoddal

Lépés 1

A Ne zavarj funkciot be- vagy kikapcsolhatja a telefonjan beallitott megfeleld csillagkodok tarcsazasaval. A
rendszergazda adja meg a csillagkodokat a DND Act Code (DND akt kdd) és DND Deact Code (DND deakt
kod) mezbkben a telefon weboldalan.

Eljaras

A NeZavarj bekapcsolasahoz tarcsazza a rendszergazda altal megadott csillagkodot.
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Lépes 2 A NeZavarj kikapcsolasahoz tarcsazza a rendszergazda altal megadott csillagkodot.

Hivas nemitasa

Hivas kozben lenémithatja a hangot, igy On hallja a masik személyt, de 6 nem fogja hallani Ont.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a Némitas gombot a telefonon vagy a Némitas S gombot a hosszabbitott
mikrofonon.

Lépés 2 A némitas kikapcsolasdhoz nyomja meg jra a Némitas gombot.

Hivas tartasa

Hivas tartasha helyezése

Az aktiv hivast tartasba teheti, majd folytathatja a hivast, amikor készen all.

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a Tartas gombot.
Lépés 2 A tartisban 1év6 hivas folytatdsahoz nyomja meg Gjra a Folytatas gombot

Tal sokaig tartashan hagyott hivas fogadasa

A telefon gy van beallitva, hogy a megfelel6 mdodokon jelezze, ha a tartasban 1évo hivast tal sokaig hagyta
tartasban:

* Villogdé LED-csik
* A telefon képerny6jén lathat6 értesités

* A telefon csengetési értesitése, ha a telefon weboldalan tartasi emlékezteté van konfiguralva
Eljaras

A tartott hivas folytatasdhoz nyomja meg a Valasz gombot.
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Hivasok atiranyitisa [JJ}

Hivasok atiranyitasa

Léepés 1

Lépes 2

Léepés 3

Lépes 4
Lépeés 5

Ha egy vonalon engedélyezve van a funkcidgomb szinkronizalas és hivastovabbitas, a(z) ~. ikon megjelenik
a vonalgomb cimkéje mellett.

Harom Hivasatiranyitas szolgaltatas érhetd el:
* Minden szam atiranyitasa — Minden bejovo hivast a cél telefonszamra iranyit at.
« Atiranyitas, ha foglalt — A bejové hivést a céltelefonszamra iranyitja at, ha a vonal foglalt.
« Atiranyitas, ha nem veszik fel — A bejové hivast a céltelefonszamra iranyitja 4t, ha a hivast nem veszik

fel.

A hivasatiranyitas szolgaltatast vagy szolgaltatasokat egy specialis funkcidgombbal allithatja be.

Eljaras

Nyomja meg az Atiranyit vagy Mindent Atiranyit gombot.

Ha a Mindent 4tiranyit jelenik meg, akkor csak a Minden szam atiranyitasa szolgaltatast allithatja be (igy
az Atiranyitas, ha foglalt és az Atiranyitas, ha nem veszik fel szolgaltatasokat nem). A funkciégomb
megnyomasa utan csak a Minden szam atirdnyitasa szolgaltatds beallitdsara szolgald menii jelenik meg,
ugorjon a Lépés 3.

Ha az Atiranyitas, ha foglalt és az Atiranyitas, ha nem veszik fel szolgaltatasokat szeretné bedllitani, lasd
Hivasok atiranyitasa a sajat telefonrél, a(z) 84. oldalon vagy Hivas atiranyitasa a telefon weblapjan, a(z) 40.
oldalon.

Ha a rendszergazda engedélyezi a szinkronizalast a hivasatiranyitashoz, a Minden szam atiranyitasa képerny6
jelenik meg a Hivasatiranyitas beallitasai képerny6 helyett. Ebben az esetben lasd: A hivasatiranyitas
aktivalasa a szolgaltatas aktivalasi kodjanak szinkronizalasaval, a(z) 40. oldalon.

Valasszon egyet az alabbi hivasatiranyitas szolgaltatasok koziil:
« Osszes atiranyitasa
« Atiranyitas ha foglalt

« Atiranyitas, ha nincs valasz

Tegye a kovetkez6k valamelyikét:

» Adja meg a céltelefonszamot, amelyre err6l a vonalrdl szeretné atiranyitani a bejovo hivasokat.

» Nyomja meg a Névjegyek (Contacts) funkcidogombot, és valasszon egy névjegyet a névjegytarabol.
A bedllitasok alkalmazasahoz nyomja meg a Bedllitds gombot.

Ha lathat6 a hivasatiranyitas . ikon a vonal mellett vagy a telefon képerny6jének tetején, akkor biztos lehet
abban, hogy a hivas at van iranyitva.
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Hivas atiranyitasa a telefon weblapjan

Lépes 1

Lépes 2

Lépes 3

Hivasatiranyitas beallitasa a telefonon a telefon weboldalan keresztiil.

A telefon képernyGjén is beallithatja a hivasatiranyitast. Bévebb informacioért 1asd: Hivasok atiranyitasa, a(z)
39. oldalon vagy Hivasok atiranyitasa a sajat telefonrol, a(z) 84. oldalon.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazdanak engedélyeznie kell a hivasatiranyitas szolgaltatasokat. Ellenkezd esetben a telefon
weboldalanak konfiguracidja nem 1ép érvénybe.

Eljaras

A telefon weboldalan kattintson a User Login (Felhasznal6i bejelentkezés) > Voice (Hang) > User
(Felhasznald) elemre.

A Hivésatiranyitas szakaszban allitsa be a Cfwd All, Cfwd Busy, Cfwd No Answer értéket, vagy ezek
valamely kombinacidjat Igen értékre, majd adjon meg egy telefonszamot minden engedélyezni kivant
hivasatiranyitasi szolgaltatashoz:

» Cfwd All/Cfwd All Dest — Az 6sszes hivas atiranyitasa.
 Cfwd Busy/Cfwd Busy Dest — Hivasatiranyitas csak akkor, ha a vonal foglalt.
 Cfwd No Answer/Cfwd No Ans Dest — Hivasatiranyitas csak akkor, ha a hivast nem veszik fel.

» Cfwd No Answer/Cfwd No Ans Delay — Hozarendeli a valasz késleltetési idejét masodpercben.

Ha a rendszergazda letiltotta a funkcidgomb szinkronizalasa (FKS) és az XSI szinkronizalas
hivasatiranyitasnal funkciot, akkor az értékhez azt a szamot irja, amennyi masodperc utan a hivas at lesz
iranyitva.

Ha a rendszergazda engedélyezte a funkciogomb szinkronizalasa (FKS) és az XSI szinkronizalas
hivasatiranyitasnal funkciot, akkor az értékhez azt a szamot irja, amennyi csengetés utan a hivas at lesz
iranyitva.

A telefon weboldalan a hivasatiranyitas beallitasai csak akkor Iépnek érvénybe, ha a FKS és az XSI le
van tiltva. Tovabbi tajékoztatasért forduljon a rendszergazdahoz.

Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

A hivasatiranyitas aktivalasa a szolgaltatas aktivalasi kédjanak
szinkronizalasaval

Amikor megnyomja az Atiranyit vagy Mindent atiranyit funkciégombot, a Minden szam atiranyitasa
képerny6 jelenik meg, ahol beallithato, hogy a telefon az dsszes hivast atiranyitsa.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyez egy funkcidaktivalasi kodot, mely az 6sszes hivas atiranyitasahoz szinkronizalja
a telefont egy kiszolgaloval.

l Cisco 8832-es multiplatform IP-konferenciatelefon Hasznélati utasitas



| Hivasok
Hivés atadasa [}

\)

Megjegyzés Az aktivalo kod szinkronizalasa funkcio csak a Minden szam atiranyitasa szolgaltatast timogatja. A
Hivasatiranyitas, ha foglalt, és a Hivasatiranyitas, ha nincs valasz nem tamogatott.

Amikor a rendszergazda engedélyezte a funkcio aktivalasi kodjat a szinkronizalashoz, a képernyén megjelend
Hivéasatiranyitas bedllitasai csak olvashatok.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Atiranyit vagy Mindent Atiranyit gombot
Lépes 2 Végezze el az alabbiak valamelyikét:

* Adja meg a céltelefonszamot, amelyre err6l a vonalrdl szeretné atiranyitani a bejovo hivasokat.
» Nyomja meg a Névjegyek (Contacts) gombot, és valasszon egy névjegyet a névjegy-cimjegyzékbdl.
* Nyomja meg az Utols6 hivasok gombot, és valasszon egy bejegyzést a hivasnaplobdl.

Léepés 3 Nyomja meg a Call (Hivas) gombot, ha minden hivast szeretne tovabbitani a megadott szamra.

A hivésatiranyitasi beallitasok a Clr fwd vagy Clr fwd all gombok megnyomasaval tér6lheto.

Lépeés 4 Ha lathat6 a hivasatiranyitas . ikon a vonal mellett vagy a telefon képernydjének tetején, akkor biztos lehet
abban, hogy a hivas 4t van iranyitva.

Hivas atadasa
Az aktiv hivast atadhatja valaki masnak.

Ha a rendszergazda vonalanként csak egy hivas timogatasat konfiguralja, akkor az aktiv hivas atadasanak
lehet6sége nem jelenik meg.

Hivas atadasa masik szemeélynek

Hivas atadasakor az eredeti hivasban maradhat, amig a mésik személy nem veszi fel a telefont. fgy lehetésége
nyilik arra, hogy bizalmasan beszéljen a masik személlyel, miel6tt kilép a hivasbol. Ha nem akar beszélni,
iranyitsa at a hivast, miel6tt a masik személy valaszol.

A két hivo kozott at is valthat, igy egyenként targyalhat veliik, miel6tt kilép a hivasbol.

Eljaras
Lépés 1 Nem tartasban 1év6 hivas kozben nyomja meg az Atadas gombot.
Lépés 2 Adja meg a telefonszamot, és nyomja meg a Hivas gombot.
Lépés 3 (Opcionalis) Varja meg a vonalon torténd kicsengést vagy amig a masik fél fogadja a hivast.
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Lépes 4 Nyomja meg tjra az Atadas gombot.

Tovabbitas elott egyeztessen

A hivas tovabbitasa el6tt beszélhet azzal a személlyel, akinek a hivast tovabbitja.

Ha a rendszergazda ugy allitja be a rendszert, hogy az vonalanként csak egy hivast timogasson, és csak egy
mellék van konfiguralva, akkor On a kovetkezOket nem teheti:

* Uj hivas inditasa, ha mar van aktiv hivas.
* atadas, ha mar van aktiv hivas.
« konferenciabeszélgetés egy aktiv hivassal.

Miel6tt elkezdené

Van egy aktiv hivasa, amelyet tovabbitania kell.

Eljaras
Lépes 1 Nyomja meg az Atadas gombot.
Lépés 2 Amikor a masik fél felveszi a telefont, beszélhet vele.
Lépés 3 Nyomja meg ujra az Atadas gombot.

Konferenciahivasok és ertekezletek

Egyetlen hivas keretében tobb emberrel is beszélhet. Tarcsdzhat egy masik személyt, €s hozzdadhatja a
beszélgetéshez. A konferencia akkor ér véget, ha minden résztvevd letette.

Masik személy hozzaadasa a hivashoz

Eljaras
Lépés 1 Egy aktiv hivasnal nyomja meg a Konferencia gombot.
Lépes 2 Adja meg a hozzaadni kivant fél telefonszamat, és nyomja meg a Hivas gombot.
Lépés 3 Nyomja meg tijra a Konferencia gombot.

Ad-hoc konferencia résztvevojének hazigazdakeént valo eltavolitasa

Hazigazdaként tordlhet egy résztvevot a résztvevok listajarol. A hazigazda és a résztvevok azonban tobb
résztvevot is meghivhatnak a konferenciara, de barmelyik résztvevot csak az a személy tavolithatja el, akitol
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Lépes 1
Lépés 2
Lépes 3

A résztvevok listajanak megtekintése ad hoc konferencia hazigazdakeént .

a meghivas érkezett. Példaul A felhasznald az ad hoc konferencia hazigazdaja, és felhivja B felhasznalot,
valamint C és D felhasznal6t. Ilyen helyzetben A felhasznalo képes lesz eltavolitani B, C és D felhasznalot.
Ha C felhasznal6o meghivja E felhasznalot a konferenciahivasra, C felhasznald eltavolithatja E felhasznalot,
de A felhasznalo nem tudja eltavolitani E felhasznalot.

Miel6tt elkezdené

On egy ad hoc konferencia hazigazdaja.
Eljaras
Ad Hoc-konferencia esetén nyomja meg a Résztvevdk gombot a résztvevok nevének megjelenitéséhez.

Jeldlje ki a konferenciahivasra meghivott résztvevéket, és nyomja meg az Eltavolitas gombot.

Erdsitse meg a telefonon megjelend eltavolitasi iizenetet.

A résztvevOk listajanak megtekintése ad hoc konferencia hazigazdaként

Lépés 1
Lépés 2
Lépés 3

Lépeés 4

Lépés 5

A résztvevok listajat akkor jelenitheti meg, ha ad hoc konferenciat szervez.

Miel6tt elkezdené

Résztvevok lagybillentyii elérhetd.

Eljaras

Hivjon egy vonalat (példaul A felhasznalot), és varjon a valaszra.

Nyomja meg a Konferencia gombot egy masik személy (példaul B felhasznal6) meghivasahoz a megbeszélésre.
Amikor B felhasznél6 véalaszol a hivasra, nyomja meg ismét a Konferencia gombot, hogy B felhasznal6 részt
vegyen a megbeszélésen.

Ugyanigy tovabbi résztvevoket is hozzaadhat a megbeszéléshez.

Nyomja meg a RésztvevOk lagybillentyiit. A Résztvevok képernydn megjelenik az Gsszes résztvevd neve,
aki csatlakozott a megbeszéléshez.

(Opcionalis) Nyomja meg a Kilépés gombot a Résztvevok képerny6rél valo kilépéshez.

A résztvevOk listajanak megtekintése résztvevokent

Megmutathatja az ad hoc konferencia résztvevoinek listajat.

Miel6tt elkezdené

Résztvevdk lagybillentyii elérhetd.
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Lépes 1

Lépés 2
Lépes 3

Hivasok |

Eljaras

Valaszoljon egy allomés hivasara.

Résztvevok lagybillentyii jelenik meg, miutdn a hazigazda bevette Ont a megbeszélésbe.

Nyomja meg a Résztvevok lagybillentylit a résztvevok listajanak megjelenitéséhez.
(Opcionalis) Nyomja meg a Kilépés gombot a Résztvevék képerny6rdl valo kilépéshez.

Hivas rogzitese

Lépes 1
Lépes 2
Lépés 3
Lépes 4
Lépeés 5

Amikor aktiv hivasban van, rogzitheti a hivast. A hivas rogzitése kozben eléfordulhat, hogy hangjelzés hallhato.

Rogzités kozben kiilonbdzo ikonok jelennek meg a Hivasok képernydn. Az ikon a rogzités allapotatol fligg:

tablazat 1: Rogzités ikonok

lkon Jelentés
@ Rogzités folyamatban
@ Rogzités sziineteltetve

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi a telefonon a hivasok rogzitését.

Eljaras

Amikor aktiv hivasban van, nyomja meg a Record (Rdgzités) gombot.

(Opcionalis) Mikdzben a rogzités folyamatban van, nyomja meg a PauseRec gombot a rogzités
sziineteltetéséhez.

(Opcionalis) A rogzités folytatasahoz nyomja meg a ResumeRec gombot.
(Opcionalis) A rogzités leallitasahoz nyomja meg a StopRec gombot
A hivas befejezéséhez nyomja meg a Hivas vége gombot.

Azonnali lizenetek és Jelenlét névjegyek

Azonnali lizenet és jelenlét (IM&P) névjegyek megjelenitik a jelenlét informaciokat. Lathato, ha az illetd
elérhetd, elfoglalt, nem elérhetd, vagy nem szeretné, ha zavarnak.

A UC-One Communicator segitségével kezelhetok a névjegyek listai. A telefon a névjegyek listajat a UC-One
Communicator szerverrdl hivja le.
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Jelenlétjelzés ]

Amikor hasznalja a telefont, az allapotinformaciot kiild a UC-One Communicator-nak.

Jelenlétjelzés

Vallalata hasznalhatja a “UC-One Communicator” szolgaltatast és integralhatja a telefonnal. Ezzel a
szolgaltatassal a névjegyek allapota jelenitheté meg.

A telefonon az allapot a telefon allapot soran jelenik meg. Tegye az alabbiak egyikét:

* Elérhet6
* Nincs a gépnél
* Ne zavarjanak

* Nem elérheto

A “UC-One Communicator” szolgaltatasrol bovebben lasd a Broadsoft dokumentaciot.

Azonnali iizenetek és Jelenlét névjegyek hivasa

Amikor valakit az IM&P névjegyek koziil hiv fel, a jelenlét informacié megjelenik a hivastorténetben.

Miel6tt elkezdené

Az IM&P-cimtarat a rendszergazda engedélyezi a telefonon.

Eljaras
Lépes 1 Nyomja meg a Névjegyek gombot.
Lépés 2 Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkezé esetben ugorja at a 1épést.
Lépés 3 Vélassza az IM&P kapcsolatok lehet6séget.
Lépés 4 Valasszon egy cimtarat.

Lépés 5 Valasszon ki egy bejegyzést.
A bejegyzés a névjegy allapotat mutatja.

Lépés 6 (Opcionalis) Nyomja meg a Részletek gombot a névjegy részleteinek megjelenitéséhez, majd nyomja meg a
Vissza gombot a névjegyek listajahoz vald visszatéréshez.

Lépés 7 Nyomja meg a Hivas gombot.

A Jelenlét allapot médositasa

Mivel a telefon mindig elérhetd, a jelenlétet manualisan kell beallitani a telefonon.

Miel6tt elkezdené

Az IM&P-cimtarat a rendszergazda engedélyezi a telefonon.
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. Telefoncsoport rendezése egy oldalra (Multicast lapozas)

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a Névjegyek gombot.
Lépés 2 Nyomja meg a Kategoria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkez6 esetben ugorja at a 1épést.
Lépes 3 Valassza az IM&P kapcsolatok lehetéséget.
Lépés 4 Jeloljon ki egy cimtarat. Példaul Kedvenc , Nem csoport , Minden kapcsolat és igy tovabb.
Lépeés 5 Nyomja meg a Presence (Jelenlét) gombot.
Lépés 6 Valassza ki a jelenlétet a listabol.

* Elérhet6—Hivast fogadhat.
* Nincs a telefonnal—R&vid idore elhagyta a telefonkésziiléket.
* Ne zavarjanak—Nem akar hivast fogadni.

« Offline—Nem elérhetd, és nem tud hivast fogadni. Altalaban ezt a jelenlétet érdemes megadni, amikor
hosszabb ideig nincs a telefonnal.

Telefoncsoport rendezése egy oldalra (Multicast lapozas)

A rendszergazda konfiguralhatja a telefont egy paging csoport részeként is. Egy paging csoportban a telefon
automatikusan valaszol a telefonrendszerben 1év6 mas Multiplatform telefonok oldalaira is. Minden paging
csoporthoz egyedi azonosito tartozik. A rendszergazda adja meg a konfiguralt paging csoport szamokat.
Amikor a telefon paging csoportban van, harom révid sipolas hallhato. A telefon egyiranyu audio kapcsolatot
létesit On és a hivo fél kozott. Nem kell elfogadnia az oldalt.

Eljaras

Tarcsdzza a paging csoport szamat.

XML alkalmazas és Multicast szemeélyhivas

Ha a telefon része egy személyhivo csoportnak, és az XML alkalmazas engedélyezve van, a telefon képeket
vagy iizeneteket jelenit meg, amikor multicast személyhivasokat kap a kiszolgalotol. A unicast és multicast
személyhivas vagy sugarzas soran a személyhivo csoportban 1€vo telefonok a kovetkezd viselkedést mutatjak:

* A személyhivast kezdeményezd telefon (feladd) nem jelenit meg semmilyen XML-alkalmazasi izenetet.

* A személyhivast fogado telefonok (vevd) a személyhivas indulasakor egy XML-alkalmazasi lizenetet
(bejovo csipogas) jelenitenek meg a képerny6jiikon, ha a rendszergazda beallitja a szolgaltatast.

* Ha az XML-alkalmazés id6korlat miatt (a rendszergazda altal beéllitott) vagy a rendszergazda altal
bezarul, a vevokésziilék a bejovo személyhivast mutatja. Ha azonban nincs beéllitva idékorlat, az
XML-alkalmazas bezarul, amikor a személyhivas véget ér.

A rendszergazda meghivhatja az XML szolgaltatast a multicast személyhivasbol.
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XML alkalmazasadatok megtekintése .

XML alkalmazasadatok megtekintése

A telefon altal tamogatott Cisco XML-objektumok listajat tekintheti meg.

Miel6tt elkezdené

* A rendszergazda konfiguralta az XML-alkalmazasokat.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg az Alkalmazésok ngombot.
Lépés 2 Nyomja meg a Bedllitasok gombot.
Lépés 3 Az Informécid és beéllitasok képernyén valassza ki az XML alkalmazésokat.

Megjelenik a tamogatott Cisco XML objektumok listaja, példaul CiscolPPhoneMenu,
CiscolPPhoneDirectory.

Megjegyzés Az XML alkalmazasok menii nem érhet6 el a telefonon, amikor a rendszergazda kikapcsolta.

Telefonos ligyfélszolgalat funkciok

A rendszergazda konfiguralja a telefont telefonos tigyfélszolgalat telefonként.

A rendszergazda engedélyezheti a telefon automatikus hivaselosztas (ACD) funkciokat. A telefon egy call
center ligyintézoi telefonként miikodik, és hasznalhatd az igyfél hivasanak nyomon kdvetésére, és az ligyfelek
hivasanak vészhelyzetben felettes részére torténd tovabbadasara, a névjegyek szamainak besorolasi kddokkal
val6 kategorizaldsara, valamint az ligyfélhivas részleteinek megtekintésére.

A telefonja ACD-allapota az alabbi lehet:

* Bejelentkezés
* Kijelentkezés
* Elérhetd
* Nem elérhet6
* Befejezés
A kezdeti ACD allapotot kétféle moédon szabalyozza a rendszergazda:

» Az utolso helyi allapot visszaallithaté az ACD kezdeti allapotara a telefon elinduldsakor, az allapot a
»Regisztralt” értékre modosul a ,,Nem regisztralt” vagy ,,Regisztracio sikertelen” allapotrol, vagy a
regisztracios cél IP-cime a feladatatvétel, visszakapcsolas vagy a DNS-valasz modosulasa miatt
megvaltozik.

» Az ACD kezdeti allapotot a kiszolgalorol lehet lekérni.
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. Bejelentkezés Telefonos iigyfélszolgalat iigynokként

Bejelentkezés Telefonos iigyfélszolgalat iigynokként

Lépes 1
Lépés 2

Lépés 3
Lépeés 4
Lépeés 5

Amikor készen all a munkara, mint telefonos ligyfélszolgalat igyndk, be kell jelentkeznie a telefonba, és be
kell allitania az allapotat.

A rendszergazda gy is beallithatja a telefont, hogy a telefonra valo bejelentkezéskor a felhasznalo allapota
automatikusan Rendelkezésre all legyen. Ebben az esetben nem sziikséges kézileg beallitani az allapotot.

Eljaras

Nyomja meg az AgtSgnin gombot.

Ellendrizze az allapotot call center ligyintézOként.

Ha az allapot Rendelkezésre 4ll, akkor a ikon megjelenik a telefonszama mellett. Ha nem, folytassa a
kovetkezd 1épésekkel az allapot kézi beallitasahoz.

Nyomja meg az Agt status gombot.
Emelje ki az Available (Elérhetd) allapotot.
Nyomja meg a Valaszt gombot.

Kijelentkezés Telefonos ligyfélszolgalat iigynokkeént

Amikor készen all befejezni a munkat, mint telefonos iigyfélszolgalat tigyndk, modositania kell az allapotan,
majd ki kell jelentkeznie a telefonbol. Kijelentkezés utdn nem fog tobb telefonos iigyfélszolgalat hivast kapni.

Ha hivasban van, és mar tudja, hogy a hivas végén ki fog jelentkezni, atallithatja allapotat Hivas adminisztracio
beallitasra.

Eljaras

Nyomja meg az AgtSgnOut gombot.

i\llapot modositasa Telefonos iigyfélszolgalat iigynokkeént

Lépes 1
Lépes 2

Idénként elképzelhetd, hogy rovid sziinetet kell tartania. Ehhez modositania kell az allapotot, hogy a hivasok
ne csorogjenek ki a telefonon.

Eljaras

Nyomja meg az Agt status gombot.
Emelje ki az Unavailable (Nem elérhetd) éllapotot.

A Nem elérhet® menii szovegdobozéba beirhatja, hogy miért nem érheté el On.
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Lépés 3
Léepés 4
Lépés 5
Lépés 6
Lépés 7
Lépes 8

Telefonos iigyfélszolgalat hivas fogadasa .

Ha sziikséges, a rendszergazda a telefon webinterfészérdl el tudja rejteni a szovegdobozt a telefonon.

Nyomja meg a VAlaszt gombot.

Nyomja meg az Agt status gombot.

Emelje ki az Available (Elérhetd) allapotot.

Nyomja meg a VAlaszt gombot.

Emelje ki az Wrap-up (Hivas-adminisztracid) allapotot.
Nyomja meg a Valaszt gombot.

Telefonos iigyfélszolgalat hivas fogadasa

Lépes 1

Lépes 2
Lépes 3

Amikor bejelentkezik a telefonba, mint telefonos ligyfélszolgalat ligyndk, és a telefon allapotat atallitja
elérhetdre, a késziilék kész a telefonos tigyfélszolgalat hivasok fogadasara. A hivas fogadasa el6tt lathatok a
hivas informacioi.

Eljaras

Hivas fogadasakor a hivasinformacios oldal 1athat6, nyomja meg a Back (Vissza) gombot a kilépéshez, majd
a fogadashoz nyomja meg a Answer (Fogadéas) gombot.

A hivas részleteinek megtekintéséhez nyomja meg a Call Info (Hivasinformacid) gombot.
A hivés végén nyomja meg az End call (Hivas vége) gombot.

Ugynok hivas tartasa

Lépes 1
Lépes 2

Telefonos tigyfélszolgalat hivasban a hivot tartasba helyezheti, és visszatérhet a hivashoz. Amikor egy hivast
hosszu ideig tartasba rak, egy emlékeztetd hang hallhato, és egy hivascsengd jelenik meg a telefon kijelzdjén.

Eljaras

Nyomja meg a Tartas gombot.

Amikor kész a hivasba vald visszatérésre, valassza ki a tartasban 1év6 hivast, majd nyomja meg a Resume
(Folytatas) gombot.

Diszpozicios kod beallitasa telefonos iigyfélszolgalat hivas kdzben

Diszpoziciés kodot adhat hozza egy aktiv ligyfél hivashoz, vagy amikor a beallitas hivas adminisztracios
allapotra van allitva egy hivas utan. A diszpozicios kodok olyan gyorscimkék, amelyeket hivasbejegyzésekhez
lehet hozzaadni egy hivas jellemzésére. igy konnyen fel lehet cimkézni a hivasokat és nyomonkovetni egy
igyfél kontakt-torténetét, igy a hivasbol egyetlen részlet sem veszik el.
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Lépes 1
Léepés 2

Hivasok |

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi a telefonon a diszpozicios kod hozzaadasat.

Eljaras

Nyomja meg a Diszp kdd gombot.
Nyomja meg az Ok gombot.

Hivas kovetése

Barmilyen ligynok statusszal kovethetd az aktiv hivas vagy az utolsé bejovo hivas.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda konfiguralja a telefont hivas kdvetésére.

Eljaras

Aktiv hivasbdl vagy egy hivas utan nyomja meg a Trace (Kdvetes) gombot.

Hivas eszkalalasa egy szupervizornak

Lépes 1
Lépes 2

Amikor eszkaldlni kell egy hivast, hozzdadhatja a szupervizorat, igy konferenciahivést hoz létre On és a hivo
fél kozott.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi a telefonon a vészhelyzeti eszkalaciot a telefonon.

Eljaras

Amikor aktiv hivasban van, nyomja meg az Emergency (Vészhelyzet) gombot.
Az Emergency Escalation (Vészhelyzeti eszkal4cid) ablakban kattintson az OK gombra.

Megadhat kedvenc vészhelyzeti eszkalacids szamot, vagy iiresen is hagyhatja, ha nincs kiilon szupervizor
preferencidja. A vészhelyzeti eszkalacios szam nem lathato.
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Kapcsolatok

» Személyes cimjegyzékbeli, a(z) 51. oldalon

» Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képernyén, a(z) 54. oldalon
* Vallalati cimtar, a(z) 56. oldalon

* Inverz névkeresés Bejovo és Kimend hivasokon, a(z) 70. oldalon

Személyes cimjegyzékbeli

V4

Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékbe

Lépes 1
Léepés 2
Lépés 3

Lépes 4

Miel6tt elkezdené

A rendszergazdanak engedélyeznie kell a személyes cimjegyzéket a telefonon. Ellenkez esetben a Személyes
cimjegyzék nem jelenik meg.

A rendszergazda ugy allitotta be a személyes cimjegyzéket, hogy az az Gj névjegyek tarolasara szolgald
célkonyvtar.

Eljaras

Nyomja meg a Névjegyek gombot.

Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkezd esetben ugorja 4t a 1épést.
Névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékbdl.

a) Valassza ki a Személyes cimtarat.

b) Nyomja meg a Hozzdad gombot.

c¢) Adjon meg egy nevet és legalabb egy telefonszamot.

d) (Opcionalis) Valassza ki a kapcsolat egyéni csengéhangjat.

e) A névjegy hozzdadasahoz nyomja meg a Mentés gombot.

Névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékhez mas cimjegyzekbol.

a) Valassza ki az Osszes cimjegyzék, BroadSoft cimjegyzék vagy LDAP cimjegyzék lehetéséget.
b) Keressen meg azt a névjegyet, amelyet hozza szeretne adni.

c) Jeldlje ki a kapcsolatot.
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. Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékhez a telefon weholdalan

d) Nyomja meg a Beallitdsok gombot, és valassza a Névjegy hozzadasa lehetéséget.
e) Adjon meg egy nevet és legaldbb egy telefonszdmot.

f) (Opcionalis) Valassza ki a kapcsolat egyéni csengdhangjat.

g) A névjegy hozzaadasihoz nyomja meg a Mentés gombot.

Kapcsolédo temakaordk
Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képernydn, a(z) 54. oldalon
Névjegy keresése a BroadSoft konyvtarban, a(z) 60. oldalon
Névjegy keresése az LDAP-cimtarban, a(z) 66. oldalon

Uj névjegy hozzaadasa a személyes cimjegyzékhez a telefon weboldalan

Lépes 1

Lépes 2
Lépes 3

Lépes 4

Miel6tt elkezdené

A rendszergazdanak engedélyeznie kell a személyes cimjegyzéket a telefonon. Ellenkez6 esetben a Személyes
cimjegyzék menii nem jelenik meg.

Eljaras

A telefon weboldalan vélassza ki a User Login (Felhasznaléi bejelentkezés) > Personal Directory (Személyes
kényvtar) elemet.

Kattintson a Személyes cimtar hozzaadéasa elemre.

Adjon hozza egy nevet és a kapcsolodo szamot vagy szamokat. A szam tartalmazza a munkahelyi telefonszamot,
mobilszamot és otthoni telefonszamot.

Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

Névjegy keresése a személyes cimtarban

Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3
Lépes 4
Lépeés 5

Miel6tt elkezdené

A rendszergazdanak engedélyeznie kell a személyes cimtar funkciot a telefonon. Ellenkez6 esetben a Személyes
cimjegyzék menii nem jelenik meg.

Eljarés

Nyomja meg a Névjegyek gombot.

Nyomja meg a Kategoria gombot, ha megjelenik. Ellenkez6 esetben ugorja at a 1épést.
Vélassza ki a Személyes cimtarat.

Valassza az Opcidk > Keresés lehetdséget.

frja be a keresendd cimbejegyzést. Az egyezd névjegyek megjelennek a telefonon.
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Névjegy hivasa a személyes cimjegyzékben .

Csak név szerint kereshet (kis- és nagybetii nincs megkiilonboztetve). A szam alapjan torténd keresés nem
tdmogatott.

Neévjegy hivasa a személyes cimjegyzékben

Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3
Lépes 4
Lépeés 5

Miel6tt elkezdené

A rendszergazdanak engedélyeznie kell a személyes cimtar funkciot a telefonon. Ellenkez6 esetben a Személyes
cimjegyzék menii nem jelenik meg.

Eljaras

Nyomja meg a Névjegyek gombot.

Nyomja meg a Kategoria gombot, ha megjelenik. Ellenkez6 esetben ugorja at a 1épést.
Valassza ki a Személyes cimjegyzék lehetGséget, és keresse meg a kivant bejegyzést.
Emelje ki a tarcsazni kivant bejegyzést a személyes cimjegyzékbdl.

Nyomja meg a Hivas gombot.

Kapcsolado temakaorok
Névjegy keresése a személyes cimtarban, a(z) 52. oldalon

Neévjegy szerkesztése a személyes cimjegyzékben

Lépes 1
Lépes 2
Lépés 3
Léepés 4
Lépés 5
Lépés 6
Lépés 7

Miel6tt elkezdené

A rendszergazdanak engedélyeznie kell a személyes cimtar funkciot a telefonon. Ellenkez6 esetben a Személyes
cimjegyzék menii nem jelenik meg.

Eljaras

Nyomja meg a Névjegyek gombot.

Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkez esetben ugorja 4t a 1épést.
Valassza ki a Személyes cimjegyzék lehetéséget, és keresse meg a kivant bejegyzést.

Emelje ki a médositani kivant bejegyzést.

Nyomja meg a Szerkesztés gombot.

Moddositsa a bejegyzés adatait.

Nyomja meg a Mentés gombot.

Kapcsolédo temakaordk
Névjegy keresése a személyes cimtarban, a(z) 52. oldalon
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. Névjegy torlése a Személyes Cimtarbol

Névjegy torlése a Személyes Cimtarhol

Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3
Lépes 4
Lépés 5

Miel6tt elkezdené

A rendszergazdanak engedélyeznie kell a személyes cimtar funkciot a telefonon. Ellenkez6 esetben a Személyes
cimjegyzék menii nem jelenik meg.

Eljaras

Nyomja meg a Névjegyek gombot.

Nyomja meg a Kategoria gombot, ha megjelenik. Ellenkez6 esetben ugorja at a 1épést.
Vélassza ki a Személyes cimtarat.

Keresse meg az eltavolitani kivant névjegyet.

Emelje ki a névjegy cimbejegyzését, és nyomja meg a Beallitds > Torlés gombot a bejegyzés torléséhez.

Kapcsolado temakadrok

Névjegy keresése a személyes cimtarban, a(z) 52. oldalon

Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képerny6n

Az Osszes cimtar a névjegyek céloldala. Altalaban automatikusan atveszi a névjegyeket a személyes
cimjegyz€kbdl és a Bluetooth-parositasu telefonbol.

Ha a célnévjegy nem szerepel a megjelenitett cimtarakban, akkor a képernydn kézi keresést végezhet. A
keresési tartomany a kdvetkezd cimtarakra terjed ki (ha engedélyezve vannak):

* Személyes cimjegyzék
* BroadSoft cimtar, beleértve a kdovetkezd alcimtarakat:
* Vallalati
* Csoport
» Személyes
* Vallalati k6zos

* Csoport kozds
* LDAP-cimtér
A kézi keresési miivelet az alabbi sorrendben probalja meg lekérdezni a névjegyeket a cimtarbol:
* Személyes cimjegyzék
* BroadSoft-cimtar

* LDAP-cimtar
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Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képernyén .

\)

Megjegyzés

Lépes 1
Lépes 2

Léepés 3

Léepés 4

Lépés 5

Lépés 6

Lépés 7

a bejegyzés nem jelenik meg a keresés eredményeiben.

A rendszergazda szabalyozza az On altal elérheté cimtarakat. Ha a névjegy egy letiltott cimtarban van, akkor

A keresési eredmények kozott megtekintheti a névjegy részleteit, felhivhatja a névjegyet, vagy modosithatja
a szamot, mieldtt a hivasra sor keriil. Ha a rendszergazda engedélyezi a személyes cimtérat a telefonon, akkor
a személyes cimtarhoz is hozzaadhatja a névjegyet.

Miel6tt elkezdené
A rendszergazdénak engedélyeznie kell az 8sszes cimtar keresését. Ellenkezd esetben az Osszes cimtar

képernyd nem jelenik meg.

Eljaras

Nyomja meg a Névjegyek gombot.

Valassza ki a navigacios fiirt segitségével a képernyén mar megjelend névjegyet.

Ha nem talalja a névjegyet a képernyon, folytassa a kdvetkezo 1épéssel.

Adja meg a megtalalni kivant kapcsolat nevét.

A telefon a megadott keresdkifejezést tartalmazo vezeték- és keresztnevekre keres ra.

Ha kulcsszavak nélkiil keres kapcsolatokat, a telefon az dsszes névjegyet lekérdezi.

Nyomja meg a Keresést.
A keresési eredmények teljes és részleges névegyezést is mutatnak.
Alapértelmezés szerint legfeljebb 50 névjegyrekord jelenik meg a telefonon. A rendszergazda bedllithatja a

névjegyek maximalis szamat.

(Opcionalis) A kapcsolat részletes adatainak megtekintéséhez jeldlje ki a keresési eredmények koziil, és
nyomja meg a Részletek lehetéséget.

(Opcionalis) Ha egy névjegyet a telefon cimjegyzékéhez szeretne hozzaadni, kdvesse az alabbi 1épéseket:
a) A kapcsolat adatainak megtekintésekor nyomja meg a Lehetdség gombot.
b) Valassza ki a Névjegy hozzaadasa lehetbséget.

A menii cimke mutatja azt a cimjegyzéket, amelyhez hozzé szeretné adni a névjegyet:

* Ha a mentii személyes cim hozzdadésa elem jelenik meg, akkor a kapcsolattartot a helyi személyes
cimjegyzékhez adja hozza.

+ Ha megjelenik a BroadSoft személyes névjegy hozzdadéasa, akkor a névjegyet a BroadSoft személyes
cimjegyzékében adja hozza.

A rendszergazda modosithatja a célhely cimjegyzékét.
Ha nem latja a Névjegy hozzdadasa lehetéséget, forduljon a rendszergazdahoz.
¢) Adja meg a névjegy adatait és nyomja meg a Mentés (Save) gombot.

Névjegy hivasahoz kdvesse a 1épéseket:
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Lépés 8

Kapcsolatok |

a) Jeloljon ki egy névjegyet a keresési eredmények kozott.
b) Nyomja meg a Részletek gombot.

c) Jeldlje ki a tarcsazni kivant munkahelyi telefonszamot.
d) Nyomja meg a Hivas gombot.

(Opcionalis) Ha szeretné a felhivand6 szamot megvaltoztatni, aztan a hivott felet a névjegyek kdzé elmenteni,
a kovetkez6 1épéseket kell tennie:

a) Jeloljon ki egy névjegyet a keresési eredmények kozott.
b) Nyomja meg a Részletek gombot.

c) Jeldlje ki a médositani kivant munkahelyi telefonszamot.
d) Nyomja meg a Hivas szerkesztése gombot.

e) Valtoztassa meg a szamot sziikség szerint.

f) Nyomja meg a Hivas gombot.

Kapcsolado témakaorok
Névjegy keresése a személyes cimtarban, a(z) 52. oldalon
Névjegy keresése a BroadSoft konyvtarban, a(z) 60. oldalon
Névjegy keresése az LDAP-cimtarban, a(z) 66. oldalon

Vallalati cimtar

Munkatarsa szamat megkeresheti a telefonjan, igy konnyebben felhivhatja. A cimtarat a rendszergazda allitja
be és tartja karban.

A telefon haromféle vallalati cimtarat tamogat—Lightweight Directory Access Protocol (LDAP) cimtar,
Broadsoft-cimtar és Cisco XML cimtar.

Webex cimtar

A Webex cimtar Webex-névjegyek keresésében nyujt segitséget. A Webex cimtarat a rendszergazda allitja
be a telefonon. Webex-névjegyeket kereshet és nézhet meg, igy konnyebben hivhatja fel 6ket. A Webex-névjegy
megjelenitési neve modosithatd. Ha a rendszergazda Webex-névjegyet konfigural egy vonalgombra vagy
programozhat6 funkcidgombként, akkor a cimjegyzék neve lathato a vonalgombon vagy a funkcidégombon a
telefon kezdoképerny6jén, ami megkonnyiti a cimjegyzék keresési képernydjének kdzvetlen elérését.

A Webex cimtar nevének szerkesztése

Lépes 1
Lépes 2

Moddosithatja a Webex cimtar megjelenitési nevét.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda Webex-névjegyek tdmogatasat allitja be.

Eljaras

Nyomja meg a Névjegyek gombot.
Jelolje ki a Webex cimtérat.
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Névjegy keresése a Webex cimtarban .

Lépés 3 Kattintson a Beallitas gombra.

Lépés 4 Valassza ki a Bedllitdsok szerkesztése elemet.

Lépés 5 A Webex cimtar beallitasai képernyén modositsa a nevet a Cimtar neve mezében. A megadott név Webex
cimtarként jelenik meg a Cimtar listaban.

Lépés 6 Kattintson a Mentés gombra.

Névjegy keresése a Webex cimtarban

A névjegyek a Webex cimtarban e-mail vagy név alapjan is kereshetok.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi a Webex-cimjegyzéket.

Eljaras

Lépes 1 Nyomja meg a Névjegyek gombot.
Lépés 2 A Cimtar képerny6n valassza ki a Webex cimtarat.

Alapértelmezetten a cimtar neve Webex cimtér.

Lépés 3 A Keresés a Webex cimtarban képerny6n irja be a keresési feltételt, amely név vagy e-mail lehet.
Lépés 4 Kattintson a Keresés gombra.

Megjegyzés Név vagy e-mail cim beirasaval is kereshet Webex-névjegyet az Osszes cimtar keresési képernydn.
Bovebb informacioért 1asd: Webex-névjegyek keresése minden cimjegyzékben, a(z) 58. oldalon.

* A keresés soran el6fordulhat, hogy az ugyanolyan névvel, munkahelyi telefonszammal vagy
mobiltelefonszammal szerepl6 névjegyeket kér le a miivelet. Ilyen esetekben Webex cimtar csak egy
névjegyet jelenit meg, és a fennmarado névjegyeket pedig ismétlodokét kezeli.

Példaul:

* Ha a keresési eredmény A (Név: ,,abc”, munkahelyi telefon: ,,1234567) és B (Név: ,,abc”’, munkahelyi
telefon: ,,123456): a cimtar csak az A eredményt jeleniti meg.

* Ha a keresési eredmény A (Név: ,,abc”, munkahelyi telefon: ,,123456” és mobilszam: ,,8888”) és
B (Név: ,,abc”, munkahelyi telefon: ,,123456” és mobilszam: ,,8888”): a cimtar csak az A eredményt
jeleniti meg.

* Ha akeresési eredmény A (Név: ,,abc”, munkahelyi telefon: ,,123456” és mobilszam: ,,8888”) és B (Név:
,,abc”, munkahelyi telefon: ,,123456” és mobilszam: ,,2222”): a cimtar az A és B eredményt is megjeleniti.

Lépés 5 (Opcionalis) Valasszon egy névjegyet a keresett listabol, majd nyomja meg a Részletek gombot. A részleteket,
példéul a nevet, a munkahelyi telefonszamot, a mobiltelefonszamot, az e-mail cimet és a részleget lathatja.

Lépés 6 (Opcionalis) Valasszon egy névjegyet, és inditson hivast.

* Ha egy névjegyhez munkahelyi telefonszam és mobiltelefonszam is tartozik, a cimtar a munkahelyi
telefonszamot jeleniti meg hivoszamként. A munkahelyi telefonszam magasabb prioritasa, mint a
mobiltelefonszam. A részletek képernyon, ha a nevet vagy a munkahelyi telefonszamot valaszt, és hivast

Cisco 8832-es multiplatiorm IP-konferenciatelefon Hasznalati utasitas [JJjj



Kapcsolatok |

. Webex-névjegyek keresése minden cimjegyzékben

kezdeményez, akkor a telefon a munkahelyi telefonszamot tarcsazza. Azonban, ha a mobiltelefonszamot
valasztja. és hivast indit, a telefon a mobiltelefonszamot tarcsazza.

* Ha egy névjegyhez csak mobiltelefonszdm tartozik, a cimtar a mobiltelefonszamot jeleniti meg
hivészamként.

* Ha egy névjegyhez nem tartozik munkahelyi telefonszdm és mobiltelefonszam, a cimtar csak a nevet
jeleniti mg hivoszam nélkiil. Nem indithat hivasokat err6l a névjegyrol.

Lépés 7 (Opciondlis) Valasszon egy névjegyet, majd nyomja meg a Hivas szerkesztése gombot az Uj hivas képerny6
eléréséhez. Ezen a képerny6n modosithatja a névjegyhez tartozé szamot munkahelyi telefonszamra vagy
mobiltelefonszamra, majd 0j hivast indithat. Ha egy névjegyhez nem tartozik telefonszam, a Hivas szerkesztése
nem mikodik.

\}

Megjegyzés Mikozben a telefon a névjegyet keresi, a Mégse gomb megnyomasaval szakithato meg a keresési milvelet
még azeldtt, hogy a telefon kiadna a keresési eredményeket.

A Keresés a Webex cimtarban miivelet a kovetkezo feltételek mellett és hiba forgatokdnyvekkel mikodik:

* Legalabb harom karaktert kell megadni a Név/e-mail mezében. Ha haromnal kevesebb karaktert ad meg,
akkor egy Ervénytelen bemenet {izenet jelenik meg. Legaldbb 3 karaktert
adjon meg

* Ha helyes keresési feltételt ad meg, de a telefon nem ad eredményt, a Nincs talalat iizenet jelenik
meg.

* Ha a rendszergazda 100-nal nagyobb maximalis megjelenitési értéket allit be, a lekérdezés eredménye
a Webex cimtarban vagy a Minden kdnyvtarban torténd keresés esetén is csak szaz kapcsolatot jelenit
meg. Ha tobb keresési eredmény van mint amennyi megjelenithetd a TGl sok a taldlat.
Finomitsa a keresést lizenet jelenik meg.

* Ha a keresés soran probléma akad a haldzattal, vagy nem valaszol a tartomanynév-kiszolgaldé (DNS) a
Sikertelen hozzadférés a cimtarhoz iizenet olvashatd. Ellendrizze a
konfiguraciét és a haldézati beallitasokat, forduljon a rendszergazdahoz.

Webex-névjegyek keresése minden cimjegyzékben

Webex-névijegyeket kereshet az Osszes cimjegyzék képernydn.

\)

Megjegyzés Még ha a rendszergazda 100-nal nagyobb maximalis megjelenitési értéket allit is be, a lekérdezés eredménye
a Minden konyvtarban térténd keresés esetén csak szaz kapcsolatot jelenit meg. Ha t6bb keresési eredmény
van mint amennyi megjelenitheté a TGl sok a taldlat. Finomitsa a keresést lizenet jelenik
meg.

Miel6tt elkezdené

* A rendszergazda engedélyezi a Webex-cimjegyzéket.
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Lépes 1
Léepés 2
Lépés 3

Lépeés 4

Lépés 5

Broadsoft-cimtar .

* A rendszergazda engedélyezi a keresést az Gsszes cimtarban.
Eljaras

Nyomja meg a Névjegyek gombot.
A Cimtar képernyén valassza ki az Osszes cimtar elemet.

A Keresés az dsszes cimjegyzékben képerny6n adja meg Webex-névjegy keresési feltételeit. Egy nevet vagy
egy e-mail cimet adhat meg.

Minden keresés a cimtarban egy karaktert tdimogat keresési bemenetként, és csak a névjegy neve adhatd meg.
Ha azonban Webex-névjegyekre szeretne keresni, legalabb harom karaktert kell megadnia, és a név vagy
e-mail megadaséaval is kereshet. Ezért ha a keresés soran kevesebb mint harom karaktert ad meg, a telefon
nem olvassa be Webex-névjegyeket.

Kattintson a Keresés gombra.

A keresés soran eléfordulhat, hogy az ugyanolyan névvel vagy munkahelyi telefonszammal szerepl6 névjegyeket
kér le a miivelet. Ilyen esetekben az Osszes cimtar lista csak egy névjegyet jelenit meg a legmagasabb
prioritassal, és figyelmen kiviil hagyja a fennmarado6 névjegyeket ismétlddoként. A keresési miivelet a kovetkezd
sorrendben probalja meg lekérdezni a névjegyeket a cimtarakbol, a személyes cimjegyzék prioritasa a
legmagasabb.

» Személyes cimjegyzék (PAB)
» Webex cimtar
* BroadSoft-cimtar

* LDAP-cimtar

(Opcionalis) Valasszon egy névjegyet a keresett listabol, majd nyomja meg a Részletek gombot. A részleteket,
példaul a nevet, a munkahelyi telefonszamot, a mobiltelefonszamot, az e-mail cimet és a részleget a Részletes
keresési eredmények képerny6n lehet megnézni.

A Részletes keresési eredmények képerny6n adhatja hozza a Webex-névjegyet a Személyes cimjegyzékhez.
Hozzdadashoz valassza ki a nevet, valassza a Bedllitas > Névjegy hozzdadasa > Kivalasztas elemet, majd
mentse el a részleteket a Személyes cimjegyzék bejegyzés hozzaadasa képerny6n. A Személyes cimjegyzék
képerny6n kikeresheti a hozzaadott Webex-névjegyet, az eredmény azt fogja mutatni, hogy a névjegyet
hozzaadta a PAB-hoz. Ha a BroadSoft-cimtarban keresi a hozzaadott névjegyet, a apcsolatot, akkor a keresés
a hozzaadott Webex-névjegyet fogja lekérni.

Javasoljuk, hogy vagy Webex vagy XSI-kiszolgalo beallitast valasszon a névjegyek kereséséhez, mivel
egyidejlileg nem tud Webex névjegyek és XSI-kiszolgald névjegyek kozott keresni.

Broadsoft-cimtar

A Broadsoft-cimtarban megkeresheti és megnézheti sajat, a csoport €s a vallalat névjegyeit, igy konnyebben
kezdeményezhet hivast. A Broadsoft-cimtarat a rendszergazda allitja be a telefonon. Ez az alkalmazasfunkcid
a BroadSoft Extended Services Interface (XSI) feliiletét hasznalja.
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. Névjegy keresése a BroadSoft konyvtarban

Névjegy keresése a BroadSoft konyvtarban

Lépes 1
Lépés 2
Lépés 3

Lépes 4

Lépés 5

Lépes 6

Miel6tt elkezdené

* A rendszergazda engedélyezi a BroadSoft XSI-szolgaltatasokat.
* A rendszergazda engedélyezi a BroadSoft cimtarakat, és megfelelden beallitja a cimtarakat.
* A rendszergazda engedélyezi a cimtarak bongészési modjat.

Ha ez a méd engedélyezve van, a rendszer automatikusan elindit egy el6telepitési miiveletet a cimtar
Osszes névjegyének lekéréschez.

Eljaras

Nyomja meg a Névjegyek gombot.
Nyomja meg a Kategoria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkez6 esetben ugorja at a 1épést.

Valassza ki a BroadSoft-cimtarat. Az alapértelmezett nevek a kdvetkezok:
* Vallalati
* Csoport
* Személyes
» Vallalati kozos

* Csoport kozos

Megjegyzés Amikor a rendszergazda kikapcsolja a cimtar egyedi modjat, a telefon csak a BroadSoft
konyvtarat jeleniti meg.

Miutén belépett a cimtarba, varjon, amig az el6toltési miivelet befejezddik. A Mégse gomb megnyomasaval
leéllithatja az el6toltési miiveletet.

Nyomja meg a Bedllitasok gombot, és valassza az Keresés lehetdséget.

Ha a rendszergazda kikapcsolja a cimtar bongészési modjat, Ehelyett a telefonon megjelend keresé gombot
is megtekintheti.

Valasszon keresési feltételt.

* A BroadSoft Nagyvallalati vagy Csoport cimtarban névjegyet vezetéknév, keresztnév, felhasznaloi
azonosito, szam, mellék, mobiltelefonszam, osztaly vagy e-mail-cim alapjan kereshet.

* BroadSoft Vallalati kdzos, Csoport kozds vagy Személyes cimtarban névjegyet Név vagy Telefonszam
alapjan kereshet.

Adja meg a keresési feltételt, és nyomja meg a Keresés gombot.
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Névjegy tipusanak médositasa a BroadSoft-cimtarban .

Névjegy tipusanak modositasa a BroadSoft-cimtarban

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda letiltja a BroadSoft XSI szolgaltatas cimtar egyedi modjat.

Eljaras
Lépes 1 Nyomja meg a Névjegyek gombot.
Lépés 2 Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkezé esetben ugorja at a 1épést.
Lépés 3 Emelje ki a BroadSoft-cimtar lehetséget.
Lépés 4 Nyomja meg az Opciok lehet6séget.
Lépés 5 Valassza ki a Bedllitdsok szerkesztése elemet.
Lépés 6 Valassza ki a Tipus mez6t.

A Broadsoft-cimtar névjegytipusanal a Vallalati, Csoport, Személyes, Vallalati kozds vagy Csoport kdzds
lehetéségek koziil valaszthat.

Lépés 7 A modositas alkalmazisahoz nyomja meg a Mentés gombot.

Névjegyek kezelése a BroadSoft személyes cimjegyzékében

A BroadSoft személyes cimjegyzékben névjegyek adhatdk hozza, szerkeszthet6k és tordlhetok.

Miel&tt elkezdené
* A telefon a BroadSoft XSI-szolgaltatashoz csatlakozik.
* A Broadsoft személyes cimjegyzéket a rendszergazda engedélyezi a telefonon.
» Az1j névjegyek tarolasara a rendszergazda allitja be a BroadSoft személyes cimjegyzéket célkonyvtarként.
* A rendszergazda engedélyezi a cimjegyzék bongészési modjat.

Ha ez a méd engedélyezve van, a rendszer automatikusan elindit egy eldtelepitési miiveletet a cimtar
Osszes névjegyének lekéréséhez.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a Névjegyek gombot.
Lépes 2 Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkezé esetben ugorja at a 1épést.
Lépes 3 Ha névjegyet szeretne hozzaadni BroadSoft személyes cimjegyzékéhez, tegye a kdvetkezdket:

a) Valassza ki a BroadSoft-cimjegyzéket. Az alapértelmezett név Személyes.

Megjegyzés Amikor a rendszergazda kikapcsolja a cimjegyzék egyedi modjat, a telefon csak a BroadSoft
cimjegyzéket jeleniti meg, valassza ki.

b) Varjon, amig befejezédik az eldbetoltés miivelet, vagy nyomja meg a Mégse gombot az elébet6ltés milvelet
leallitasahoz.
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. Névjegyek kezelése a BroadSoft személyes cimjegyzékében

Lépes 4

Lépeés 5

Lépes 6

Ha a rendszergazda kikapcsolja a cimjegyzék bongészési modjat, a Keresés a személyes cimjegyzékben
jelenik meg helyette. Adja meg a keresési feltételt, és nyomja meg a Keresés gombot.

¢) Nyomja meg a Beallitdsok gombot, és valassza a Hozzdadas lehetbséget.
d) Adja meg a névjegy adatait.
¢) Nyomja meg a Mentés gombot.

Ha mas cimjegyzékbdl szeretne hozzaadni névjegyet (ha engedélyezve van) a BroadSoft személyes

cimjegyzékbe:

a) Vilassza ki az Osszes cimjegyzék, BroadSoft cimjegyzék, LDAP cimjegyzék, személyes telefonkdnyv
lehetdséget.

b) Keressen meg azt a névjegyet, amelyet hozza szeretne adni.

c) Jeldlje ki a kapcsolatot.

d) Nyomja meg a Beallitasok gombot, és valassza a Névjegy hozzaadésa lehetdséget.

e) Adja meg a névjegy adatait.

f) Nyomja meg a Mentés gombot.

Ha a BroadSoft személyes cimjegyzékben szeretné modositani a névjegyet, tegye a kdvetkezot:
a) Valassza ki a BroadSoft-cimjegyzéket. Az alapértelmezett név Személyes.

Megjegyzés Amikor a rendszergazda kikapcsolja a cimjegyzék egyedi modjat, a telefon csak a BroadSoft
cimjegyzéket jeleniti meg, valassza ki.

b) Varjon, amig befejezédik az eldbetoltés miivelet, vagy nyomja meg a Mégse gombot az elébet6ltés milvelet
leallitasahoz.
Ha a rendszergazda kikapcsolja a cimjegyzék bongészési modjat, a Keresés a személyes cimjegyzékben
jelenik meg helyette. Adja meg a keresési feltételt, és nyomja meg a Keresés gombot.

c) Jeldlje ki a szerkeszteni kivant névjegyet.

d) Nyomja meg a Beallitdsok gombot, és valassza a Szerkesztés lehet6séget.

e) A névjegy részleteinek szerkesztése.

f) Nyomja meg a Mentés gombot.

Ha t6r6lni szeretne egy névjegyet a BroadSoft személyes cimjegyzékbdl, tegye a kovetkezoket:
a) Valassza ki a BroadSoft-cimjegyzéket. Az alapértelmezett név Személyes.

Megjegyzés Amikor a rendszergazda kikapcsolja a cimjegyzék egyedi modjat, a telefon csak a BroadSoft
cimjegyzéket jeleniti meg, valassza ki.

b) Varjon, amig befejezédik az eldbetoltés miivelet, vagy nyomja meg a Mégse gombot az elébet6ltés milvelet
leallitasahoz.
Ha a rendszergazda kikapcsolja a cimjegyzék bongészési modjat, a Keresés a személyes cimjegyzékben
jelenik meg helyette. Adja meg a keresési feltételt, és nyomja meg a Keresés gombot.

c) Jelolje ki a tordlni kivant névjegyet.

d) Nyomja meg a Beallitdsok gombot, és valassza a TOrlés lehetéséget.
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Broadsoft-cimtar nevének szerkesztése .

Broadsoft-cimtar nevének szerkesztése

Amikor a rendszergazda kikapcsolja a cimtar egyedi modjat, a telefon csak a BroadSoft kdnyvtarat jeleniti
meg.

Amikor a rendszergazda engedélyezi a cimtar egyedi modjat, a telefon az 6sszes engedélyezett konyvtarat
megjeleniti alapértelmezett vagy testreszabott névvel. Az alapértelmezett nevek a kdvetkezok:

* Vallalati

* Csoport

* Személyes

» Véllalati kozos

* Csoport k6z0s

)

Megjegyzés  Csak a rendszergazda éltal engedélyezett cimtar lathato a Cimtarképerny6n.

Eljaras
Lépes 1 Nyomja meg a Névjegyek gombot.
Lépés 2 Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkez6 esetben ugorja 4t a 1épést.

Léepés 3 Tegye a kovetkezék egyikét:
* Emelje ki a BroadSoft-cimtar lehetséget.

* Jeloljon ki egy konfiguralt cimtarat.

Lépes 4 Nyomja meg az Opcidk lehetdséget.

Lépés 5 Valassza a Beallitasok szerkesztése elemet.

Lépés 6 Szerkessze a Konyvtar neve mez6t.

Lépes 7 A modositas alkalmazasdhoz nyomja meg a Mentés gombot.

Szerver nevének szerkesztése a Broadsoft-cimtarban

Amikor a rendszergazda kikapcsolja a cimtar egyedi modjat, a telefon csak a BroadSoft kdnyvtarat jeleniti
meg.

Amikor a rendszergazda engedélyezi a cimtar egyedi modjat, a telefon az 6sszes engedélyezett konyvtarat
megjeleniti alapértelmezett vagy testreszabott névvel. Az alapértelmezett nevek a kdvetkezok:

* Vallalati
* Csoport
* Személyes

« Vallalati kozos
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. A BroadSoft-cimtar azonosito adatainak szerkesztése

* Csoport k6z0s

\)

Megjegyzés  Csak a rendszergazda altal engedélyezett cimtar lathato a Cimtarképernyon.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a Névjegyek gombot.
Lépes 2 Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkezé esetben ugorja at a 1épést.
Lépés 3 Tegye a kovetkezok egyikeét:

* Emelje ki a BroadSoft-cimtar lehetdséget.

* Jeloljon ki egy konfiguralt cimtarat.

Lépés 4 Nyomja meg az Opciok lehet6séget.

Lépés 5 Valassza a Bedllitdsok szerkesztése elemet.

Lépés 6 A Gazdakiszolgalo mez6 szerkesztése.

Lépés 7 A mddositas alkalmazasdhoz nyomja meg a Mentés gombot.

A BroadSoft-cimtar azonosito adatainak szerkesztése

Amikor a rendszergazda kikapcsolja a cimtar egyedi modjat, a telefon csak a BroadSoft konyvtarat jeleniti
meg.

Amikor a rendszergazda engedélyezi a cimtar egyedi mddjat, a telefon az 6sszes engedélyezett konyvtarat
megjeleniti alapértelmezett vagy testreszabott névvel. Az alapértelmezett nevek a kdvetkezok:

* Villalati

* Csoport

* Személyes

» Vallalati k6zos

* Csoport k6z0s

\)

Megjegyzés  Csak a rendszergazda altal engedélyezett cimtar lathato a Cimtarképerny6n.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a Névjegyek gombot.
Lépes 2 Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkezé esetben ugorja at a 1épést.
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Lépes 3

Lépes 4
Lépés 5
Lépés 6

Lépés 7

Lépes 8

Broadsoft-cimtar jelszé szerkesztése .

Tegye a kovetkezok egyikét:

* Emelje ki a BroadSoft-cimtar lehet6séget.

* Jeloljon ki egy konfiguralt cimtarat.

Nyomja meg az Opciok lehetdséget.
Valassza a Bedllitasok szerkesztése elemet.

(Opcionalis) Adja meg a Hitelesitési tipus lehetéségnél a Bejelentkezési azonosito adatokvagy SIP-azonosito
adatok értéket.

Adja meg a hitelesitési tipus alapjan a felhasznaldi azonosit6 adatokat.

* Bejelentkezési azonosito adatok: a Felhasznaldéazonosito és a Jelsz6 mezék szerkesztése.
» SIP-azonosito adatok: a SIP-hitelesitési azonositd és a SIP-jelszd mezdk szerkesztése.

A modositas alkalmazisahoz nyomja meg a Mentés gombot.

Broadsoft-cimtar jelszo6 szerkesztése

Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3
Lépés 4
Lépeés 5
Lépes 6
Léepés 7
Lépés 8
Lépés 9

LDAP-cimtar

Eljaras

Nyomja meg a Névjegyek gombot.

Vélassza ki a Broadsoft-cimtarat.

Nyomja meg az Opcidk lehetdséget.

Valassza a Beallitasok szerkesztése elemet.

Valassza a Jelsz6 lehetGséget.

Nyomja meg a Mddosit gombot, és valtoztassa meg a bejegyzést.
A mddositas mentéséhez nyomja meg az Alkalmaz gombot.

A Jelszd mez6 szerkesztése.

A modositas alkalmazasahoz nyomja meg a Mentés gombot.

A Cisco IP-telefon tdmogatja az LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) protokoll 3. verzidjat. Az
LDAP-cimtarban név, telefonszam vagy akar mindkettd alapjan is kereshet. A rendszer tamogatja az
LDAP-alapu cimtarakat, mint példaul a Microsoft Active Directory 2003-at és az OpenLDAP-alapti cimtérakat.

Ha el szeretné érni a telefon LDAP-cimtarat, akkor legalabb egyszer adja meg a felhasznal6 azonosité adatait.
A rendszergazda beallithatja a felhasznalo6i azonosito adatokat a telefonos feliigyelet weboldalan. Miutan
sikeresen hozzafért az LDAP cimtarhoz, a telefon menti a felhaszndl6i azonositod adatokat. Legkozelebb
kihagyhatja a felhasznaloi bejelentkezési eljarast. A telefon képes menteni a felhasznaloi azonosité adatokat
a szervezd vagy vendég felhasznalok szamara. Ezek a felhaszndlok altaldban a rugalmas iil6helyek vagy az
Extension Mobility funkci6 segitségével jelentkezhetnek be a telefonra.
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. Az LDAP-cimtar azonosité adatainak szerkesztése

Az LDAP-cimtar azonosito adatainak szerkesztése

Lépes 1
Léepés 2

Lépés 3

Lépeés 4
Lépés 5

Lépés 6

Ha az LDAP-cimtarat a telefonon keresztiil éri el, a felhasznal6 azonosit6 adatainak megadasara lehet sziikség.
Elézetesen modosithatja az azonosit6d adatokat, igy megkeriilheti a bejelentkezési eljarast. Az LDAP-fidkot
a felhasznaloi azonosit6 adatok szerkesztésével is modosithatja.

A telefon a felhasznal6 kiilonboz6 tipusaihoz menti az azonosito adatokat. Példaul azok a felhasznalok, akik
a rugalmas iiléhelyek vagy az Extension Mobility funkcid segitségével jelentkeznek be a telefonra. Miutan
bekapcsolta a felhasznalot a telefonon, a telefon megtartja a felhasznalé azonosit6 adatait. Ezért az LDAP
cimtarat még bejelentkezés nélkiil is elérheti.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi az LDAP cimtarat.

Eljaras

Nyomja meg a Névjegyek gombot.

(Opcionalis) Nyomja meg a Kategdria gombot.

Ha a rendszergazda kikapcsolja a cimtar bongészési modjat, akkor a funkcidégomb nem jelenik meg a telefonon.
Jelolje ki az LDAP cimtérat.

Alapértelmezés szerint a cimtar neve “vallalati cimtar (LDAP)”.

Nyomja meg a Bedllitasok gombot, majd valassza a Bedllitdsok szerkesztése lehetdséget.

Adja meg a felhasznal6i azonositd adatokat.

A megjelenitett mezOok a rendszergazda altal valasztott hitelesitési modszer szerint eltérdek:

+ Ha a hitelesitési mod “Egyszerii”, a telefon megkérdezi az Ugyfél telefonszamat és a jelszohoz tartozo
azonosito adatokat.

* Ha a hitelesitési modszer a “Digest-MD5 ”, a telefon megkérdezi a Felhasznalénév és a Jelszd azonositd
adatokat.

Nyomja meg a Mentés gombot az azonositd adatok mentéséhez.

Névjegy keresése az LDAP-cimtarban

Lépes 1
Léepés 2
Lépés 3

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi az LDAP cimtarat.
Eljaras
Nyomja meg a Névjegyek gombot.

Nyomja meg a Kategdria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkez6 esetben ugorja 4t a 1épést.
Vélassza ki az LDAP konyvtarat.
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Lépes 4

Lépés 5
Lépes 6

Lépes 7

Névjegy hivasa LDAP-cimtarhél .

Alapértelmezés szerint a cimtar neve “vallalati cimtar (LDAP)”.

(Opcionalis) Ha a rendszer kéri, jelentkezzen be a felhasznalo azonosito adataival.
A telefon az alabbi azonositd adatok egyikét kéri az LDAP cimtar eléréséhez:
« Ugyfél telefonszama és jelszava

* Felhasznalénév és jelszo

Tovabbi tajékoztatasért forduljon a rendszergazdahoz.

Ha a telefon helyi gyorsitdtara tartalmazza a felhasznaldi azonosito adatokat, akkor a felhasznaloi bejelentkezési
eljarast automatikusan kihagyja.

Amikor belép a cimtarba, el6fordulhat, hogy a telefon megkezdi az 6sszes kapcsolat lekérését a cimtarbol.
(Opcionalis) Az automatikus betdltés leallitasdhoz nyomja meg a Mégse gombot.
Nyomja meg a Beallitasok lehetdséget, majd véalassza az alabbi modszerek egyikét:

* Egyszer( keresés: A névjegyek kozott utonév és vezetéknév alapjan lehet keresni.

« Specialis keresés: A névjegyek kozott utonév, vezetéknév és telefonszam alapjan lehet keresni.

Adja meg a keresési feltételt, és nyomja meg a Keresés gombot.

Kapcsolado temakaorok
Névjegy hivasa LDAP-cimtarbol, a(z) 67. oldalon
Telefonszam szerkesztése az LDAP konyvtarban, a(z) 68. oldalon

Névjegy hivasa LDAP-cimtarbol

Lépes 1

Lépes 2

Lépés 3

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi az LDAP cimtarat.

Eljaras

Keresse ki a névjegyet az LDAP-cimtarbol, lasd: Névjegy keresése az LDAP-cimtarban, a(z) 66. oldalon.

A keresés végeztével az annak megfeleld névjegyek bejegyzés formajaban jelennek meg a talalati listaban.

A Vallalati cimtar (LDAP) talalati listaja képerny6n a navigacios csoport kiilsd gytirtijével lehet kiemelni
egy bejegyzést.

A telefon altalaban egy bejegyzéshez egy telefonszdmot jelenit meg. Ha azonban egy bejegyzéshez nem
tartozik telefonszdm, a mez6 lires marad.

Nyomja meg a Hivas gombot.

Megjegyzés Az On telefonja a bejegyzéshez tartozo elsé telefonszadmot valasztja ki a kitdrcsazashoz. Ha egy
bejegyzéshez tobb telefonszam tartozik, és On ezek valamelyikét szeretné hivni, folytassa a
kovetkez6 1épésekkel. Ellenkezo esetben ugorja at a 1épéseket.
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. Telefonszam szerkesztése az LDAP konyvtarban

Lépes 4
Lépes 5

Lépes 6

A kijelolt bejegyzésr6l bvebb informaciot tekinthet meg a Részletek gomb megnyomasa utan.

A Véllalati cimtar (LDAP) cim bejegyzésképerny6n a navigacios csoport kiilsé gyiirlijével gorgethet a
részletek kozott.

Lathato, hogy bizonyos attribitumok tobbszor is megjelennek egy-egy bejegyzés részletei kozott, és minden
attributumhoz egy-egy telefonszam tartozik.

Jelolje ki a kitarcsazashoz hasznalhato telefonszamot, majd nyomja meg a Hivas gombot.

A Hivas funkcidgomb csak a kitarcsazashoz rendelkezésre allo telefonszamokon jelenik meg.

Telefonszam szerkesztése az LDAP konyvtarban

Lépes 1

Lépes 2

Lépés 3

Lépés 4

Lépés 5

Lépés 6

Lépés 7
Lépes 8

Hivas inditésa el6tt a telefonszamot egy meglévd, kivalasztott szam alapjan modosithatja.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezi az LDAP cimtarat.

Eljaras

Keresse ki a névjegyet az LDAP-cimtarbdl, lasd: Névjegy keresése az LDAP-cimtarban, a(z) 66. oldalon.

A keresés végeztével az annak megfeleld névjegyek bejegyzés formajaban jelennek meg a talalati listaban.

A Véllalati cimtar (LDAP) talalati listaja képerny6n a navigacios csoport kiilsé gytirtijével lehet kiemelni
egy bejegyzést.

A telefon altalaban egy bejegyzéshez egy telefonszamot jelenit meg. Ha azonban egy bejegyzéshez nem
tartozik telefonszam, a mez6 iires marad. Ebben az esetben a bejegyzéshez tartozo telefonszam nem
szerkeszthetd.

Nyomja meg a Hivas szerkesztése gombot.

Megjegyzés Ha a bejegyzéshez tobb telefonszam is tartozik (vesszével elvalasztva), €s az egyik telefonszamot
szerkeszteni szeretné, a Lépés 4 - Lépés 6 utasitasait kovesse. Ellenkezd esetben ugorja at a
1épéseket.

A kijelolt bejegyzésrél bévebb informaciot tekinthet meg a Részletek gomb megnyomasa utan.

A Vallalati cimtar (LDAP) cim bejegyzésképerny6n a navigacios csoport kiilsé gytiriijével gorgethet a
részletek kozott.

Lathato, hogy bizonyos attributumok tobbszor is megjelennek egy-egy bejegyzés részletei kdzott, és minden
attributumhoz egy-egy telefonszam tartozik.

Jeloljon ki egy telefonszamot, majd nyomja meg a hivas szerkesztése gombot.

A Hivés szerkesztése funkcidogomb csak a szerkesztésre rendelkezésre all6 telefonszamokon jelenik meg.

Valtoztassa meg a szamot sziikség szerint.

Nyomja meg a Hivas gombot.
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XML konyvtar

A telefon azutan tud visszakeresni névjegyet az XML-cimtar szolgaltatasbol vagy alkalmazasbol, hogy a
rendszergazda konfiguralta az XML-cimtarat a telefonjan. Ily médon az XML-cimtarban 1évé névjegyeit
megtekintheti, illetve felhivhatja. A telefon altaldban legfeljebb 200 névjegyet (vagy bejegyzést) képes
megjeleniteni az XML-cimtaraban.

Névjegy hivasa XML-cimtarbol

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda konfiguralta az XML-cimjegyzéket.

Eljaras

Lépés 1 Nyomja meg a Névjegyek gombot.
Lépés 2 Nyomja meg a Kategoria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkez6 esetben ugorja at a 1épést.
Lépés 3 Valassza ki az XML-cimjegyzéket.

Alapértelmezés szerint a cimtar neve “vallalati cimtar (XML)”.
Lépes 4 A Cimjegyzék képerny6n a navigacios csoport kiilsé gytiriijével lehet kiemelni egy bejegyzést.

A telefon egy bejegyzést a hozza tartozo telefonszdmmal vagy telefonszamokkal egyiitt jelenit meg.
Lépeés 5 Nyomja meg a Hivas gombot.

Megjegyzés A tobb telefonszamot tartalmazo névjegyek esetében a telefon mindig az elsé telefonszamot
valasztja ki a kitarcsazashoz. Ha On a névjegy valamelyik maésik telefonszamat szeretné hivni,
folytassa a kovetkezd 1épésekkel. Ellenkez6 esetben ugorja at a 1épéseket.

Lépés 6 Nyomja meg a Kivalasztas gombot a navigacids csoporton, ha kiemelt bejegyzés részletes adatait szeretné
megnézni.
Léepés 7 A Véllalati cimtar (XML) cim bejegyzés képerny6n a navigacios csoport kiils6 gytiriijével gorgethet a

részletek kozott.

Egy bejegyzéshez legfeljebb 5 telefonszam tartozhat.

Lépés 8 Jeloljon ki egy telefonszamot, és nyomja meg a Hivas gombot.

Telefonszam szerkesztése a XML-cimtarban

Hivas inditésa el6tt a telefonszamot egy meglévo, kivalasztott szam alapjan modosithatja.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda konfiguralta az XML-cimjegyzéket.
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. Inverz névkeresés Bejovo és Kimend hivasokon

Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3

Lépes 4

Lépeés 5

Eljaras

Nyomja meg a Névjegyek gombot.
Nyomja meg a Kategoria gombot, ha a telefonon megjelenik. Ellenkez6 esetben ugorja at a 1épést.

Valassza ki az XML-cimjegyzéket.
Alapértelmezés szerint a cimtar neve “vallalati cimtar (XML)”.
A Cimjegyzék képernydn a navigacios csoport kiilsé gytiriijével lehet kiemelni egy bejegyzést.
A telefon egy bejegyzést a hozza tartozo telefonszdmmal vagy telefonszamokkal egyiitt jelenit meg.
Tegye a kovetkezok egyikét:
* Ha a bejegyzéshez csak egy telefonszam tartozik:
1. Nyomja meg a Hivas szerkesztése gombot.
2. Valtoztassa meg a szamot sziikség szerint.
3. Nyomja meg a Hivas gombot.
* Ha a bejegyzéshez tobb telefonszam is tartozik (vesszovel elvalasztva), és az egyik telefonszamot
szerkeszteni szeretné:

1. Nyomja meg a Kivalasztas gombot a navigacios csoporton, ha kiemelt bejegyzés részletes adatait
szeretné megnézni.

2. A Véllalati cimtar (XML) cim bejegyzés képerny6n a navigacios csoport kiilsé gyiiriijével lehet
kiemelni egy telefonszamot.

Egy bejegyzéshez legfeljebb 5 telefonszam tartozhat.
3. Nyomja meg a Hivas szerkesztése gombot.
4. Valtoztassa meg a szamot sziikség szerint.

5. Nyomja meg a Hivas gombot.

Inverz névkeresés Bejovo és Kimeno hivasokon

Az inverz névkeresés egy bejovo, kimend, konferencia vagy atadott hivas szamanak nevére keres ra. Az inverz
névkeresés akkor kapcsol be, amikor a telefon nem talal nevet a szolgaltatd konyvtaraban, a Hivastorténetben
vagy anévjegyek kozott. Az inverz névkereséshez érvényes LDAP kdnyvtar vagy XML konyvtar konfiguraciora
van sziikség.

Az inverz névkeresés a telefon kiilsé konyvtaraiban keres. Amikor a keresés sikeres, a nevet beemeli a hivasba
és a hivastorténetbe. Parhuzamos, tobb telefonhivas esetén az inverz névkeresés az elsé telefonszamhoz tartozo
névre keres ra. Amikor a masodik hivas csatlakozik vagy tartasra keriil, az inverz névkeresés a masodik
telefonszamhoz tartozo névre keres ra.

Az inverz névkeresés alapértelmezés szerint engedélyezve van.
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Inverz névkeresés Bejovo és Kimend hivasokon .

Az inverz névkeresés a konyvtarak kozott az alabb sorrendben keres:

1.

2
3.
4

Névjegyek
Hivasi el6zmények
LDAP-cimtar

XML konyvtar
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. Inverz névkeresés Bejové és Kimend hivasokon
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FEJEZET 4

Legutobbi hivasok

* A legutobbi hivasok listaja, a(z) 73. oldalon

* A hivaslista megtekintése, a(z) 73. oldalon

» Webex hivasnaplok megtekintése — id6tartam, a(z) 75. oldalon

» Webex-hivasok levélszemétként jelzése, a(z) 76. oldalon

* Hivasnaplok megtekintése szerverrdl , a(z) 76. oldalon

* Visszahivas a hivaslistabol, a(z) 77. oldalon

* A legutobbi hivasok listdjanak torlése, a(z) 77. oldalon

« Uj névjegy létrehozasa a Hivaslista bejegyzésekbél, a(z) 78. oldalon
* Hivasrekord torlése, a(z) 79. oldalon

* Minden hivasrekord torlése, a(z) 79. oldalon

A legutobbi hivasok listaja
A Hivaslistaban a legutolsd 180 egyéni hivas és hivascsoport 1athato.

Amikor a Hivaslista eléri a maximalis méretet, a kvetkezo 0j bejegyzés feliilirja a lista legrégebbi elemét.

Amikor a kiszolgalon meg van valositva a STIR/SHAKEN tamogatasa, akkor a telefonon a hivé azonositdja
mellett egy, a hivo fél STIR/SHAKEN-ellendrzésének eredményétdl fiiggd, ujabb ikon jelenik meg. Az
ellenérzés eredményétol fiiggden a telefon harom tipust ikont jelenit meg. Az ikonokra vonatkozdan itt
talalhato tovabbi informéacid: A hivaslista megtekintése, a(z) 73. oldalon.

A hivaslista megtekintése

Nézze meg, ki hivta fel a legutobb.
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Legutobbi hivasok |

Megjegyzés

Minden vonalon van egy nem fogadott hivas jel6lés. A telefon képernydjén megtekinthetd a nem fogadott
hivasok szama vonalanként. Legfeljebb 99 lehet a nem fogadott hivasok szama. Amikor megtekinti az Osszes
hivas vagy Nem fogadott hivasok listajat a telefon képernydjén egy adott sorban, a nem fogadott hivas ikonja
eltlinik abban a sorban.

A nem fogadott hivas jeldlés és a nem fogadott hivasok tényleges szama eltérd lehet, mert a Legutobbi listaban
legfeljebb 180 hivas jelenithetd meg. A korlat a kimend hivasokat, nem fogadott hivasokat és a bejovo hivasokat
foglalja magaba. Lehet korabbi nem fogadott hivas, amely hozzaadodik a nem fogadott hivasok ikonjanak
szamlalojahoz. Ez a Hivaslistaban feliilirodhat.

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a Bedllitasok gombot.
Lépes 2 Hajtsa végre a kovetkez6 miiveletek egyikét:

* Asztali telefonok: Valasszon ki egy vonalat a megtekintéshez, és nyomja meg az Alkalmazésokn
gombot.
* Konferenciatelefonok: nyomja meg a Bedllitasok gombot.

Lépés 3 Valassza a Legutdbbiak lehet6séget a Legutdbbiak képernyére valo belépéshez.

A telefon kezdéképerny§jén is megnyomhatja a Legutobbiak funkciogombot. Ez a funkciogomb csak akkor
jelenik meg, ha a rendszergazda a telefon webinterfészén felkonfiguralta azt.

Amikor megnyomja a Legutébbiak funkciégombot, azonnal automatikusan az Osszes hivas képernydre 1ép.

Lépés 4 A Legutobbiak képerny6n valassza ki az dsszes legutdbbi hivas listdjanak megtekintését, vagy valasszon
egy tipusu legutdbbi hivast az aldbbi hivaslistakbol.

» Osszes

» Nem fogadott hivasok

* Fogadott hivasok

* Tarcsazott hivasok

» Legutobbiak megjelenitése innen

Ha tovabbi informaciot szeretne megtudni a hivasnaplok megtekintésének modjardl a Legutdbbiak
megjelenitése innen lehetéség hasznalataval, 1asd Hivasnaplok megtekintése szerverrdl , a(z) 76. oldalon.

A rendszergazda ezen a képerny6n konfiguralja a Beallitas, Hivas, Hivas szerkesztése, Sz(r6 és Vissza

funkciogombokat az Osszes, Tartott, Fogadott és Nem fogadott hivaslistdhoz. Ha be van allitva, akkor ezek
a funkcidgombok akkor lathatok, amikor a fenti hivaslistakban belép valamelyik meniibe. A funkcidgombok
a konfiguracio alapjan a hivaslistak valamelyik Beallitds meniijeként is megjelenhetnek.

A rendszergazda engedélyezheti Webex hivasok naplozasanak tamogatasat. Az Osszes hivas képernydn, ha
a hivast egy telefonszam jel6li, lathatd a Hivas és Hivas szerkesztése funkciogomb. Ha a hivast nem egy
telefonszam jeldli, akkor a telefon nem jelenit meg a két funkcidgombot.

A fenti hivaslistaban minden meni tartalmaz Beallitas funkciégombot az alabbi meniikkel.

* Sziir6 - Beléphet a Legutdbbiak képernyére, ha megnyomja.
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| Legutébbi hivasok
Webex hivasnaplok megtekintése — idStartam .

A menii elérhetésége attol fligg, hogy a rendszergazda hogyan konfiguralta a funkcidgombot a telefon
webinterfészén.

* Hivas szerkesztése - Tetszbéleges hivas bejegyzés részletet szerkeszthet, ha meg van nyomva.

A menii elérhetdsége attdl fiigg, hogy a rendszergazda hogyan konfiguralta a funkcidgombot a telefon
webinterfészén.

* Bejegyzés torlése - Torli a kivalasztott bejegyzést, ha megnyomja.

* Lista torlése - A kivalasztott menii 6sszes bejegyzését torli, ha megnyomja.

* Rendezés név szerint — A hivok neve szerint rendezi a bejegyzéseket, ha ki van valasztva.
« Kapcsolat hozzaadasa - Uj névjegyet ad a cimjegyzékhez.

Ha a rendszergazda engedélyezte a Webex hivasok naplozasanak timogatasat, illetve ha az Osszes hivas
képerny6n a hivast egy telefonszam jel6li, hasznalhatja a Névjegy hozzadasa lehetdséget. Ha a hivast
nem egy telefonszam jeldli, akkor a beallitas menii nem tartalmazza a Névjegy hozzaadésa lehet6séget.

Megjegyzés @
* A telefonon a hivo azonositoja mellett megjelend ujabb ikon érvényesitett hivast jelez.

Amikor egy hivas részleteire 1ép, lathatja, hogy az adott hivas nem fogadott hivas vagy
fogadott hivas-e.
b &)

+ A telefonon a hivé azonositdja mellett megjelend Gjabb ikon jogosulatlan hivot jelez.

* A telefonon a hivo azonositoja mellett megjelend Gijabb o ikon nem érvényesitett hivast
jelez.

Webex hivasnaplok megtekintése — idOtartam

A fogadott és kezdeményezett Webex-hivasok iddtartamat tekintheti meg.

Miel6tt elkezdené

* A telefon a Webex felhdszerverre van csatlakoztatva.

* A rendszergazda adja hozza a Legutdbbiak megjelenitése innen meniit a telefonhoz.

* Ha a rendszergazda engedélyezi a Webex-hivasok naploinak megjelenitését, akkor a Webex opcid
elérhet6vé valik a Legutobbiak megjelenitése meniiben.

Eljaras

Lépés 1 Vélassza a Legutobbiak lehetdséget a Legutdbbiak képernybre vald belépéshez.
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. Webex-hivasok levélszemétként jelzése

Léepés 2

A telefon kezd6képernydjén is megnyomhatja a Legutobbiak funkciogombot. Ez a funkciogomb csak akkor
jelenik meg, ha a rendszergazda a telefon webinterfészén felkonfiguralta azt.

Amikor megnyomja a Legutdbbiak funkciégombot, azonnal automatikusan Osszes hivas képernyére 1ép.

Az Osszes hivas képernyén valasszon ki egy hivasnaplot.

Ha kivalaszt egy kezdeményezett vagy fogadott hivast, a hivas idétartamat az ldétartam mezében lathatja.
Nem fogadott hivas esetén a hivas idétartamara vonatkozoé informacié nem all rendelkezésre.

Webex-hivasok levelszemétkent jelzése

Ha a telefon Webex-kiszolgalora van regisztralva, a telefon a kovetkezd ikonokat jeleniti meg ellenérzésként
a hivasmunkamenetekben, a helyi hivasnaplokban és a Webex-hivasnaplokban.

* A telefonon a hivd azonositdja mellett megjelend tjabb @ ikon érvényesitett hivast jelez.

N

Megjegyzés A Cisco 8832-es IP konferenciatelefon nem tamogatja a piros szinii ikont.

Amikor egy hivas részleteire 1ép, lathatja, hogy az adott hivas nem fogadott hivas vagy fogadott hivas-e.

2
A

* A telefonon a hivé azonositdja mellett megjelend tjabb ikon jogosulatlan hivét jelez.

* A telefonon a hivé azonositdja mellett megjelend ujabb ikon nem érvényesitett hivast jelez.

Hivasnaplok megtekintése szerverrol

Lépes 1

Kivalasztastol fiiggben kiilon listaban tekintheték meg a BroadWorks XSI szerver hivasnaploi, a helyi
hivasnaplok és a Webex felhdszerver naploi.

A telefon nem végez inverz névkeresést a helyi személyes cimtar alapjan, ha a felhasznalo6 a
BroadWorks-hivasnaplora 1ép a telefonon.

Miel&tt elkezdené
A rendszergazda adja hozza a Legutdbbiak megjelenitése innen meniit a telefonhoz.

Amikor a rendszergazda engedélyezi a Webex hivasok naploinak megjelenitését, a Webex lehetdség a
Legutébbiak megjelenitése innen meniibél érhetd el.

Eljaras

Nyomja meg a Beallitasok gombot
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Lépes 2
Lépes 3

Lépeés 4

Visszahivas a hivaslistabol .

Valassza a Hivaslista lehetéséget.
Nyomja meg a Legutdbbiak megjelenitése innen gombot, és valasszon egy lehetdséget.

* XSI-kiszolgald: A kiszolgaldn tarolt és onnan tovabbitott hivasnaplokat jeleniti meg.
« Telefon: A telefonon tarolt hivasnaplokat jeleniti meg.
» Webex: A Webex felhdkiszolgalon tarolt hivasnaplokat jeleniti meg.

Kattintson a Beéllitas gombra.

Megtekinthetd az dsszes hivas, nem fogadott hivasok, fogadott hivasok és lehelyezett hivasok listéja.

Visszahivas a hivaslistabol

Léepés 1

Lépes 2

Lépés 3
Léepés 4
Lépés 5

Eljaras

Tegye a kovetkezOk egyikét:

* Asztali telefonok — Nyomja meg az Alkalmazasok n gombot.

» Konferenciatelefonok—Nyomja meg a Beallitasok gombot.
Nyomja meg a Hivaslista gombot.
Ha a rendszergazda beallitotta a Nem fogadott funkcidgombot, és van nem fogadott hivasa, a telefon
kezddéképerny6jén lenyomva a Nem fogadott funkcidgombot megnyithatja a Nem fogadott hivasok list4jat.
Valassza ki a tarcsazni kivant hivasrekordot.

(Opcionalis) A hivasrekord szerkesztéséhez nyomja meg a Hivas szerkesztése gombot.
Nyomja meg a Hivas gombot.

A legutobbi hivasok listajanak torlése

Lépes 1
Lépés 2

Lépes 3
Lépes 4

Eljaras

Nyomja meg a Beallitadsok gombot.
Tegye a kovetkezOk egyikét:

* Asztali telefonok — Nyomja meg az Alkalmazasok n gombot.
» Konferenciatelefonok—Nyomja meg a Beallitasok gombot.

Vélassza a Hivéslista lehet6séget.

Valassza ki a torolni kivant listat.

+ Osszes hivas
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. Uj névjegy létrehozasa a Hivaslista bejegyzésekhol

* Nem fogadott

* Fogadott hivasok

* Tércsazott hivasok

* Legutobbiak megjelenitése innen

Lépés 5 Nyomja meg a Tovabb (Option) gombot, és valassza az Osszes torlése lehetdséget.
Lépés 6 Nyomja meg az OK gombot.

Uj névjegy létrehozasa a Hivaslista bejegyzésekbdl

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a Beallitasok gombot.
Lépés 2 Valassza a Hivaslista lehet6séget.
Lépes 3 Valasszon egy listaeclemet.

* Osszes hivas

» Nem fogadott

* Fogadott hivasok

* Tarcsazott hivasok

* Legutobbiak megjelenitése innen

Hivasok megtekintésérél a Legutdbbiak megjelenitése innen beallitasban lasd Hivasnaplok megtekintése
szerverrdl , a(z) 76. oldalon.

Léepés 4 Jelolje ki a hozzaadni kivant egyedi bejegyzést.
Lépés 5 Nyomja meg az Opciok lehet6séget.
Lépés 6 Nyomja meg a Névjegy hozzaadasa gombot.

A menii cimke mutatja azt a cimjegyzéket, amelyhez hozzé szeretné adni a névjegyet:

* Ha a mentii személyes cim hozzdadasa elem jelenik meg, akkor a kapcsolattartot a helyi személyes
cimjegyzékhez adja hozza.

» Ha megjelenik a BroadSoft személyes névjegy hozzaadasa, akkor a névjegyet a BroadSoft személyes
cimjegyzékében adja hozza.

A rendszergazda modosithatja a célhely cimjegyzékét.

Lépés 7 A névjegy hozzaadasdhoz nyomja meg a Mentés gombot.
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Hivasrekord torlése .

Hivasrekord torlese

Eljaras
Léepés 1 Nyomja meg a Beallitasok gombot.
Léepés 2 Valassza a Hivaslista lehetéséget.
Lépés 3 Megnézheti az 6sszes korabbi hivast, vagy csak bizonyos tipusu korabbi hivasokat.

» Osszes hivas

* Nem fogadott

* Fogadott hivasok

* Tarcsazott hivasok

» Legutobbiak megjelenitése innen

Lépeés 4 Jelolje ki a torolni kivant egyedi bejegyzést vagy hivascsoportot.
Lépés 5 Nyomja meg az Opciok lehetséget.

Lépés 6 Valassza a Bejegyzés torlése lehetGséget.

Lépés 7 Nyomja meg az OK gombot.

Minden hivasrekord torlése

A telefonr6l minden hivasel6zmény torolhetd.

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a Beéllitdsok gombot.
Lépés 2 Valassza a Hivaslista lehet6séget.
Lépés 3 Vilassza ki az Osszes hivas lehetdséget.
Lépes 4 Nyomja meg a Tovabb (Option) gombot, és valassza az Osszes torlése lehetdséget.

Lépés 5 Nyomja meg az OK gombot.
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. Minden hivasrekord torlése
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FEJEZET 5

Hangposta

* A hangpostafiok, a(z) 81. oldalon

* Tudja meg, hogy vannak-e 0j hangpostaiizenetei, a(z) 82. oldalon
* A hangposta elérése, a(z) 82. oldalon

* A hangposta elérése, a(z) 82. oldalon

A hangpostafiok

A telefonkésziilékrol kozvetleniil elérheti személyes hangiizeneteit. Azonban a rendszergazdanak kell beallitania
a hangpostafiokjat, és beallithatja a telefonjat is a hangpostarendszer elérésé¢hez.

Ha a rendszergazda engedélyezte az Uzenetek funkciégombot a telefonon, a funkciogombot a
hangpostarendszer gyorstarcsazojaként hasznalhatja.

Amikor On nincs az asztalanal, akkor felhivhatja a hangpostarendszerét, hogy hozzaférjen a hangpostajahoz.
A rendszergazdajatol kaphatja meg a hangpostarendszer telefonszamat.

Mivel minden hangpostarendszer mas és mas, nem tudjuk pontosan megmondani, hogyan hasznalja a

ey

Iépjen kapcsolatba a rendszergazdaval.

Hangposta beallitasa a telefonon

Lépes 1
Lépes 2
Lépés 3
Lépes 4

Ha a rendszergazda nem allitotta be a telefonjan a személyes hangposta telefonszamat, akkor azt beallithatja
maganak.

Eljaras
Nyomja meg a Bedllitasok gombot.
Vélassza a Felhasznaldi beallitasok > Hivasbeallitdsok lehetbséget.

frja be a személyes hangposta telefonszamat a Hangposta mezébe.
Nyomja meg a Beallitas gombot.
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. Tudja meg, hogy vannak-e iij hangpostaiizenetei

Tudja meg, hogy vannak-e uj hangpostaiizenetei

Az 0j hangiizenetek ellenérzéséhez keresse az alabbi jelzéseket:
* A kézibeszé16n 1év6 fénycsik teljesen piros.

* A képernydn megjelenik a nem fogadott hivasok és a hangiizenetek szama. Ha tobb mint 99 1ij {izenete
van, a plusz (+) jel lathato.

* A felkialto jel (1) siirgds hangpostaiizeneteket jelez.
Cisco 6800-as, 7800-as és 8800-as sorozatl IP-telefon: értesitési hangjelzést is hallani fog telefonvonal

hasznalatakor a kézibesz¢él6bdl, a fejhallgatobol vagy a kihangositon. Ez a hangjelzés az adott vonalra
vonatkozik; Csak akkor hallja, ha olyan vonalat hasznal, amelyen hangiizenetek vannak.

Cisco 7832-es és 8832-es [P-konferenciatelefon: értesitési hang hallhat6 a kihangositobol, amikor a
telefonvonalat hasznalja. Csak akkor hallhato, amikor a vonalon hangiizenetet hagytak.

A hangposta elérése

Lépes 1
Lépes 2

Miel6tt elkezdené

A rendszergazdénak engedélyezni kell a telefonon az Uzenetek funkciogombot.

Eljaras

Nyomja meg az Uzenetek gombot.

Kovesse a hangutasitasokat.

A hangposta elérése

Lépes 1
Lépes 2

Attol fiiggden, hogy allitotta be a rendszergazda a telefonkésziiléket, a személyes hangposta az lizenetek
listajanak megtekintése nélkiil is elérhetd lehet. Ez az opcid akkor hasznos, ha elsdsorban a hangpostaiizenetek
listajat hasznalja, de idénként a vizualis menii nélkiil szeretné elérni hangiizeneteit.

Eljaras

Nyomja meg a képernyén a Hang funkcidogombot.

Amikor a rendszer arra kéri, adja meg a hangpostahoz tartozoé hitelesit6 adatait.
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Beallitasok

» Telefonbeallitasok attekintése, a(z) 83. oldalon

* A csengbhang mddositasa, a(z) 84. oldalon

* A Ne zavarjanak funkci6 bekapcsolasa a telefon kijelz6jérdl, a(z) 84. oldalon

* Hivasok atiranyitasa a sajat telefonrol, a(z) 84. oldalon

* Csengo6hang hozzarendelése a telefon weboldalan keresztiil, a(z) 86. oldalon

* A telefon weboldalarol kapcsolja be a DND funkcidt, a(z) 86. oldalon

» Képerny6kiméld konfiguralasa a telefon webinterfészén keresztiil, a(z) 87. oldalon
« Allitsa be a Hattérvilagitas id6zit6t a telefon weboldalan, a(z) 88. oldalon

* Névtelen hivas blokkolasanak engedélyezése a telefon weboldalarol, a(z) 88. oldalon
* Hivasvarakoztatas engedélyezése a telefon weboldalarol, a(z) 88. oldalon

» Névtelen hivas letiltasa, a(z) 89. oldalon

* Hivoazonosito letiltasa , a(z) 89. oldalon

* Hivasvarakoztatas engedélyezése, a(z) 90. oldalon

* Hivas védelme, a(z) 90. oldalon

» Automatikus valaszoldal beallitasa, a(z) 90. oldalon

» Hangposta beéllitasa, a(z) 91. oldalon

» HTTP-proxybeallitasok, a(z) 91. oldalon

+ Az idéformatum moédositasa, a(z) 94. oldalon

* A datumformatum moddositasa, a(z) 94. oldalon

* A képernydvédo megvaltoztatasa, a(z) 95. oldalon

* Logo hozzaadasa telefon hattérként, a(z) 95. oldalon

* Hattérkép modositasa a telefon oldalardl, a(z) 96. oldalon

* Nyelv beallitasa, a(z) 96. oldalon

* Jelszo beallitasa, a(z) 96. oldalon

* Jelszo beallitasa a telefon weboldalardl, a(z) 97. oldalon

* Profilfiok beallitasa, a(z) 97. oldalon

* Tobb helyszin hozzaadasa egy BroadWorks XSI felhasznalohoz, a(z) 98. oldalon

Telefonbeallitasok attekintése

A rendszergazda ugy is beéllithatja a telefont, hogy a telefon kijelz6jén vagy a telefon webes feliiletén elérhetdvé
tegye a bedllitdsok meniiit. Ha nem talal egy adott meniit, forduljon a rendszergazdahoz.
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. A cseng&hang modositasa

A csengOhang médositasa

Léepés 1
Léepés 2

Lépés 3

Lépeés 4

A bejovo hivasokhoz csengbhangot allithat be.

Eljaras

Nyomja meg a Beallitasok gombot.

Vilassza ki a Felhasznal6i bedllitasok > Csengéhang > Mellék (n) - Csengbéhang elemet, ahol n= a mellék
szamaval.

Gorgessen végig a csengbhangok listajan — a Lejatsz gomb megnyomasaval belehallgathat az egyes
cseng6hangokba.

A kivalasztas elmentéséhez nyomja meg a Valaszt és a Bedllit gombot.

.y III

A Ne zavarjanak funkcié bekapcsolasa a telefon kijelz6jéro

Lépés 1
Lépeés 2

Lépes 3
Lépés 4

A ,,Ne zavarjanak” funkcioval elnémithatja telefonkésziilékét, és elrejtheti a bejovo hivasokrol kapott
értesitéseket, amikor ki akarja zarni a figyelemeltereld tényezdket. A meghatarozott hivé félre vonatkozo
értesitéseket vagy az 6sszes bejovo hivasrol érkezd értesitést is elrejtheti.

Eljaras

Nyomja meg a Bedllitasok gombot.
Valassza a FelhasznalGi bedllitdsok > Hivasbedllitasok > Ne zavarj lehet6séget.

Megjegyzés Ha a Ne zavarj (Do Not Disturb) menii nem jelenik meg a képerny6n, forduljon a
rendszergazdahoz.

A "Ne Zavarjanak" funkcio bekapcsolasahoz nyomja meg a Be , a kikapcsolasahoz pedig a Ki gombot.

A beallitas mentéséhez nyomja meg a Bedllitas gombot.

Hivasok atiranyitasa a sajat telefonrol

El8szo6r navigaljon a Hivasatiranyitasi beéllitasok képernydre, majd allitsa be a telefonjan a bejove hivasok
atiranyitasat.

A hivasatiranyitasi szolgaltatasok beallitasara két masik modszer is van. Hivasatiranyitas szolgaltatas beallitasa
egy specialis funkcidgombbal, lasd Hivasok atiranyitasa, a(z) 39. oldalon. Hivasatiranyitas szolgaltatas
beallitasa a telefon weboldalarol, 1asd: Hivas atiranyitasa a telefon weblapjan, a(z) 40. oldalon.
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Lépés 1
Lépés 2

Lépés 3

Léepés 4
Lépés 5

Hivasok atiranyitasa a sajat telefonrol .

Miel6tt elkezdené
A rendszergazdanak engedélyeznie kell a hivasatiranyitas szolgaltatasokat.

A rendszergazda kikapcsolja a funkciot aktivalo kod szinkronizalasat a hivasatiranyitashoz. Ha engedélyezve
van, a Hivasatiranyitas beallitasok csak olvashatora valt, ugyanakkor tovabbra is modosithatja a Minden
hivés atiranyitasa szolgaltatast az Atiranyit vagy Mindent atiranyit megnyomasaval a foképerny6n. Bévebb
informacidért lasd: A hivasatiranyitas aktivalasa a szolgaltatas aktivalasi kodjanak szinkronizalasaval, a(z)
40. oldalon.

Eljaras

Nyomja meg a Beallitasok gombot.
Valassza ki a Felhasznaloi beallitdsok > Hivasi beallitasok > Hivasatiranyitas mentipontot a
Hivasatiranyitas bedllitasai képerny6 eléréséhez.
Valasszon egy hivasatiranyitasi szolgaltatast.
« Osszes atiranyitasa — Meghatarozza, hogy az dsszes bejové hivast atiranyitsa-e a céltelefonszamra.
« Atiranyitas, ha foglalt — Meghatarozza, hogy a bejové hivast atiranyitsa-e a céltelefonszamra, ha a vonal
foglalt.

« Atiranyitas, ha nem veszi fel — Meghatéarozza, hogy a bejové hivast atiranyitsa-e a céltelefonszamra,
ha a hivast nem veszik fel.

Engedélyezze a hivasatiranyitas szolgaltatast a navigacios csoport Kivalasztas gombjanak megnyomasaval.

Rendeljen hozz4 céltelefonszamot a hivasatiranyitasi szolgaltatashoz.

» Osszes szam atiranyitasa — Megadja azt a céltelefonszamot, amelyre atiranyitja az 5sszes bejove hivést.

« Foglalt szdm atiranyitadsa — Megadja azt a céltelefonszamot, amelyre atiranyitja a bej6vé hivast, ha a
vonal foglalt.

« Atiranyitasi szam, ha nem veszi fel - Megadja azt a céltelefonszamot, amelyre atiranyitja a bejovo
hivast, ha a hivast nem veszik fel.

« Atiranyitas késleltetése, ha nem veszi fel — Hozzarendeli a vélasz késleltetési idejét, ha nem veszi fel
a hivast.

Megjegyzés * Ha a funkciégomb szinkronizalasa (FKS) és az XSI szinkronizalas hivasatiranyitasnal
funkciot letiltotta a rendszergazda, akkor az értéket a masodpercek szamaként irhatja
be, ami elteltével a hivast atiranyitja a telefon.

* Ha az FKS vagy XSI szinkronizalas hivasatiranyitasnal funkciot engedélyezte a
rendszergazda, akkor az értéket a kicsengések szamaként irhatja be, ami elteltével a
hivast atiranyitja a telefon.

A telefon hivasatiranyitasi beallitasai csak akkor 1épnek érvénybe, ha a FKS és az XSI le van tiltva. Tovabbi
tajékoztatasért forduljon a rendszergazdahoz.

(Opcionalis) Rendeljen hozza egy céltelefonszamot a Névjegyek funkcidogomb segitségével.

a) A Hivésatiranyités beéllitasai képerny6n valassza ki a hivasatiranyitas szolgaltatast.

b) Valassza az Osszes szam atiranyitasa, a Foglalt szam atiranyitasa vagy az Atiranyitasi szam, ha nem
veszi fel lehet6séget a kivalasztott hivasatiranyitasi szolgaltatas alapjan, majd nyomja meg a Névjegyek
funkciégombot.
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. CsengShang hozzarendelése a telefon weboldalan keresztiil

Lépes 7
Lépes 8

c) Keresse meg a névjegyet. Bévebb informéacioért 1asd: Kapcsolat keresése az Osszes cimtar képernyén,
a(z) 54. oldalon.

d) Nyomja meg a Hivas gombot a céltelefonszam hozzarendeléséhez.
Lathatja, hogy a céltelefonszdm megjelenik a hivasatiranyitasi szolgaltatas mellett.

A bedllitdsok alkalmazasidhoz nyomja meg a Bedllitas gombot.

Ellendrizze a hivasatiranyitas ikon megkeresésével fr':;, hogy a beallitas érvénybe 1ép-e. Az ikon a telefon
kijelz6je bal vagy kdzépsd részén talalhatd célszammal jelenik meg.

Valamelyik hivasatiranyitasi szolgaltatas engedélyezése utan az Atiranyit vagy Mindent atiranyit funkciégomb
Clr fwd vagy Clr fwd all gombra valt. A funkcidgomb megnyomasaval letilthatja a hivasatiranyitasi
szolgaltatas vagy szolgaltatasok Osszes tipusat, mikozben a céltelefonszama megmarad.

Clr fwd all csak az Osszes hivas atiranyitdsa szolgaltatast kapcsolja ki, a CIr fwd pedig az 6sszes
hivasatiranyitasi szolgaltatast tiltja le.

Ha a telefonon a hivasatiranyitas beallitasa nem kapcsol be, forduljon a rendszergazdahoz.

Csengbhang hozzarendelése a telefon weboldalan keresztiil

Lépes 1

Lépes 2

Lépés 3

Eljaras

A telefon weboldalan valassza ki a User Login (Felhasznal6i bejelentkezés) > Voice (Hang) > Ext(n)
(mellék) elemet, ahol az (n) a mellék szama.

A Hivésjellemz8k bedllitdsa mezében valasszon egy csengbhangot az Alapértelmezett csengbhang legordiild
listabol.

Ha nem szeretne meghatarozni cseng6hangot a telefonvonalhoz, valassza a Nincs kicsengés lehet6séget. A
telefon nem csdng ki, amikor bejovo hivast fogad.

Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

A telefon weboldalarél kapcsolja be a DND funkciot

Léepés 1

Lépés 2

Eljaras

A telefon weboldalan valassza a User Login (Felhasznaléi bejelentkezés) > Voice (Hang) > User
(Felhasznald) elemet.

A Supplementary Services (kiegészit® szolgaltatasok) elem alatt allitsa be a DND Settings (DND
Beallitasok) opciot Yes (Igen) értékre.

A DND minden vonalra bekapcsolhato, ha a rendszergazda nem engedélyezte az FKS (feature key sync)
funkciot.
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Képerny&kiméld konfiguralasa a telefon webinterfészén keresztiil .

Lépés 3 Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

KépernyOkiméld konfiguralasa a telefon webinterfészén

keresztiil

A telefonhoz konfiguralhat6 képerny6kiméld. Amikor a telefon meghatarozott ideig tétlen, bekapcsol a

képernydkimélé mod.

Béarmely gomb megnyomasaval visszatér a normal modba.

Eljaras
Lépés 1 A telefon weboldalan valassza a Hang > Felhasznaldelemet.
Lépeés 2 A Screen (Kijelzd) részben allitsa be a mezdéket az alabbi tablazatban ismertetett modon.
Paraméter Leiras

Képerny6kiméld engedélyezése

A képerny6védé bekapcesolasahoz a telefonon valassza ki a Yes (Igen) lehetség
a képerny6kimélé mod.

Alapértelmezett: Nem

Képernydkiméld tipusa

Képernydkimél6 tipusok. Valaszthato beallitasok.
« Clock (Ora)—Egy digitalis 6rat mutat egy egyszerii hattér el6tt.
« Download Picture (Kép letdltése)—A telefon web-oldalarol behuzott kép

 Logo: Egy logét jelenit meg a telefon kijelzéjén. Logo képet adhat hozza a

Képerny6kimélo varakozas

Tétlen id6 a képerny6kimélé megjelenése elott.
Adja meg, hogy mennyi tétlentil t61tott id6 teljen el masodpercben a képernyoki

Alapértelmezett: 300

Kép letoltés URL

URL a telefon képerny6 hattérkép (.png) fajljahoz. Ha képet valaszt képerny6vé
képerny6védo.

Ha hibas URL cimet ad meg az 0 hattérkép letoltéséhez, a telefon nem tud frissi
megjeleniteni. Ha a telefonon nincs korabban let6ltott hattérkép, egy sziirke kép

Log6 URL-cime

Adjon meg egy URL-cimet vagy itvonalat a logokép mentési helyéhez. Ha a k¢
képernyokimeéloként ez a kép jelenik meg a telefonképernydjén.

Lépés 3 Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetéségre.
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. Allitsa be a Hattérvilagitas idézitot a telefon weboldalan

Allitsa be a Hattérvilagitas id6zitot a telefon weboldalan

Léepés 1

Lépés 2

Energiat takarithat meg, ha letiltja a telefon hattérvilagitasat egy bizonyos idépontban. A telefon asztala lathato
marad, még hattérvilagitas nélkiil is.

Eljaras

A telefon weboldalon valassza ki az User Login (Felhasznal6i bejelentkezés) > Advanced (Speciélis) >
Voice (Hang) > User (Felhasznalo) elemet.

A Screen (Képerny®) meniiben valassza ki a Back Light Timer (Hattérvilagitas id6zitd) paramétert.

Névtelen hivas blokkolasanak engedélyezése a telefon
weboldalarol

Lépes 1

Léepés 2

Lépés 3

Eljaras

A telefon weboldalan valassza a User Login (Felhasznaléi bejelentkezés) > Voice (Hang) > User
(Felhasznald) elemet.

A Supplementary Services (Kiegészit® szolgaltatasok) elem alatt allitsa be a Block ANC Setting (ANC
beallitas blokkolasa) opciot Yes (Igen) értékre.

A bedllitds minden vonalra érvényes, kivéve azokat, amelyeken a rendszergazda engedélyezte a vonalak és
a BroadSoft XSI-szolgaltatas kozotti névtelen hivasok elutasitasa szinkronizalasat.

Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

Hivasvarakoztatas engedélyezése a telefon weboldalarol

Léepés 1

Lépés 2

Eljaras

A telefon weboldalan valassza a User Login (Felhasznaléi bejelentkezés) > Voice (Hang) > User
(Felhasznald) elemet.

A Supplementary Services (kiegészit® szolgaltatasok) elem alatt allitsa be a CW Settings (CW Beallitasok)
opciot Yes (lgen) értékre.

A bedllitds minden vonalra érvényes, kivéve azokat, amelyeken a rendszergazda engedélyezte a vonalak és
a BroadSoft XSI-szolgaltatas kozotti hivasvarakoztatas szinkronizalasat.
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Lépes 3

Névtelen hivés letiltasa [JJ}

Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetdségre.

Neévtelen hivas letiltasa

Lépes 1
Lépeés 2
Lépes 3

Lépes 4

A hivoval kapcsolatos informacioval nem rendelkez6 bejovo hivast letilthatja egy adott vonalon vagy minden
vonalon.

Ha a rendszergazda engedélyezte egy vonal és a BroadSoft XSI-szolgaltatas k6zotti névtelen hivasok elutasitisa
szinkronizalasat, akkor a beallitas csak az adott vonalra vonatkozik, az 6sszes vonalra nem. Altalaban a
beallitas az 6sszes vonalra érvényes, kivéve azokat, amelyeken a szinkronizalas engedélyezve van.

Eljaras

Nyomja meg a Bedllitasok gombot.
Vélassza ki a Felhasznal6 beéllitasok > Hivas beallitasok > Anonim hivasok blokkolasa elemet.

A hivéval kapesolatos informacioval nem rendelkezd hivasok letiltasahoz valassza a Be, az engedélyezéséhez
pedig a Ki opciot.

A bedllitas mentéséhez nyomja meg a Bedllitas gombot.

Hivoazonosito letiltasa

Lépés 1
Lépés 2
Lépés 3
Lépeés 4

Lépeés 5

Blokkolhatja a hivé fél azonositast, igy neve és telefonszama nem jelenik meg a hivott fél képerny6jén, amikor
hivast indit. Ezzel a funkcioval megdvhatja személyes adatait.

Miel6tt elkezdené
A rendszergazda engedélyezi a telefonon a CID funkcid blokkolasat.

A rendszergazda engedélyezi a telefonon a CID funkcid blokkolasat az XSI BroadSoft szerveren.

Eljaras

Nyomja meg a Beallitasok gombot.

Valassza a Felhasznal6i bedllitdsok > Hivasbeallitasok lehetséget.

Valassza ki a Hivoazonosito blokkolasa elemet.

Nyomja meg a Kivalasztas gombot a hivoazonosité blokkolas be- vagy kikapcsolasahoz.

Ha a rendszergazda engedélyezi a hivofél azonositd blokkolasa funkciot az XSI BroadWorks szerveren, a
telefon lekéri az értéket a szerverrdl, és az az érték lathatd, amit a rendszergazda a szerveren beallitott. Az
értéket ezutdn modosithatja a telefon Hivofél azonosité blokkolasa mentijében.

A modositas mentéséhez nyomja meg a Bedllitas gombot.
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. Hivasvarakoztatas engedélyezése

Hivasvarakoztatas engedeélyezése

Léepés 1
Léepés 2
Lépés 3

Lépes 4

A hivasvarakoztatast egy adott vonalon vagy minden vonalon engedélyezheti. Ha engedélyezve van, akkor
fogadhat hivasértesitot (egy sipolas és a vonalgomb pirosan villog) aktiv hivas kdzben is.

Ha a rendszergazda engedélyezte a vonal és a BroadSoft XSI-szolgaltatas kozott a hivasvarakoztatas
szinkronizalasat, akkor a beallitas csak az adott vonalra érvényes az 6sszes vonalra nem. Altalaban a beallitas
az Osszes vonalra érvényes, kivéve azokat, amelyeken a szinkronizalas engedélyezve van.

Eljaras

Nyomja meg a Beallitasok gombot.
Vilassza ki a Felhasznal6i beallitasok > Hivas beallitasok > Hivasvarakoztatas elemet.

Valassza a Be lehetdséget, ha egy aktiv hivas kdzben kicsengd bejovo hivast szeretne fogadni, vagy valassza
a Ki lehet6séget a funkcio kikapcsolasahoz.

A beallitas mentéséhez nyomja meg a Beallitds gombot.

Hivas védelme

Lépes 1
Lépeés 2
Lépes 3

Lépés 4

A hivasok a lehallgatés elleni védelem céljabol titkosithatok. A hivas védelmét beallithatja minden kimend
hivasra vagy csak egy adott hivasra is.

Eljaras

Nyomja meg a Bedllitasok gombot.
Vilassza ki a Felhasznal6i Beallitasok > Hivas beallitasok > Biztonsagos hivas elemet.

Valassza a Be opciét a biztonsagos hivas funkciok engedélyezéséhez, vagy a Ki opcidt a biztonsagos hivas
funkciok kikapcsolasahoz.

A beallitas mentéséhez nyomja meg a Bedllitas gombot.

Automatikus valaszoldal beallitasa

Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3

Eljaras

Nyomja meg a Bedllitasok gombot.
Valassza ki a Felhasznaloi bedllitdsok > Hivas beallitasok > Automatikus valasz oldal elemet.

Az Automatikus valaszértesités engedélyezéséhez nyomja meg a Be gombot, a letiltasdhoz pedig a Ki gombot.

l Cisco 8832-es multiplatform IP-konferenciatelefon Hasznélati utasitas



| Beallitasok
Hangposta beallitasa .

Lépés 4 A mddositasok mentéséhez nyomja meg a Beallit gombot.

Hangposta beallitasa

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a Bedllitasok gombot.
Lépés 2 Valassza a Felhasznaldi bedllitdsok > Hivasbeallitasok > Hangposta lehet6séget.
Lépés 3 Adja meg a hangposta ellendrzésére szolgalé telefonszamot.
Léepés 4 A hozzarendelt szam meger6sitéséhez nyomja meg a Beallitds gombot.
Lépés 5 A kilépéshez nyomja meg a Vissza gombot.

HTTP-proxybeallitasok

A telefon HTTP-proxyjat a HT TP-proxybeallitasok meniipontban 4llithatja be a Hal6zati konfiguracid
meniiben. A HTTP-proxybeallitasok a telefon weboldalan is elérhetdk.

Kapcsolado témakordk
Proxykiszolgalo beallitasa automatikus proxy moddal, a(z) 91. oldalon
Proxykiszolgald beallitasa kézi proxy mdddal, a(z) 92. oldalon
Proxykiszolgalo beallitasa a telefon weboldalardl, a(z) 92. oldalon

Proxykiszolgalo beallitasa automatikus proxy méddal

Az automatikus proxy modot valaszthatja a HTTP-proxykiszolgalo beallitasahoz a telefonon.

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a Bedllitasok gombot.
Lépés 2 Valassza a Halozati konfiguracié > HT TP-proxybeallitdsok > Proxy mdd lehetéséget.
Lépés 3 Nyomja meg a Kivalaszt gombot a navigacios klaszteren az Automatikus kivalasztasahoz.
Lépes 4 Jelolje ki az Automatikus felderités (WPAD) elemet, valassza ki a Be beallitist a Webproxy automatikus

felderitése (WPAD) bekapcsolasahoz, amelyet a PAC-f4jl automatikus lekérdezéséhez hasznal a rendszer;
valassza ki a Ki beallitast a WPAD kikapcsolasahoz.

Alapértelmezés szerint a telefon automatikus proxy modban hasznalja a WPAD mechanizmust.

Lépeés 5 (Opcionalis) Ha az el6z6 1épésben kikapcsolta a WPAD mechanizmust, akkor a PAC URL mezében meg
kell adnia egy érvényes proxy automatikus konfiguracio (PAC) URL-cimet. Példaul:
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. Proxykiszolgalo beallitasa kézi proxy moddal

Lépés 6

http://proxy.department.branch.example.com/pac

Ha nem rendelkezik PAC URL-cimmel, forduljon a rendszergazdahoz.

A bedllitasok alkalmazasahoz nyomja meg a Bedllitds gombot.

Proxykiszolgalo beallitasa kézi proxy moddal

Lépes 1
Lépes 2
Lépes 3
Lépes 4

Lépeés 5
Lépés 6

Léepés 7

Lépés 8

A kézi proxy mddot valaszthatja a HTTP-proxykiszolgalo beallitasahoz a telefonon.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda biztositja Onnek a proxykiszolgalo kiszolgalocimét és portjat.

Eljaras

Nyomja meg a Bedllitasok gombot.
Valassza a Halozati konfiguracié > HT TP-proxybeéllitdsok > Proxy mdd lehetéséget.
Nyomja meg a Kivalaszt gombot a navigacios klaszteren a Kézi kivalasztasahoz.

Adjon meg a proxykiszolgalohoz egy érvényes allomasnevet vagy IP-cimet a Proxy gazdagép mezében.

Megjegyzés Ne hasznalja a (http:// vagy https://) sémat a proxy gazdagéphez.

Adja meg a megadott proxykiszolgald egy érvényes portjat a Proxyport mezében.

(Opcionalis) Ha a proxykiszolgalo hitelesitést igényel, jelolje ki a Proxy hitelesités elemet, majd valassza a
Be beallitast.

(Opcionalis) Adja meg felhasznalonevét €s jelszavat a proxykiszolgald eléréséhez.

Ha nem rendelkezik felhasznalonévvel és jelszoval, forduljon a rendszergazddhoz.

A beallitasok alkalmazasahoz nyomja meg a Bedllits gombot.

Proxykiszolgalo beallitasa a telefon weboldalarol

Léepés 1
Lépés 2

Az automatikus vagy a kézi proxy modot valaszthatja a HTTP-proxykiszolgald beallitasahoz a telefon
weboldalarol.

Eljaras

A telefon weboldalan valassza a Hang > Rendszer elemet.
A HTTP-proxybeallitdsok részben allitsa be a kovetkez6 tablazatban leirt paramétereket:
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Proxykiszolgalo beallitasa a telefon weboldalarol .

tablazat 2: HTTP-proxybeallitasok

Paraméter Leiras

Proxy mod Valassza ki a proxy mddot a HTTP-proxy beallitashoz.
A lehetéségek:

* Auto
» Kézi

» Off

Alapértelmezett: ki

Automatikus észlelés hasznalata (WPAD) Valassza az Igen lehet6séget a webproxy automatikus
felderitése (WPAD) mechanizmus hasznalatdhoz,
hogy automatikus lekérdezze a proxy automatikus
konfiguracio (PAC) fajlt.

Ha a paraméter Nem értékre van allitva, akkor a
konfiguralnia kell a PAC URL értékét.

Ez a paraméter akkor all rendelkezésre, amikor a
Proxy moédAutomatikus értékre van allitva.

Alapértelmezett: igen

PAC URL URL-cim a PAC-fajlhoz.

Ez a paraméter akkor 4ll rendelkezésre, amikor a
Proxy mddAutomatikus értékre van allitva, és az
Automatikus észlelés hasznalata (WPAD) pedig
Nem értékre van allitva.

Proxyéllomas A proxykiszolgalo kiszolgalécime (hosztneve vagy
IP-cime).

Ne hasznalja a (http:// vagy https://) sémat.

Ez a paraméter akkor all rendelkezésre, amikor a
Proxy modKézi értékre van allitva.

Proxyport A proxykiszolgald portszama.

Ez a paraméter akkor all rendelkezésre, amikor a
Proxy modKézi értékre van allitva.

A proxykiszolgalonak hitelesitésre van sziiksége Ha a proxykiszolgalonak hitelesitésre van sziiksége,
valassza az lgen lehetéséget. Egyébként valassza a
Nem lehetdséget. A paraméterek beallitasa a
proxykiszolgalo tényleges viselkedésétol fligg.

Ez a paraméter akkor all rendelkezésre, amikor a
Proxy modKeézi értékre van allitva.
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Paraméter Leiras

Felhasznalonév Adja meg a proxykiszolgalon 1év6 hitelesitd
felhasznalo felhasznalonevét.

Ez a paraméter akkor 4ll rendelkezésre, amikor a
Proxy modKeézi értékre, és A proxykiszolgalé
hitelesitést igényel pedig Igen értékre van allitva.

Jelszo Adja meg a megadott felhasznalonév jelszavat a
proxy-hitelesitéshez.

Ez a paraméter akkor all rendelkezésre, amikor a
Proxy madKézi értékre, és A proxykiszolgal6
hitelesitést igényel pedig lgen értékre van allitva.

Lépés 3 Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetéségre.

Az id6formatum modositasa

Modositani lehet a telefon kijelz6jén megjelend idéformatumot.

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a Bedllitdsok gombot.
Lépés 2 Valassza ki a Készulék kezelése > Datum/1dd > Idéformatum elemet.

A téli-nyari id6szamitas beallitasahoz valassza ki az Eszkdz adminisztracio > Datum/1dd > Teli-Nyari
id8szamitas elemet. A nyari idészamitas bekapcsolasahoz nyomja meg az Be, kikapcsolasahoz a Ki gombot.

Lépés 3 (Opcionalis) Valassza ki az Eszkéz adminisztracié > Datum/Idd > 1d6zbna elemet.

Léepés 4 Valassza ki az id6formatumot, majd a médositas alkalmazasahoz nyomja meg a Beallitas gombot.

A datumformatum modositasa

Moddosithatja a telefon kijelz6jén megjelend datumformatumot.

Eljaras
Lépes 1 Nyomja meg a Beallitadsok gombot.
Lépés 2 Valassza ki a KészUlék kezelése > Datum/1d6 > Datumformatum elemet.
Lépés 3 Valassza ki a datumformatumot, majd a médositasok alkalmazasahoz nyomja meg a Bedllitds gombot.
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A képernyOvedo megvaltoztatasa

Engedélyezni lehet a telefon képernydkimélgjét, be lehet allitani annak megjelenését, valamint azt az idét is,
hogy a telefon mennyi ideig legyen tétlen a képerny6kiméldé megjelenése el6tt.

Eljaras
Léepés 1 Nyomja meg a Beallitasok gombot.
Léepés 2 Valassza a Felhasznal6i beallitdsok > Képernyd beallitdsok > Képerny6kiméld lehetéséget.
Lépés 3 A képerny6kimélé bekapcsolasahoz valassza ki a Be, letiltasahoz a Ki lehetéséget.
Lépés 4 Vilassza ki a Képerny6kiméld beallitasok elemet a beallitasok kivalasztasahoz:

« Screen saver type (Képerny6védo tipus)—Valasszon az alabbi beallitasok kozil:

« Clock (Ora)—Egy kerek 6rat mutat a hattérképpel a hattérben.
» Download Picture (Kép letoltése)—A telefon weboldalardl behuzott képet jelenit meg.

» Logo: Egy logot allit be a telefon képernydvéddjének. A kép hozzaadodik a Logo URL mez6hoz
a telefon weboldalan.

« Trigger interval (Trigger intervallum)—Adja meg masodpercben, hogy a telefon meddig maradjon
tétlen, mieldtt a képerny6védod bekapcesol.

* Refresh interval (Frissitési intervallum)—Adja meg masodpercben, hogy a képerny6védd milyen
1d6kozonként frissiiljon (példaul, ha a képek rotalasat valasztotta).

Lépés 5 Nyomja meg a Bedllitas gombot.

Logo hozzaadasa telefon hattérként

Ha logot szeretne telefonhattérként hozzaadni, adja azt hozza a telefon weboldalarol.

Eljaras

Lépés 1 A telefon weboldalan valassza a User Login (Felhasznéloi bejelentkezés) > Voice (Hang) > User
(Felhasznald) elemet.

Lépes 2 A Screen (kijelzd) részben valassza ki a Logo elemet a Phone Background (Telefon hattér) mezében, majd
a Logo URL mezdében adja meg a logo fajl elérési utjat vagy URL cimét.

Lépés 3 Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetéségre.

Miutan hozzaadta a logot a telefon hatteréhez, ha kivalasztja a Default (Alapértelmezett) elemet a Phone
Background (Telefon hattér) listaban, és elmenti a médositasokat, eltiinik a logo ikon a telefon kijelz6jérol.

Cisco 8832-es multiplatiorm IP-konferenciatelefon Hasznalati utasitas [JJjj



Beallitasok |
. Hattérkép modositasa a telefon oldalarél

Hatterkép modositasa a telefon oldalarol

A rendszergazda engedélyezheti a telefon alapértelmezett hattérképének modositasat a rendelkezésre allo
hattérképek valamelyikére.

Eljaras

Léepés 1 A telefon weboldalan valassza a User Login (Felhasznaléi bejelentkezés) > Voice (Hang) > User
(Felhasznald) elemet.

Lépés 2 A Phone Background (Telefon hattér) mezében a Screen (Kijelzd) szakaszban valassza ki valamelyik

lehetdséget a telefon hattérképének.

* Default (Alapértelmezett): A telefonon nincs hattérkép. Ha nem ad hozza hattérképet a telefon
kijelz6jéhez, a kijelz6n egy monokrém hattérkép lathato.

* Logo: A telefon weboldalan kivalaszthatja a Logo elemet a telefon hatterének megadasahoz. A telefon
a Logo URL ablakban megadott logot hasznalja hattérképként.

Felhivas A cim legfeljebb 255 karakterb6l allhat mind a Logo URL, mind a Picture Download URL
(Kép letoltési URL) esetében.

A logo megjelenitési teriilete a telefon kijelz6 kozepe. A telefon logo megjelenitési teriilete 128x128
képpont. Ha az eredeti logoméret kilog a kijelzd teriiletébdl, a logot a kijelzé méretéhez igazitja a telefon.

Lépés 3 Kattintson az Osszes valtozas elkiildése lehetéségre.

Nyelv beallitasa

A telefon konfiguraciojatol fiiggden lehet, hogy meg tudja valtoztatni a telefon altal hasznalt nyelvet.

Eljaras
Lépés 1 Nyomja meg a Beéllitdsok gombot.
Lépes 2 Vélassza az Eszkdzadminisztralas > Nyelv lehetséget.
Lépes 3 Valasszon egy nyelvet az elérhetd nyelvek listajabol.
Lépés 4 Vaélassza a Mentés lehet6séget.

Jelszo heallitasa

Rendszeresen modositsa a telefon jelszavat a halozati biztonsag fenntartasa érdekében.
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Lépes 1
Léepés 2
Léepés 3
Lépés 4
Lépés 5

Jelszo beallitasa a telefon weboldalarol .

Miel6tt elkezdené

Rendelkeznie kell a jelszavaval.

Eljaras

Nyomja meg a Bedllitasok gombot.

Valassza az Eszkdzadminisztralas > Jelsz6 bedllitasa lehetséget.

frja be a jelenlegi jelszavat a Régi jelszo mezébe.

frja be az 0j jelszavat az Uj jelsz6 és az Uj jelszé megerdsitése mezokbe.
Valassza a Mentés lehet6séget.

Kapcsolédo temakaordk
Jelszo beallitasa a telefon weboldalardl, a(z) 97. oldalon

Jelszo heallitasa a telefon weboldalarol

Lépes 1
Lépés 2

Lépés 3

Lépeés 4
Lépés 5

Profilfio

Jelszavat a telefon weboldalan keresztiil frissitheti.

Miel6tt elkezdené

Rendelkeznie kell az aktualis jelszavaval.

Eljaras

A telefon weboldalan valassza a Hang > Rendszer elemet.

A Rendszerkonfiguracio szakaszban keresse meg a Felhasznéaloi jelsz6 paramétert, majd kattintson a
paraméter melletti Jelsz6 mddositasa gombra.

frja be a jelenlegi jelszavat a Régi jelsz6 mezobe.
Ha nincs jelszava, akkor a mez6t hagyja iiresen.
frja be az 0j jelszot az Uj jelsz6 mezébe.
Kattintson a Submit (Kiildés) lehetéségre.

A Jelszo médositasa sikeriult. Uizenet jelenik meg a weboldalon.

k beallitasa

Ahhoz, hogy telefonjat a fiokkal Gjraszinkronizalhassa, vigye be a hitelesit6kulcsot, amikor azt aProfilfiok
beallitasa képerny6 kéri.

Ha nem talalja a Profil-fiok beallitast képernyét, a telefon meniijébdl vagy a Bedllitasok funkciogombbal
is elérheti, ha rendelkezésre all.
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. Tobb helyszin hozzaadasa egy BroadWorks XSl felhasznalohoz

Lépes 1
Lépés 2

Lépés 3

Lépes 4

Lépjen kapcsolatba a rendszergazdaval, ha a telefon nem tud bejelentkezni.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda adja meg a profilhitelesités tipusat az On telefonjan, és megadja Onnek a hitelesitési kulcsot.

Eljaras

Nyomja meg a Bedllitasok gombot.

Valassza ki az Eszkdz adminisztréacié > Profilfidk beallitas elemet.
A Felhasznalonevet €s a jelszot a rendszer automatikusan kitdlti. Ezek a mezok iiresek maradnak, ha korabban
még nem adott hozza felhasznalonevet és jelszot.

Nyomja meg a Bejelentkezés gombot felhasznaloneve és jelszava mentéséhez.

Megjegyzés Ha a Felhasznalonév vagy a Jelsz6 mezdk valamelyike iires, a telefon egy sziirke Bejelentkezés
funkcidogombot jelenit meg, amelyet nem lehet megnyomni.

(Opcionalis) Ha mas azonositokkal szeretne bejelentkezni, adjon meg 0j felhasznalonevet és jelszot.

Tobb helyszin hozzaadasa egy BroadWorks XSl felhasznaléhoz

Lépés 1
Lépés 2
Lépés 3
Lépes 4
Lépés 5

Lépes 6
Lépes 7

TGbb helyszint is hozzaadhat a telefon mellékéhez. Igy a bejové hivasokat gordiilékenyen helyezheti 4t
telefonjarol mas, a mellékhez adott mobiltelefonra vagy asztali telefonra.

Miel6tt elkezdené

A rendszergazda engedélyezte a melléken a Barhol funkciot.

Eljaras

Nyomja meg a Bedllitasok gombot.

Valassza a Felhasznaldi beallitasok > Hivas beallitasok elemet.

Vélassza ki a Barhol elemet.

(Opcionalis) Valasszon egy vonalat, ha a BroadWorks Anywhere tobb vonalra van konfiguralva.
Adjon hozza elérhetdségi telefonszamot és nevet a Hely képerny6hoz.

A név megadhat6 maximalis hossza 25. A Név mez6 maradhat tiresen.

A szam megadhaté maximalis hossza 20.

A hely engedélyezése vagy kikapcsolasa.
Nyomja meg a Mentés gombot, ha helyet akar hozzaadni a Helyek listahoz.
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Termékbiztonsag és biztonsag

* A biztonsagra és a teljesitményre vonatkozo6 informaciok, a(z) 99. oldalon
* Megfeleléségi nyilatkozatok, a(z) 101. oldalon

* A Cisco termékek biztonsagi attekintése, a(z) 108. oldalon

* Fontos online informaciok, a(z) 108. oldalon

A biztonsagra és a teljesitményre vonatkozo informaciok

Aramkimaradas

A telefonon csak akkor érhetd el vészhivo szolgaltatas, ha a telefon aramellatast kap. Ha dramkimaradas fordul
el6, mindaddig nem érhetd el a szerviz- és vsegélyhivo szolgaltatas, amig helyre nem all az aramellatas.
Aramkimaradas vagy lizemzavar esetén eléfordulhat, hogy alaphelyzetbe kell allitani vagy jra kell konfiguralni
a berendezést, és csak az utan hasznalhatja a szerviz- €s segélyhivoé szolgéltatast.

Szabalyozasi tartomanyok

A jelen telefonkésziilék altal hasznalt radiofrekvencias (RF) sav meghatarozott szabalyozasi tartoméanyhoz
van bedllitva. Ha a késziiléket a meghatarozott szabalyozasi tartomanyon kiviil hasznalja, a telefon nem
mitkodik megfelelen, hasznalata pedig ellentétes lehet a vonatkozo szabalyozasokkal.

Egészségiigyi ellatoi kornyezet

Ez a termék nem gyogyaszati termék, az altala hasznalt, nem védett frekvenciasav pedig ki van téve mas
eszk6zoktol vagy berendezésektdl szarmazd interferencianak.

Kiils6 eszkozok

A jo mindségii, a nemkivanatos radiofrekvencias (RF) és hangfrekvencias (HF) jelekt6l arnyékolt kiilsé
eszkdzok hasznalatat ajanljuk. A kiilsé eszkdzok korébe tartoznak a fejhallgatok, kabelek és csatlakozok is.

Ezen eszk6zok mindségétdl és az egyéb eszkdzok, mint a mobiltelefonok és radio add-vevok kozelségétol
fiiggden el6fordulhat némi zaj. Ezekben az esetekben a kovetkezo 1épéseket ajanljuk:

* Helyezze a kiils6 eszkozt tavolabb az RF vagy HF jelek forrasatol.
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* Vezesse a kiilsé eszkoz kabeleit tavolabb az RF vagy HF jelek forrasatol.

» Hasznaljon arnyékolt kébeleket a kiils6 eszk6zhoz, vagy hasznéljon jobb arnyékolasu és csatlakozoju
kabeleket.

* Hasznaljon rovidebb kabeleket a kiilsé eszkdzhoz.

* Helyezzen ferritet vagy hasonlé eszkdzt a kiilsd eszkoz kabeleire.

A Cisco nem tudja garantalni a kiils6 eszkdzok, kabelek és csatlakozok teljesitoképességét.

A

Felhivas Az Eurdpai Unid orszagaiban csak olyan kiilsé hangszorokat, mikrofonokat és fejbeszéloket hasznaljon,
melyek teljes mértékben megfelelnek az EMC iranyelvnek [89/336/EC].

A telefon tapellatasa

A telefonkésziilék tapellatasa az alabbi modok valamelyikével biztosithato:
* Hasznalja a telefonhoz kapott tapegységet.

* Ha a helyi halozat tamogatja a Power over Ethernet (PoE) funkciét, a telefon a haloézathoz is
csatlakoztathato..

Ha nem biztos abban, hogy a halozat timogatja-e a PoE funkciot, forduljon a rendszergazdahoz.

A telefon viselkedése haldzati zavarok esetén

A halézat mindségét gyengité barmilyen jelenség hatassal lehet a telefon hangmindségére, és egyes esetekben
a hivas megszakadasat is el6idézheti. A halozat teljesitménycsokkenésének oka tobbek kozott a kovetkezd
lehet:

* Rendszergazdai tevékenység, példaul belsé port vizsgalata vagy biztonsagi ellenérzés.

* A haldzatot ér6 tdmadas, példaul szolgaltataismegtagadasi (DoS — Denial of Service) tamadas.

UL figyelmeztetés

Az eszkdzhoz csatlakoztatott LAN/Ethernet kabel vagy mas kabelek nem hosszabbithatok az épiileten kiviil.

Termékcimke

A termék cimkéje az eszkoz aljan talalhato.
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MegfelelSségi nyilatkozatok .

MegfelelGségi nyilatkozatok

MegfelelGségi nyilatkozatok az Europai Unié szamara

CE-jelblés

Az alabbi CE jelolés keriilt a késziilékre és a csomagolésra.

C€

A radiofrekvencias kitettségre vonatkozo nyilatkozat az Eurépai Unio szamara

453998

Az eszkoz a teszteken megfelelt az 2014/53/EU szami EU EMF iranyelv eldirasainak.

Megfelel6ségi nyilatkozatok az USA szamara

15. cikkely szerinti radiofrekvencias eszkoz

A

Felhivas A 15. cikkelynek megfelel6 radiofrekvencias eszkdz nem okoz interferenciat az ugyanezen a frekvenciasavon
mikddoé maés eszkozokkel. A felhasznald altal az emlitett terméken végzett minden olyan valtoztatas és
modositas, amelyet a Cisco nem hagyott kifejezetten jova — beleértve a nem Cisco altal forgalmazott antenna

haszndlatat is —, érvénytelenitheti a felhasznalo késziilékiizemeltetési jogat.

Kanadara vonatkozé megfelel6ségi nyilatkozatok

Ez a késziilék teljesiti az Industry Canada (Kanada ipari feliigyeleti hatosaga) altal megfogalmazott, a kiilon
engedélyt nem igényld eszkdzokre vonatkozo RSS-szabvany(oka)t. A késziilék miikddtetése az alabbi két
feltételhez van kotve: (1) a késziilék nem okozhat interferenciat, illetve (2) a késziiléknek el kell viselnie
minden interferenciat, beleértve a késziilék esetleges miikddési zavarat okozokat is. Elképzelhetd, hogy a

kommunikacid bizalmas volta nem biztosithato a telefon hasznalataval.

Ez a termék megfelel a kanadai 'ITnnovation, Science and Economic Development Canada' miiszaki

specifikacionak.

Kanadai megfelel6ségi nyilatkozat

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence RSS d’Industry Canada. Le fonctionnement
de cet appareil est Daniel Istvan a deux feltételek: (1) a ce périphérique ne doit pas causer d'interférence et
(2) a ce périphérique doit timogatoja les interférences, y beleértve: celles susceptibles d'entrainer un
fonctionnement nem souhaitable de I'appareil. La protection des communications ne peut pas étre assurée lors

de l'utilisation de ce téléphone.
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Le présent produit est conforme aux spécifications techniques applicables d'Innovation, Sciences et
Développement économique Canada.

Az eszkoz teljesiti az RSS 102 2.5. szakaszaban szerepld, a rutinszerti értékelési hatarértékek aloli mentességet
¢s az RSS-102 RF-expozicionak valoé megfelelést, a felhaszndlok kanadai informacidkat kaphatnak az
RF-expoziciorol és a megfelelésrol. Le dispositif rencontre 1'exemption des limites courantes d'évaluation
dans la section 2.5 de RSS 102 et la conformité a I'exposition de RSS-102 rf, utilisateurs peut obtenir
l'information canadienne sur l'exposition et la conformité de rf.

Ezt az ad6t nem szabad mas antennaval vagy addval egyiitt elhelyezni, illetve egyiitt tizemeltetni. Ezt a
berendezést gy kell felszerelni és mitkdtetni, hogy a sugarzé és az On teste kozott legalabb 20 cm tavolsag
legyen.

Cet émetteur ne doit pas étre Co-placé ou ne fonctionnant en méme temps qu'aucune autre antenne ou émetteur.
Cet équipement devrait étre installé et actionné avec une distance minimum de 20 centimétres entre le radiateur
et votre corps.

az eszkozt az 5150-5250 MHz-es savban torténd miikodésre csak beltéri hasznalatra szolgal, hogy csokkenjen
a tarscsatornas mobil mitholdas rendszerek karos zavarasanak lehetdsége;

a levalaszthat6 antennaval (antennakkal) rendelkez6 eszkdzok esetében az 5250-5350 MHz és 54705725
MHz savban miikddd eszkdzok esetében a megengedett maximalis antennaerdsitésnek olyannak kell lennie,
hogy a berendezés még mindig megfeleljen az e.i.r.p. hatarértéknek;

a levalaszthat6 antennaval (antennakkal) rendelkez6 eszk6zok esetében az 5725-5850 MHz-es savban az
eszk0zok szdmara megengedett maximalis antennaerdsitésnek olyannak kell lennie, hogy a berendezés még
mindig megfeleljen a pont-pont és nem pont-pont izemmodra meghatarozott e.i.r.p. hatarértékeknek.

les dispositifs fonctionnant dans la bande 5150-5250 MHz sont réservés uniquement pour une utilisation a
I’intérieur afin de réduire les risques de brouillage préjudiciable aux systémes de satellites mobiles utilisant
les mémes canaux;

le gain maximal d’antenne permis pour les dispositifs utilisant les bandes 5250-5350 MHz et 5470-5725 MHz
doit se conformer a la limite de p.i.r.e.;

le gain maximal d’antenne permis (pour les dispositifs utilisant la bande 5725-5850 MHz) doit se conformer
a la limite de p.i.r.e. spécifiée pour I’exploitation point a point et non point a point, selon le cas.
A radiofrekvencias sugarzasnak valo kitettsegre vonatkozo nyilatkozat Kanada szamara

EZ A KESZULEK MEGFELEL A RADIOHULLAMOKNAK VALO KITETTSEGRE VONATKOZO ISED
RSS-102 R5 SZABVANYBAN SZEREPLO KORLATOKNAK

A késziilék radidadot és vevot tartalmaz. A késziiléket ugy tervezték, hogy ne haladja meg az RSS-102
szabvanyban hivatkozott radiohullamoknak valo kitettségre vonatkozo altalanos nem kontrollalt hatarértékeket,
amelyre a kanadai biztonsagi kodex 6. kotete is hivatkozik, valamint jelentés biztonsagi tartalékot épitettek
be a késziilék hasznaloinak biztonsagat szavatolandé életkortol és egészségi allapottdl fiiggetlendil.

Ezért a rendszereket tigy tervezték, hogy a végfelhasznald lehet6leg ne érintkezzen az antennakkal. Javasolt
arendszert olyan helyre telepiteni, ahol az antennak legalabb a vonatkozé szabalyozasban szereplé minimalis
tavolsagra maradhatnak a felhasznal6tol, és igy altalanosan csokkenthet6 a felhasznalo vagy kezeld kitettsége.

A késziiléket ellendrizték és a radio tantisitasi eljarasban a vonatkozd szabalyozasoknak megfelelének talaltak.
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Kanadai nagy teljesitmény( radarokra vonatkozo nyilatkozat .

Déclaration d'Exposition aux RF Canadienne

CE PERIPHERIQUE RESPECTE LES LIMITES DECRITES PAR LA NORME RSS-102 R5 D'EXPOSITION
A DES ONDES RADIO

Votre appareil comprend un émetteur et un récepteur radio. Il est congu pour ne pas dépasser les limites
applicables a la population générale (ne faisant pas 'objet de contrdles périodiques) d'exposition a des ondes
radio (champs électromagnétiques de fréquences radio) comme indiqué dans la norme RSS-102 qui sert de
référence au réglement de sécurité n°6 sur I'état de santé du Canada et inclut une marge de sécurité importantes
congue pour garantir la sécurité de toutes les personnes, quels que soient leur age et état de santé.

En tant que tels, les systémes sont congus pour étre utilisés en évitant le contact avec les antennes par l'utilisateur
final. Il est recommandé de positionner le systéme a un endroit ou les antennes peuvent demeurer a au moins
une distance minimum préconisée de l'utilisateur, conformément aux instructions des réglementations qui
sont congues pour réduire 1'exposition globale de I'utilisateur ou de 1'opérateur.

Le périphérique a été testé et déclaré conforme aux réglementations applicables dans le cadre du processus
de certification radio.

Kanadai nagy teljesitmény( radarokra vonatkozé nyilatkozat

A felhasznaloknak nem szabad elfelejteniiik, hogy a nagy teljesitményii radarokat az 5250-5350 MHz és
5650-5850 MHz frekvenciatartomany elsddleges felhasznaldinak (azaz magas prioritast felhasznaloi) tartjak
fenn, és ezek a radarok interferenciat és/vagy karosodast okozhatnak a LE-LAN késziilékekben.

Devraient également étre informés des utilisateurs que les radars a haute puissance sont désignés comme
utilisateurs principaux (a savoir des utilisateurs prioritaires) des bandes 5250-5350 MHz et 5650 4 5.850 MHz
et que ces radars pourraient provoquer des interférences et / ou endommager les périphériques LE-LAN.

Megfelelségi nyilatkozatok Uj-Zéland szamara

PTC (Permit to Connect) altalanos figyelmeztetés

Tetszoleges végponti eszkozre vonatkozo Telepermit engedély kiadasa azt jelenti, hogy a Spark NZ szerint
az eszkoz teljesiti a halozatahoz vald csatlakozas minimumkovetelményeit. Nem jelenti a termék Spark NZ
altali jobahagyasat, €s nem vonatkozik ra semmilyen jotallas. Mindezeken tal nem jelent garanciat sem arra
vonatkozoéan, hogy a barmely eszk6z minden szempontbol megfeleléen miikddik mas tipusti vagy mas gyartotol
szarmazo, Telepermit engedéllyel rendelkez6 eszkozzel, illetve nem jelenti azt sem, hogy a termék kompatibilis
a Spark NZ 6sszes halozati szolgaltatasaval.

. :
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MegfelelGsegi nyilatkozat, Taiwan

DGT figyelmeztets nyilatkozat
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Alacsony tapfesziiltség és vizualis figyelmeztetések .

Alacsony tapfesziiltség és vizualis figyelmeztetések
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MegfelelGségi nyilatkozat, Argentina

Advertencia

No utilizar una fuente de alimentacion con caracteristicas distintas a las expresadas ya que podria ser peligroso.
CP-8832-MIC-WLS= CNC ID: 22259

CP-8832 CNC ID: 21503

Braziliara vonatkozo megfelel6ségi informaciok

6-506. 5° — 680

Ez a berendezés nem jogosult a karos interferencia elleni védelemre, €s nem okozhat interferenciat a megfeleld,
engedélyezett rendszerekben.

Tovabbi informacid a kdvetkez6 URL-cimen talalhato: http://www.anatel.gov.br

Model (Modell) Tandsitvany szama

8832

oMANATEL

01661-18-01086
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. MegfelelSségi nyilatkozat, Szingapir

MegfelelGségi nyilatkozat, Szingapur

Complies with
IMDA Standards
DB101992

Kinara vonatkozo megfelel6ségi informaciodk

A osztalyu figyelmeztetd nyilatkozat

Ez a nyilatkozat a Cisco IP Conference Phone 8832NR késziilékre vonatkozik.

AR L AHARUCRG = R R ELXBE), A EIMR S, % mA 2 E
B s e T4, ERXMIER T ATRE R E R P E TR R A {TA i -

Japanra vonatkozo megfelelOségi informaciok

VEI

B osztalyt késziilékekre vonatkozd VCCI megfelelség

, , 2.4 DS/OF 4
Japan Radio Compliance CP-8832/= ==

“Japanban az 5.2/5.3GHz frekvencia csak beltérben hasznalhato.”

Koreara vonatkozé megfelelOségi informaciok

R-CMM-TNY-CP-8832 for CP-8832-MIC-WIRED and CP-8832-POE
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Mexikoéra vonatkozé megfelel6ségi informaciok .

R-R-TNY-CP-8832-NR for CP-8832-NR

Mexikora vonatkozé megfelel6ségi informaciok
IFETEL: RCPCICP18-0445

NOHER

Jovahagyas: NYCE/CT/0125/18/TS

Oroszorszagra vonatkozo megfelelGségi informaciok

Eurazsiai vamunio jelolés (Oroszorszag, Fehéroroszorszag, Kazahsztan)

iil

Megfelelés az FCC biztonsagi elGirasainak

A Federal Communications Commission (FCC) a kovetkezd nyilatkozatokra ir el6 megfelel6ségi nyilatkozatot:

FCC 15.19 rész nyilatkozat

A késziilék megfelel az FCC szabalyok 15. szakaszanak. A késziilék a kovetkezd két feltétel teljesiilése esetén
hasznalhato: (1) A késziilék nem okozhat karos interferenciat, és (2) a késziiléknek el kell nyelnie minden
fogadott interferenciat, ideértve a nem kivant miikodést el6idéz6 interferenciat is.

FCC 15.21 részre vonatkozo nyilatkozat

Minden olyan véltoztatas vagy modositas, amelyet a megfeleldségért felelds fél nem hagyott kifejezetten jova,
érvénytelenitheti a felhasznalo késziilékiizemeltetési jogat.

A késziilék megfelel az FCC szabalyok 15. szakaszanak. A késziilék a kdvetkezd két feltétel teljesiilése esetén
hasznalhato: (1) A késziilék nem okozhat karos interferenciat, és (2) a késziiléknek el kell nyelnie minden
fogadott interferenciat, ideértve a nem kivant miikodést eldidézo interferenciat is. Elképzelhetd, hogy a
kommunikéci6 bizalmas volta nem biztosithatd a telefon hasznalataval.
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FCC-nyilatkozat a radiéfrekvencias sugarzasnak valo kitettségrol

A berendezés megfelel az FCC altal meghatarozott, nem ellenérzott kornyezetekre vonatkozoé sugarzasi
hatarértékeknek. A végfelhasznalonak a radiofrekvencids sugarzasra vonatkozo6 eldirasok betartasa érdekében
kovetnie kell a meghatarozott kezelési utasitasokat. Az addkésziiléket legalabb 20 cm tavolsagra kell helyezni
a felhasznal6tol, és nem szabad mas antenna vagy jelado késziilék kozvetlen kozelébe tenni, illetve azzal
egyiitt hasznalni.

Az 5150-5250 MHz tartomadnyban hasznalhat6 késziilék csak beltérben hasznalhatd, és csak ott csokkenti az
ugyanezen a csatornan hasznalt mobil miihold allomasok keltette potencialis veszélyes interferenciat.

Vevs- és B osztalya digitalis késziilekekre vonatkozé FCC-nyilatkozat

Ez a termék a B osztalyu digitalis eszkdzokre vonatkozo radidzavarasi hatarértékek tesztje soran megfelelt
az FCC (Federal Communications Commission) el6irasainak 15. pontja szerinti feltételeknek. A szoban forgd
hatarértékek megallapitasa biztositja, hogy a lakoteriileteken ne legyenek észlelhet6k karos interferenciak. A
berendezés radiofrekvencias energiat hoz 1étre és hasznal, és ezt kisugarozhatja. Ha a késziilék izembe
helyezése és hasznalata nem az utasitdsoknak megfeleléen torténik, annak a radiés kommunikacio zavarasa
lehet a kdvetkezménye. Mindemellett nem garantalhato, hogy bizonyos helyzetekben nem fog fellépni
interferencia.

Ha a késziilék mégis nem kivant interferenciat okoz a radid- vagy televiziovételben — amit a késziilék ki- és
bekapcsolasaval ellendrizhet —, a felhasznalo a kdvetkezé miiveletekkel sziintetheti meg az interferenciat:

* Forditsa mas iranyba az antennat, vagy helyezze at.
* Helyezze egymastol tdvolabbra a berendezéseket vagy késziilékeket.
* Csatlakoztassa a berendezést a vevokésziilékétdl eltérd aljzathoz.

* Kérjen segitséget a viszonteladotol vagy egy tapasztalt radio-/tv-szerel6tol.

A Cisco termékek biztonsagi attekintése

Ez a termék kriptografiai funkciokat foglal magaba, igy az Egyesiilt Allamok és a felhasznalsi hely szerinti
orszag importra, exportra, tovabbadasra és hasznalatra vonatkoz6 jogszabalyainak hatalya ala esik. A
kriptografiai szolgaltatasokat tartalmazo6 Cisco termékek leszallitadsa nem jogositja fel a harmadik felet a
titkositasi funkciok importalasara, exportalasara, terjesztésére vagy hasznalatira. Az Egyesiilt Allamok és a
helyi allam jogszabalyainak betartdsaért az importdr, az exportdr, a disztributor €s a felhasznalo felelés. A
termék hasznalataval elfogadja, hogy betartja a hatalyos jogszabalyokat és el6irasokat. Ha nem all modjaban
az Egyesiilt Allamokban és a helyben érvényes jogszabalyok rendelkezéseinek betartasa, akkor azonnal juttassa
vissza a terméket.

Az Egyesiilt Allamok exportel6irasairol a https://www.bis.doc.gov/index.php/regulations/
export-administration-regulations-ear weboldalon talalhaté bovebb informacio.

Fontos online informaciok

Végfelhasznaloi licencszerzédés

A végfelhasznaloi licencszerzodés (EULA) itt talalhato: https://www.cisco.com/go/eula
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Fontos online informaciok .

MegfelelGségi és biztonsagi informaciok
A megfelel6ségi és biztonsagi informaciok itt talalhatok:

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice ip comm/cuipph/8832/regulatory compliance/
RCSI-0314-book.pdf
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