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Yazi Tipi Cok Kiiciik veya Tuhaf Karakterlere Sahip 370
Telefon Ekraninda Asya Karakterleri Yerine Kutular Goriintiileniyor 370
Ekran Tusu Etiketleri Kesilir 371
Telefon Yerel Ayarlari Goriintiilenmez 371
Telefon Web Sayfasindan Tiim Telefon Sorunlarini Bildirme 371
Sorun Giderme Prosediirleri 372
DHCP Ayarlarini Kontrol Etme 372
DNS Ayarlarinl Dogrulama 373
Ek Sorun Giderme Bilgileri 373
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BOLUM 15

EK A:

Bakim 375

Temel Sifirlama 375
Telefon Tus Takimiyla Fabrika Ayarlarina Sifirlama 376
Telefon Meniisiinden Fabrika Ayarlarina Sifirlama 377
Telefon Web Sayfasindan Fabrika Ayarlarina Sifirlama 377
Telefon Web Sayfasinda URL ile Telefon Sorunlarini Belirleme 377
Ses Kalitesini izleme 378
Ses Kalitesinde Sorun Giderme Ipuglari 378
Ses Kalitesini Raporlama 379
Ses Kalitesini Raporlamaya iliskin Desteklenen Senaryolar 380
Ortalama Goriis Puanlarl ve Codec'ler 380
Ses Kalitesini Raporlamay! Yapilandirma 380
Cisco IP Phone'u Temizleme 381
Telefon Bilgilerini Goriintiileme 381
Tekrar Yiikleme Nedenleri 381
Telefon Web Kullanicl Arabirimindeki Tekrar Yiikleme Gegmisi 382
Cisco IP Phone Ekranindaki Tekrar Yiikleme Gegmisi 382
Durum Dokiimii Dosyasindaki Tekrar Yiikleme Gegmisi 382

AQ Tikanikligi Sirasinda Telefon Davranisi 383

TR-069 Parametre Karsilastirmasi 385

XML ve TR-069 Parametre Karsilastirmasi 385

Il Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yénetim Kilavuzu



BOLUM 1

Yeni ve Degisen Bilgiler

» Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(3) igin Yeni ve Degisen Bilgiler, sayfa 1
* Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(1) i¢in Yeni ve De@isen Bilgiler, sayfa 3
* Uretici Yazilimi Siiriimii 11.1(2) i¢in Yeni ve De@isen Bilgiler, sayfa 5
» Uretici Yazilimi Siiriimii 11.1(1) i¢in Yeni ve Degisen Bilgiler, sayfa 6
* Uretici Yazilimi Siiriimii 11.0(1) i¢in Yeni ve De@isen Ozellikler, sayfa 7
» Uretici Yazilimi Siiriimii 11(0) igin Yeni ve De@isen Ozellikler, sayfa 8

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(3) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyonlar Yeni ve Degistirilmis Béliimler
Desteklenen diller listesine Katalanca eklendi Telefonun Goriintiilenebilecedi Desteklenen Diller,
sayfa 83

--key anahtar s6zct@iiniin bilgileri giincellendi ve | Mevcut Telefon Yapilandirmasini Hazirlama
RFC 8188 tabanli sifreleme ile ilgili bir not eklendi. | Sunucusuna Bildirme, sayfa 88

Onceki medya destegini etkinlestirme yontemi ile | P-Onceki-Medya Destedini Etkinlestirme, sayfa 223
ilgili yeni bir gorev eklendi

Profil kimlik dogrulamasindaki gelismeleri Profil Kimlik Do@rulama, sayfa 225
desteklemek i¢in “Profil Hesabl Ayarlama” konusunun

yerini alan konular eklendi Profil Kimlik Dogrulama Tiiriinti Belirleme, sayfa 226

DND ve ¢agrl yonlendirme durumu eSitleme DND ve Cagrl Yonlendirme Durumunu Esitleme,
ozelligini desteklemek i¢in yeni alanlar ve konular | sayfa 229
eklendi

Ozellik Tusu Esitlemesini Etkinlestirme, sayfa 230

XSI Hizmeti Araciligiyla Cagri Yonlendirme Durumu
Esitlemeyi Etkinlestirme, sayfa 230

XSI Hizmeti Araciligiyla DND Durumu Esitlemeyi
Etkinlestirme, sayfa 231

XSI Hat Hizmeti, sayfa 340
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Yeni ve Degisen Bilgiler |

. Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(3) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyonlar

Yeni ve Degistirilmis Boliimler

Mevecut izlenen Telefonda Mesgul Lambas) Alan

Yap\landirmasi konusunun yerine gegen yeni bir konu
eklendi.

Diger Telefonlari izlemek l¢in Telefon
Yapilandirmasl, sayfa 193

Hizli aramay1 yapilandirmak ve bir i arkadasinizin
hattini izlemek i¢in kullanicilarin nasil aranacag!
iizerine yeni bir gorev eklendi.

Kullanicilarin Hat Tuslarinda Ozellik
Yapilandirmasini Etkinlestirme, sayfa 187

Karslya yiiklenen sistem giinliigii mesajlarina bir
cihaz tanimlayicisi eklemekle ilgili yeni bir konu
eklendi.

Karslya Yiiklenen Sistem Giinliigii Mesajlarina Cihaz
Tanimlaylicisi Ekleme, sayfa 245

Telefon sorunlarini uzaktan rapor etme ile ilgili yeni
alanlar ve yeni bir gorev eklendi.

Uzaktan Telefon Sorunu Bildirme

PRT Durumu, sayfa 259

Sistem GiinliiQii Tamimlayicisi alani eklendi.

istege Bagli AQ Yapilandirmasi, sayfa 271

Profil Hesab! Etkinlestirme parametresinin yerini
Profili Kimlik DoQrulama Tiirii alani aldl.

Profil Kurall parametresinin agiklamas! giincellendi.

Yapilandirma Profili, sayfa 288

Rapor Kural giincellendi ve yeni parametreler
eklendi: Sunucuya Raporlama, Sunucuya Periyodik
Yiikleme ve Yerel DeQisiklik Durumunda Karsiya
Yiiklemede Gecikme.

Karslya Yiikleme Yapilandirma Segenekleri, sayfa
295

Dahili Hat alaninin agtklamasi giincellendi.

Hat Anahtarl, sayfa 315

Ad Filtresi ve Soyad) Filtresi alanlarinin agtklamasl
giincellendi.

LDAP, sayfa 323

Hat Etkinlestirme parametresi i¢in 0rnek XML
parametre yapllandirmas! eklendi.

Ses > Dahili (n) > Genel, sayfa 327

Yeni MPP temel genisletme modiillerinin nasil
atanacagl lizerine yeni bir gérev eklendi—Cisco IP
Phone 8851/8861 Temel Genisletme Modiilii ve Cisco
IP Phone 8865 Temel Genisletme Modiilii

Temel Genisletme Modiilii Tiirti Tahsis Etme, sayfa
122

Telefon Meniisiiyle Temel Genisletme Modiilii Tiird
Tahsis Etme, sayfa 122

Telefon web sayfasina eklenen yeni “ KEM Tiird”
parametresini desteklemek i¢in Genel tabloya yeni
bir alan eklendi.

Genel, sayfa 351

Yeni MPP temel geniSletme modiilleri igin bir sorun
giderme senaryosu eklendi—Cisco IP Phone
8851/8861 Temel Genisletme Modiilii ve Cisco IP
Phone 8865 Temel Genisletme Modiilii

Temel Genisletme Modiilii Normal Baslangi¢
Siirecinden Gegmiyor, sayfa 123

Il Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yénetim Kilavuzu



| Yenive Degisen Bilgiler

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(1) igin Yeni ve Degisen Bilgiler .

Revizyonlar

Yeni ve Degistirilmis Boliimler

Wi-Fi yonetimini ve Wi-Fi profilini desteklemek i¢in
yeni bir gorev eklendi

Telefon Web Sayfasindan Wi-Fi't Agma veya
Kapatma, sayfa 48

Telefon Web Sayfasindan ve XML Hazirlama
Sunucusundan Wi-Fi Profili Ayarlama, sayfa 49

Telefon web sayfasina eklenen yeni Wi-Fi Ayarlari
parametresini desteklemek i¢in yeni bir tablo eklendi

Wi-Fi Ayarlarl, sayfa 274

Telefon web sayfasina eklenen yeni Wi-Fi Profili (n)
parametresini desteklemek i¢in yeni bir tablo eklendi

Wi-Fi Profili (n) , sayfa 274

Cisco Kulaklik 500 Serisinin dzellestirilmesiyle ilgili
bir konu eklendi

Cisco Kulaklik 500 Serisi Ozellestirme, sayfa 105

Cisco Kulaklik 521, 522 561 ve 562’yi desteklemek
i¢in konular eklendi

Multiplatform Uretici Siiriimiine Sahip Cisco IP Phone
8800 Serisi Aksesuarlarina Genel Bakis, sayfa 97

Cisco Kulaklik 521 ve 522, sayfa 100
Cisco Kulaklik 561 ve 562, sayfa 101

Cisco Kulaklik 500 Serisinin giincellenmesi i¢in bir
konu eklendi.

Cisco Kulaklik 500 Serisi i¢in Yiikseltme Kuralini
Belirleme, sayfa 105

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(1) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyonlar

Yeni veya Degistirilmis Boliimler

LCD ekran ile ilgili glincellenen konular "ro" ve "na"
Ozniteligini kapsamiyor

Telefon Arabirimi Meniilerine Kullanici EriSimini
Etkinlestirme, sayfa 93

Sistem Yapilandirmasl, sayfa 267

NAPTR ile ilgili yeni bir konu eklendi

SIP Aktarimini Yapilandirma, sayfa 221

NAPTR ile ilgili konular giincellendi

Cisco IP Phone'a iliskin Telefon Ozellikleri, sayfa 179
SIP Ayarlari, sayfa 329

SIP gizlilik tistbilgisi ile ilgili yeni bir konu eklendi

Gizlilik Ustbilgisi Yapilandirma, sayfa 222.

SIP gizlilik iistbilgisi ile ilgili konu glincellendi

SIP Ayarlari, sayfa 329

Proxy olmayan bir cihazdaki SIP mesajinin
engellenmesi ile ilgili yeni bir konu eklendi

Telefona Giden Proxy Olmayan SIP Mesajlarini
Engelleme, sayfa 221

Proxy olmayan bir cihazdaki SIP mesajinin
engellenmesi ile ilgili konu giincellendi

Sistem Yaplilandirmasl, sayfa 267
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Yeni ve Degisen Bilgiler |

. Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(1) igin Yeni ve Degisen Bilgiler

Revizyonlar

Yeni veya Degistirilmis Boliimler

Es Uretici Yazilimi Paylasimi ile ilgili yeni bir konu
eklendi

Es Uretici Yazilimi Paylasimi, sayfa 223

Es Uretici Yazilim Paylasimi Etkinlestirme, sayfa
224

Es Uretici Yazilimi Paylasimi ile ilgili konu
giincellendi

Cisco IP Phone'a iliskin Telefon Ozellikleri, sayfa 179

Uretici Yazilimi Yiikseltmesi, sayfa 297

Profil hesabi ile ilgili yeni bir konu eklendi

Profil Hesabl Etkinlestirme, sayfa 224

Profil hesabi ile ilgili konu giincellendi

Yapilandirma Profili, sayfa 288

Ozellik tusu esitleme destegine sahip secilmeyen hat
icin DND ve ¢agri yonlendirme gésterimi ile ilgili
konu giincellendi

Telefon ve Sunucu Arasindaki Ayarlarin Esitlemesini
Etkinlestirme, sayfa 159

Cagri sessize alma ile ilgili yeni bir konu eklendi

Gelen Cagriy! Sessize Almak Igin Programlanabilir
Yoksay Ekran Tusu Ekleme, sayfa 227

Cagr! sessize alma ile ilgili konular giincellendi

Programlanabilir Ekran Tuslarl, sayfa 205
Cisco IP Phone'a iliskin Telefon Ozellikleri, sayfa 179

XSI BroadWorks Her Yerde ile ilgili yeni konular
eklendi

Her Yerde BroadWorks Ozelli§ini Etkinlestirme,
sayfa 227

XSI Hat Hizmeti, sayfa 340

XSI arayan kimligi engelleme ile ilgili yeni konular
eklendi

Arayan Kimligini Engelleme Ozelli§ini Telefonla ve
BroadWords XSI Sunucusuyla Esitleme, sayfa 228

XSI Hat Hizmeti, sayfa 340

XSI ¢agri glinliikleri ile ilgili yeni konular eklendi

Hatta BroadWorks XSI Cagri Giinliiklerini
Goriintiileme Islemini Etkinlestirme , sayfa 228

XSI ¢agri glinliikleri ile ilgili konular giincellendi

XSI Telefon Hizmeti, sayfa 319
Cisco IP Phone'a iliskin Telefon Ozellikleri, sayfa 179

Ekran korucuyu tiirii "kilitleme" kaldirma ile ilgili
konu giincellendi

Telefon Web Sayfasl ile Ekran Koruyucuyu
Yapilandirma, sayfa 150

Yonetici-Asistan destedi igin yeni boliim eklendi

Yoneticiler ve Asistanlar, sayfa 232

Yonetici veya Asistan Mentisii Goriintiilenmiyor,
sayfa 369

Il Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yénetim Kilavuzu



| Yenive Degisen Bilgiler

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.1(2) igin Yeni ve Degisen Bilgiler .

Revizyonlar

Yeni veya Degistirilmis Boliimler

Yonetici-Asistan destedi igin basliklar giincellendi

Rakam Dizisi Ornekleri, sayfa 74
IP Telefonunda Arama Plani Diizenleme, sayfa 79

Telefon ve Sunucu Arasindaki Ayarlarin Esitlemesini
Etkinlestirme, sayfa 159

Programlanabilir Ekran Tuslarl, sayfa 205

Cisco IP Phone'a iliskin Telefon Ozellikleri, sayfa 179
Programlanabilir Ekran Tuslarl, sayfa 326

Hat Anahtarl, sayfa 315

Dikey Hizmet Etkinlestirme Kodlarl, sayfa 304
Ozellik Diigmeleri ve Ekran Tuslarl, sayfa 185
Cagri Ozellik Ayarlarl, sayfa 333

Video paketizasyonunun desteklenmesi i¢in konu
giincellendi

Ses Codec'ini Yapilandirma, sayfa 52

Video RTP ToS (Ses/Video veri 6ncelikleri) destegi
icin yeni bir konu eklendi

Ses ve Video Verileri i¢in Oncelikleri Yapilandirma,
sayfa 236

Video RTP ToS (Ses/Video veri 6ncelikleri) destegi
i¢in konular giincellendi

Cisco IP Phone'a iliskin Telefon Ozellikleri, sayfa 179
AQ Ayarlarl, sayfa 329

Ses Ayarlarinin (Akustik) desteklenmesi igin yeni bir
konu eklendi

Akustik Ayarlarl, sayfa 166

Akustik Ayarlarinl Yapilandirma, sayfa 167

Ses Ayarlarinin (Akustik) desteklenmesi i¢in konular
giincellendi

Cisco IP Phone'a iliskin Telefon Ozellikleri, sayfa 179

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.1(2) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Ozellik

Yeni veya Degistirilmis Boliimler

Gelen ve Giden Cagrllar i¢in Arayan Adlarini
Aramay! Kontrol Etme

Gelen ve Giden Cagrilar i¢in Ters Ad Arama, sayfa
153

Ters Ad Arama Ozelligini Etkinlestirme ve Devre
Disi Birakma, sayfa 153

Cisco Kulaklik 531 ve Cisco Kulaklik 532

Onemli Kulaklik Emniyeti Bilgileri, sayfa 100
Ugiincii Taraf Kulakliklar, sayfa 104

Telefonunuzda Kulaklik Yapilandirmasl, sayfa 105
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. Uretici Yazilimi Siiriimii 11.1(1) igin Yeni ve Degisen Bilgiler

Ozellik

Yeni veya Degistirilmis Boliimler

Acil Cagrl Yapma

Acil Durum Cagrisi Destedi Arka Plani, sayfa 219

Acil Durum Cagrilari Yapmak l¢in Telefon
Yaplilandirma, sayfa 220

E911 Cografi Konum Yapilandirmasi, sayfa 345

Acil Durum Cagrisi Acil Durum Hizmetlerine
Baglanmiyor, sayfa 368

TLS tizerinden LDAP (LDAPS).

TLS Uzerinden LDAP'yi Yapilandirma, sayfa 144

DHCP VLAN sec¢enekleri.

Telefon Web Sayfasindan DHCP VLAN Segenegini
Ayarlama, sayfa 60

VLAN Ayarlari, sayfa 275
AQ Yapilandirma Alanlari, sayfa 40

XSI Hizmetleri igin HTTPS destegdi.

XSI Telefon Hizmeti, sayfa 319

Telefon XSI igin BroadSoft Dizinine Erisemiyor,
sayfa 369

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.1(1) icin Yeni ve Degisen Bilgiler

Ozellik

Yeni veya Degistirilmis Béliimler

Asya Dilleri Destegi

Telefon Ekran Dili, sayfa 83
Telefon Ekrani Sorunlari, sayfa 370

Yazi Tipi Cok Kii¢iik veya Tuhaf Karakterlere Sahip,
sayfa 370

Telefon Ekraninda Asya Karakterleri Yerine Kutular
Gorintiileniyor, sayfa 370

Telefon Yerel Ayarlari Goriintiilenmez, sayfa 371

Ekran Tusu Etiketleri Kesilir, sayfa 371

Cagri Merkezi Destegi

Cagri Merkezi Temsilcisi Telefonu Ayarlama, sayfa
160

ACD CagrI Bilgileri Eksik, sayfa 366
ACD Ayarlarl, sayfa 334
Telefon ACD Ekran Tuslarinl Géstermiyor, sayfa 366

Il Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yénetim Kilavuzu
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Uretici Yazilimi Siiriimii 11.0(1) igin Yeni ve Degisen Ozellikler .

Ozellik Yeni veya Degistirilmis Boliimler

Cagri Kaydi SIP REC ile Uzak Cagri Kaydi Etkinlestirme, sayfa
156
SIP INFO ile Uzak Cagri Kayd Etkinlestirme, sayfa
157

Cagr Kaydedilemiyor, sayfa 367

Cisco IP Phone 8845 ve 8865 Destedi Ses Codec'ini Yapilandirma, sayfa 52

Video Yaplilandirmasl, sayfa 327

Video iletim Coziniirliigii Kurulumu, sayfa 51
Video Bant Genisligini Kontrol Etme, sayfa 168
Video Yapilandirmasl, sayfa 314

Video Hizmetlerini Devre DigI Birakma, sayfa 167

Video Yapilandirmasl, sayfa 350

Telefon Web Sayfasindaki Fabrika Sifirlama Diigmesi | Web UI Diigmesiyle Fabrika Ayarlarina Sifirlama,
sayfa 217

Fabrika Sifirlama, sayfa 261

IPv6 Destegi AQg Yapilandirma Alanlari, sayfa 40
IPv6 Bilgileri, sayfa 253

AQg Ayarlarl, sayfa 269

IPv6 Ayarlari, sayfa 270

Mevcut Telefonu Iletisim Durumu Igin Ayarlama, sayfa 161
Broadsoft XMPP, sayfa 321

Telefon iletisim Durumu Mesaji: Sunucu Baglantisi
Kesildi, sayfa 368

iletisim Durumu Calismiyor, sayfa 368

Uretici Yazilimi Siiriimii 11.0(1) icin Yeni ve Degisen Ozellikler

Tiim yeni 6zellikler Cisco IP Phone'a iliskin Telefon Ozellikleri, sayfa 179'e eklendi.

Revizyon Giincellenmis Boliim

MOS gelistirmeleri eklendi Suradaki MOS-LQ ve MOS-CQ degerlerine bakin: Hat Cadrl
Durumu, sayfa 256
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. Uretici Yazilimi Siiriimii 11(0) icin Yeni ve Degisen Ozellikler

Revizyon

Giincellenmis Boliim

Yapilandirma Yardimci Program
Sayfasinda yanitsiz ¢agri bildiriminin nasil
yapllandirilacagi eklendi.

Ek Hizmetler, sayfa 347

Yapilandirma Yardimel Programi ile Cevapsiz Cadri Gosterimini
Yapilandirma, sayfa 158

Fabrika ayarlarina sifirlama ve belirli bir
URL ile telefon web sayfasinda ping
gonderme eklendi

Telefon Web Sayfasindan Fabrika Ayarlarina Sifirlama, sayfa
377

Telefon Web Sayfasinda URL ile Telefon Sorunlarini Belirleme,
sayfa 377

Telefon web sayfasindan Konferans
donanim tusuna eklenen yildiz koduna
bilgi eklendi

Yildiz Kodu ile Konferans Diigmesi Etkinlestirme, sayfa 191

Logo, baslatma ekrani olarak eklenebilir

Yeniden Baslatma Gortintiisii Olarak Logo Ekleme, sayfa 151

Temel genisletme modiilii takildiginda
otomatik olarak algilanacaktir

Temel Genisletme Modiillerinin Otomatik Algilanmasl, sayfa
120

Uretici Yazilimi Siiriimii 11(0) icin Yeni ve Degisen Ozellikler

Tiim yeni 6zellikler Cisco IP Phone'a iliskin Telefon Ozellikleri, sayfa 179'e eklendi.

Revizyon

Giincellenmis Boliim

PRT Yiikleme URL’si Yapilandirma Eklendi

PRT Karslya Yiiklemeyi Yapilandirma, sayfa 213

Problem Raporlama Aracl gelistirmeleri eklendi

* #unique 126

Problem Raporlama Aracl yiikleme eklendi

PRT Karslya Yiiklemeyi Yapilandirma, sayfa 213

Arama yardimini etkinlestirme eklendi

Arama Yardiminl Etkinlestirme, sayfa 192

Ekstra hat tusu deste@i eklendi

Ek Hat Tuslarini Ayarlama, sayfa 192

Temel ¢adri gelistirmeleri eklendi

* NAT Ayarlari, sayfa 328

* SIP Ayarlarl, sayfa 329

* Ca@ri Ozellik Ayarlari, sayfa 333
* Proxy ve Kayit, sayfa 335

* Abone Bilgileri, sayfa 338

* Ses Yapilandirmasi, sayfa 342

Web https gelistirmeleri eklendi

Telefon Web Arabirimine Erisimi EtkinleStirme, sayfa
170

Sistem Yaplilandirmasl, sayfa 267

Il Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yénetim Kilavuzu




| Yenive Degisen Bilgiler

Uretici Yazilimi Siiriimii 11(0) icin Yeni ve Degisen Ozellikler .

Revizyon

Giincellenmis Boliim

Ses sekmesinde ve Kullanici sekmesinde Cagrl
Yonlendirme destedi eklendi

Cagri Yonlendirme, sayfa 154

XML uygulamalari destedi eklendi

XML Hizmetleri, sayfa 171

XML Dizin Hizmeti, sayfa 172
XML Uygulamalarl, sayfa 172
Makro Degiskenleri, sayfa 172

XML Uygulamasina Baglanmak i¢in Telefon
Yapilandirma, sayfa 175

Telefonu XML Dizin Hizmetine Baglanacak Sekilde
Yapilandirma, sayfa 176

Hoteling destegi eklendi

Telefonda Otel Hizmeti Etkinlestirme, sayfa 212

DND ve Cagrl Yonlendirme esitleme eklendi

Telefon ve Sunucu Arasindaki Ayarlarin Esitlemesini
Etkinlestirme, sayfa 159

Yapilandirma Yardimcl Programinda parola belirleme
becerisi eklendi

Kullanici Parolasinl Ayarlama, sayfa 212

TR-069 destedi eklendi

Telefonlarl TR-069 ile Yonetme, sayfa 215
TR-069, sayfa 355
TR-069 Durumu, sayfa 259

Cevirme Plani alanlari giincellendi

Arama Planl, sayfa 344

802.x destegi eklendi

802.1X Kimlik Do@rulamasi, sayfa 271

Kablosuz Bluetooth kulaklik gelistirmesi eklendi

Bluetooth Kablosuz Kulakliklar, sayfa 107

Paylasimli hat gelistirmesi eklendi

Paylasilan Hatlar, sayfa 161
Paylasilan Hat Yapilandirma, sayfa 162

NAT etkinlestirme eklendi

NAT Eslemesi Etkinlestirme, sayfa 69

LDAP gelistirmesi eklendi

LDAP, sayfa 323

Hizli arama yapilandirma eklendi

Yapilandirma Yardimel Programi Sayfasi ile Hizli
Arama Yapllandirma, sayfa 189

Yapilandirma Yardimci Programinda elektronik
¢engel anahtar etkinlestirme eklendi

Elektronik Cengel Anahtarl Etkinlestirme, sayfa 216

Ses Diizeyi, sayfa 348

Hizli Arama konusu giincellendi

Hizli Arama, sayfa 191
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. Uretici Yazilimi Siiriimii 11(0) icin Yeni ve Degisen Ozellikler

Revizyon

Giincellenmis Boliim

Temel Genisletme Modiiliinde ¢agri bekletme, BLF
etiketi goriintiileme ve LDC parlakligi yapilandirma
eklendi

* Mesgul Lambasi Alani Etiket Goriintiilemeyi
Yapilandirma, sayfa 196

* Temel Genisletme Modiilii i¢in LCD Parlakligimi
Yapilandirma, sayfa 202

Temel genisletme modiiliinde de@istirilmis hizli
arama desteQi giincellendi

Temel Gelistirme Modiiliinde Hizli Arama
Yapilandirma, sayfa 191

Ozellestirme durumu goriintiileme eklendi

Yapilandirma Yardimel Programinda Ozellestirme
Durumunu Goriintiileme, sayfa 251

Birden fazla ek 6zellikle BLF yapilandirma eklendi

 Mesgul Lambasi Alanini Baska Ozelliklerle
Yapilandirma, sayfa 195

Rahatsiz Etmeyin 6zelliginde yildiz kodu desteg@i
eklendi

DND l¢in Yildiz Kodlarl Yapilandirma, sayfa 160

Programlanabilir yazilim tusu deg@isiklikleri
giincellendi

* Programlanabilir Ekran Tuslarl, sayfa 205

Hazirlama yetkilisi de@isiklikleri giincellendi

Hazirlama Yetkisi Yapilandirma, sayfa 210

Rahatsiz Etmeyin 6zelligi degisiklikleri giincellendi

Rahatsiz Etmeyin Ozelli§ini Etkinlestirme, sayfa 158

Otomatik ¢agri birakma 6zelligi eklendi

* Telefonu Sayfalarl Otomatik Olarak Kabul
Edecek Sekilde Yapilandirma, sayfa 215

Telefon Yapilandirma Yardimcl Programinin (web
sayfasl) tiim bolimleri giincellendi

#unique 165
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Teknik Ayrintilar

* Cisco IP Phone'a Genel Bakis, sayfa 13

* Fiziksel Ortam ve Calisma Ortami Teknik Ozellikleri, sayfa 13
» Kablo Teknik Ozellikleri, sayfa 14

* Telefon Gii¢ Gereksinimleri, sayfa 16

* AQ Protokolleri, sayfa 18

* VLAN Etkilesimi, sayfa 22

* Harici Cihazlar, sayfa 23

» USB Baglanti NoktasI Bilgileri, sayfa 23

Cisco IP Phone'a Genel Bakis

Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlar, bir IP agi tizerinden sesli iletiSim saglayan ¢ok 6zellikli
bir dizi VoIP (internet Protokolii Uzerinden Ses iletimli) telefonlar igerir. Telefonlar, geleneksel is telefonlarinin
¢a@rl yonlendirme, yeniden arama, hizll arama, ¢agrilarl aktarma ve konferans ¢agrisi gibi tiim 6zelliklerini
saglar. Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlar, Ugiincii Taraf SIP tabanli IP PBX odakli ¢oziimler
icin hedeflenmistir.

N

Not Bu belgede, Cisco IP Phone veya telefon, Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlar anlamina
gelmektedir.

Fiziksel Ortam ve Calisma Ortami Teknik Ozellikleri

Asagidaki tabloda, Cisco IP Phone 8800 Serisi'ne iliskin fiziksel ortam ve ¢aliSma ortaml teknik 6zellikleri
gosterilmektedir.

Gizelge 1: Fiziksel ve Galisma Teknik Gzellikleri

Teknik Ozellik Deger veya aralik

Calisma sicaklig! 0° ila 40°C
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[l Kablo Teknik Ozellikleri

Teknik Ozellik

Deger veya aralik

Calisma ortami goreli nem

Calisiyorken: %10 ila %90 (yogunlagmayan)
Calismiyorken: %10 ila %95 (yogunlasmayan)

Depolama sicakligl -10° ila 60°C

Yiikseklik 229,1 mm

Genislik 257,34 mm

Derinlik 40 mm

Agirlik 1,19 kg (2,62 1b)

Giig AC adaptorii kullanilirken 100-240 VAC, 50-60 Hz,
0,5A
AQg kablosu tizerinden hat i¢i gii¢ kullanilirken 48
VDC, 0,2 A

Kablolar 4 ¢iftli 10-Mbps kablo igin Kategori 3/5/5¢/6

4 ¢iftli 100-Mbps kablo i¢in Kategori 5/5¢/6
4 ¢iftli 1000-Mbps kablo i¢in Kategori 5¢/6

Not Kablolarin, toplam 8 iletken i¢in 4 ¢ift teli
bulunur.

Uzaklik gereksinimleri

Ethernet Teknik Ozelliklerinin de destekledigi gibi,
her bir Cisco IP Phone ve anahtar arasindaki
maksimum kablo uzunlugunun 100 metre oldugu
varsayllir.

Daha fazla bilgi i¢in Cisco IP Phone 8800 Serisi Veri Sayfasi'na bakin: https://www.cisco.com/c/en/us/products/
collaboration-endpoints/ip-phone-8800-series-multiplatform-firmware/datasheet-listing.html

Kablo Teknik Ozellikleri

Asagidaki bilgiler kablo teknik 6zelliklerini listelemektedir:
* Ahize ve kulaklik baglantisi i¢in RJ-9 jak (4 iletkenli)

* LAN 10/100/1000BaseT baglantisi (Telefonda 10/100/1000 Ag baglanti noktasl) i¢in RJ-45 jak

+ ikinci bir 10/100/1000BaseT uyumlu baglanti (Telefonda 10/100/1000 Bilgisayar baglanti noktasl) igin

RJ-45 jak

* Yalnizca Cisco IP Phone 8861 igin 3,5 mm stereo hat giris/¢ikis jaki (istege bagli harici kulaklik/mikrofon

setleri, hoparldrler veya kulakliklar i¢in)

* 48 voltluk gii¢ baglayicisi

Il Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yénetim Kilavuzu
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Ag ve Bilgisayar Baglanti Noktasi Baglanti Semalari .

» USB baglanti noktalari/baglayicilar:
* Cisco IP Phone 8851 i¢in bir USB baglanti noktasl

* Cisco IP Phone 8861 igin iki USB baglanti noktasl

* Cisco IP Phone 8851 ve 8861 i¢in USB baglayicisi olarak kabul edilen ii¢ temel genisletme modiilii
(Key Expansion Module, KEM) baglayicis|

Ag ve Bilgisayar Baglanti Noktasi Baglanti Semalari

Ag baglantisi icin hem ag hem de bilgisayar (eriSim) baglanti noktalarl kullanilsa da, bunlarin farkli amaclari
ve farkli baglantl noktasl baglanti Semalari vardir.

» AJ baglanti noktasi, Cisco IP Phone'da 10/100/1000 SW baglanti noktasidir.

* Bilgisayar (erisim) baglanti noktasi, Cisco IP Phone'da 10/100/1000 Bilgisayar baglanti noktasidir.

Ag Baglanti Noktasi Baglayicisi
Asagidaki tabloda, ag baglanti noktasi baglayicisi baglanti Semalari agiklanmaktadir.

Cizelge 2: A§ Baglanti Noktas\ Baglay cisi Baglant Semalan

Pin Numarasi islev
1 BI DA+
2 BI_DA-
3 BI DB+
4 BI DC+
5 BI_DC-
6 BI DB-
7 BI DD+
8 BI_DD-
Not BI, ¢ift yonlii anlamina gelirken DA, DB, DC ve DD sirastyla Veri A, Veri B, Veri C ve Veri
D'yi temsil etmektedir.

Bilgisayar Baglanti Noktas| Baglayicisi

Asagidaki tabloda, bilgisayar baglanti noktasi baglayicisi baglanti Semalarini agiklamaktadir.
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. Telefon Giic Gereksinimleri

Cizelge 3: Bilgisayar (Erisim) Baglanti Noktas) Baglay cisi Baglanti Semalan

Pin Numarasi islev
1 BI DB+
2 BI_DB-
3 BI DA+
4 BI DD+
5 BI_DD-
6 BI_DA-
7 BI DC+
8 BI_DC-
Not BI, ¢ift yonlii anlamina gelirken DA, DB, DC ve DD sirasiyla Veri A, Veri B, Veri C ve Veri
D'yi temsil etmektedir.

Telefon Gii¢ Gereksinimleri

Cisco IP Phone'a harici bir gii¢ veya Ethernet Uzerinden Giig (PoE) ile gii¢ verilebilir. Ayri bir gii¢ kaynagi,
harici gii¢ saglar. Anahtar, telefonun Ethernet kablosu araciligi ile PoE saglayabilir.

Cisco IP Phone 8861 ve 8865, PoE Sinif 4 cihazlardir ve ekstra 6zellikleri desteklemeleri i¢in Sinif 4
kabiliyetleri bulunan bir anahtar veya hat karti gerekir.

Telefonunuzun gii¢ gereksinimleri ile ilgili daha fazla bilgi i¢in, telefonunuzun veri sayfasina basvurun.

Harici bir gii¢ ile gii¢ verilen bir telefonu takarken, telefona Ethernet kablosunu baglamadan 6nce gli¢ kaynagdini
bag@layin. Harici bir giig ile gii¢ verilen bir telefonu ¢ikarirken, gii¢c kaynagimin baglantisini kesmeden once
Ethernet kablosunu telefondan ayirin.

Cizelge 4: Cisco IP Phone Giiciine iliskin Talimatlar

Giig tiirii Talimatlar

Harici glic: CP-PWR-CUBE-4 araciligiyla saglanir=| Cisco IP Phone, CP-PWR-CUBE-4 gii¢ kaynagini
harici gii¢c kaynagi kullanir.
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Giic Kesintisi

Giig Kesintisi [}

Giig tiirii Talimatlar
PoE giici—Telefona takilan Ethernet kablosu Cisco IP Phone , 8851, 8861, ve 8865 aksesuar
araciliiyla bir anahtar tarafindan verilir. kullanimi i¢in 802.3at PoE'yi destekler. Daha fazla

bilgi i¢in, telefonunuzun veri sayfasina basvurun.

Anabhtar, telefonun kesintisiz ¢aliSmasl i¢in yedek bir
gii¢ kaynagi gerektirir.

Anabhtarinizda ¢alismakta olan CatOS veya [0S
stirlimiiniin, istediginiz telefon dagitimini
desteklediginden emin olun. isletim sistemi siiriimii
bilgileri i¢in anahtariniza iliskin belgelere bakin.

Evrensel Ethernet iizerinden Gii¢ (UPoE) Cisco IP Phone 8865 UPoE'yi destekler.

Cisco IP Phone 8800 Temel Genisletme Modiilii gii¢ gereksinimleri ile ilgili bilgi igin, Bkz. Temel Genisletme
Modiilii Gii¢ Bilgileri, sayfa 111.

Asagidaki tabloda bulunan belgeler, asagidaki konular ile ilgili daha fazla bilgi saglar:

* Cisco IP Phone'lar ile birlikte ¢alisan Cisco anahtarlarl
* Cift yonli giic alisverisini destekleyen Cisco 10S stiriimleri

* Giig ile ilgili diger gereksinimler ve kisitlamalar

Cizelge 5: Ek Bilgi

Belge konulari URL

PoE Coziimleri http://www.cisco.com/c/en/us/solutions/
enterprise-networks/power-over-ethernet-solutions/
index.html

UPoE http://www.cisco.com/c/en/us/solutions/

enterprise-networks/upoe/index.html

Cisco Catalyst Anahtarlarl http://www.cisco.com/c/en/us/products/switches/
index.html

Entegre Servis Yonlendiricileri http://www.cisco.com/c/en/us/products/routers/
index.html

Cisco 10S Yazilimi http://www.cisco.com/c/en/us/products/

10s-nx-os-software/index.html

Telefon araciligiyla acil durum hizmetine erisebilmeniz i¢in telefonunuza gii¢ gitmesi gerekir. Gii¢ kesintisi
meydana gelirse gii¢ geri gelene kadar hizmet ve acil ¢adri servisi iSlevi kullanilamaz. Giig kesintisi veya
giicle ilgili bir aksaklik yasanmasi halinde, hizmet veya acil ¢agri servisini kullanabilmek igin cihazi sifirlamaniz
ya da yeniden yapilandirmaniz gerekebilir.
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. Gii¢ Azaltma

Giic Azaltma

Cisco IP Phone'un tiikettigi enerji miktarini, Gii¢ Tasarrufu modunu kullanarak azaltabilirsiniz.
Gii¢ Tasarrufu

Gii¢ Tasarrufu modunda, ekrandaki arka iSik telefon kullanimda de@ilken yanmaz. Kullanici ahizeyi
kaldirana veya herhangi bir digmeye basana dek, telefon Gii¢ Tasarrufu modunda kalir. Her bir telefonu,
Gii¢ Tasarrufu ayarlarini etkinlestirecek veya devre disiI birakacak Sekilde ayarlayin.

LLDP Uzerinden Giic Alisverisi

Telefon ve anahtar, telefonun kullandii giicii alir ve verir. Cisco IP Phone birden ¢ok gii¢ ayarinda calisir,
bu da daha az gii¢ mevcutken gii¢ tiiketimini azaltir.

Bir telefona tekrar yiiklendikten sonra anahtar gii¢ alisverisi i¢in bir protokole (CDP veya LLDP) kilitlenir.
Anahtar, telefonun ilettidi ilk protokole (bir gii¢c Esik Siir Degeri [TLV] iceren) kilitlenir. Sistem yoOneticisi
telefonda bu protokolii devre disi birakirsa, anahtar dider protokoldeki gii¢ taleplerine yanit vermedidi igin

telefon hicbir aksesuara gii¢c veremez.

Cisco, Gii¢ Alisverisinin gii¢ alisveriSini destekleyen bir anahtara baglanildig! durumlarda daima etkin
(varsayllan) olmasini 6nerir.

Giig Alisverisi devre disi birakilirsa, anahtar telefona gelen giicii kesebilir. Anahtar gii¢ aliSveriSini
desteklemiyorsa, aksesuarlara PoE {izerinden gii¢ vermeden 6nce Gli¢ Alisverisi 6zelligini devre disi birakin.
Gii¢ Alisverisi 6zelligi devre disi birakildi§inda, telefon aksesuarlara en fazla IEEE 802.3af-2003 standardinin
izin verdidi de@ere kadar gii¢ verebilir.

\}

Not CDP ve Giig Alisverisi devre disI birakildidinda, telefon aksesuarlara 15,4 Watt'a kadar gii¢ verebilir.

Ag Protokolleri

Cisco IP Phone 8800 Serisi, sesli iletisim igin gerekli ¢esitli endiistri standardi ve Cisco ag protokoliinii
desteklemektedir. Asagidaki tabloda, telefonlarin destekledigi ag protokollerine genel bir bakis sunulmaktadir.

Cizelge 6: Cisco IP Phone 8800 Serisinde Desteklenen Ag Protokolleri

Ag protokolii Amag Kullanim notlar
Bluetooth Bluetooth, cihazlarin kisa mesafelerde nasil | Cisco IP Phone 8845, 8865 ve 8851,
iletisimde bulundugunu belirten bir Bluetooth 4.1'1 destekler.
kablosuzuklu$1sel alan ag (WPAN) Cisco IP Phone 8861, Bluetooth 4.0'i
protokoliidiir. destekler
Cisco IP Phone 8811 ve 8841, Bluetooth'u
desteklemez.
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Ag Protokolleri [}

Ag protokolii

Amac

Kullanim notlar

Onyiikleme Protokolii (BootP)

BootP, Cisco IP Phone gibi bir ag cihazinin
IP adresi gibi belirli baslangi¢ bilgilerini
kesfetmesine olanak verir.

Cisco Kesif Protokolii (CDP)

CDP, Cisco tarafindan iiretilen tim
ekipmanlarda calisan bir cihaz kesif
protokoliidiir.

Bir cihaz, CDP kullanarak mevcut
oldugunu diger cihazlara bildirebilir ve
agdaki di@er cihazlarla ilgili bilgiler
alabilir.

Cisco IP Phone'lar, yardimecl VLAN
kimligi, baglanti noktalarinin her biri i¢in
giic yonetimi ayrintilari gibi bilgiler ile
Hizmet Kalitesi (QoS) yapilandirma
bilgilerini Cisco Catalyst anahtarina iletmek
icin CDP'yi kullanir.

Dinamik Ana Bilgisayar Yapilandirma
Protokolii (DHCP)

DHCP, dinamik olarak ag cihazlarina bir
IP adresi tahsis eder.

DHCEP, bir IP Phone'u aJa baglamaniza ve
telefonun manuel olarak bir IP adresi
atanmasina veya ek aJ parametreleri
yapllandirilmasina gerek olmadan islevsel
hale gelmesine olanak verir.

DHCP, varsayilan olarak etkindir. Devre
distysa, manuel olarak her telefonda yerel
bir sekilde IP adresini, alt a§ maskesini ve
ag geg¢idini yapllandirmaniz gerekir.

Kullanilacak DHCP Secenedi
parametresinin varsayllan degeri
66,160,159,150,60,43,125
seklindedir. Bu de{er, telefonun
DHCP sunucusu tarafindan
saQlanan IP adresini hangi
sirayla kullandigini belirtir.

Not

Koprii Metin Aktarim Protokolii (HTTP)

HTTP, internet ve web igerisinde bilgi
aktarilmasl ve dosyalarin taSinmasl igin
standart yontemdir.

Cisco IP Phone'lar; XML hizmetleri,
telefonun hazirlanmasl, ytikseltilmesi ve
sorun giderme amaglariyla HTTP
protokoliinii kullanir.

Giivenli Koprii Metin Aktarim Protokolii
(HTTPS)

Giivenli Koprii Metin Aktarim Protokolii
(HTTPS), sunucularin sifrelenmesini ve
giivenli bir sekilde tanimlanmasini
saglamak amacliyla Koprii Metin Aktarim
Protokolii ile SSL/TLS protokoliiniin
birlestirilmesidir.

Bazi Web uygulamalari, hem HTTP hem
de HTTPS protokollerini destekler.
HTTPS'i destekleyen Cisco IP Phone'lar,
HTTPS URL'yi kullanir.
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B A5 Protokolleri

Ag protokolii

Amac

Kullanim notlar

IEEE 802.1X

IEEE 802.1X standardl, yetkilendirilmemis
istemcilerin herkesin erisebilecedi baglantl
noktalari araciliiyla bir LAN'a
ba@lanmasini sinirlayan bir istemci-sunucu
tabanli erisim kontrolii ve kimlik
dogrulama protokoliidiir.

istemcinin kimligi dogrulanana kadar,
802.1X erisim kontrolii, istemcinin bagli
oldugu baglanti noktasindan yalnizca LAN
iizerinden Genisletilebilir Kimlik
Do@rulama Protokolii (EAPOL) trafigine
izin verir. Kimlik dogrulama basgarili
olduktan sonra, baglantl noktasindan
normal trafik akabilir.

Cisco IP Phone, su kimlik dogrulama
yontemleri i¢in destek saglayarak IEEE
802.1X standardini kullanir: EAP-FAST
ve EAP-TLS.

802.1X kimlik dogrulamasi telefonda
etkinlestirildiginde, bilgisayar baglanti
noktasinl ve ses VLAN'InI devre diISI
birakmaniz gerekir.

IEEE 802.11n/802.11ac

IEEE 802.11 standardi, cihazlarin bir
kablosuz yerel alan agi (WLAN) iizerinden
nasll iletisim kurdu@unu belirtir.

802.11n, 2,4 GHz ve 5 GHz bandinda
calisir ve 802.11ac, 5 GHz bandinda ¢alisir.

802.11 arabirimi, Ethernet kablolarinin
kullanilamadigi veya istenmedigi durumlar
i¢in bir dagitim secenegidir.

Yalnizca Cisco IP Phone 8861 ve 8865
WLAN'I destekler.

internet Protokolii (IP)

IP, ag igerisinde paketler ileten ve génderen
bir mesajlasma protokoliidiir.

IP kullanarak iletisime gegmek i¢in, ag
cihazlarinin atanmis bir IP adresleri, alt
aglari ve ag gegitleri bulunmasi gerekir.

Dinamik Ana Bilgisayar Yapilandirma
Protokoli (DHCP) ile Cisco IP Phone
kullaniyorsaniz IP adresleri, alt aglar ve ag
gecidi kimlikleri otomatik olarak atanir.
DHCP kullanmiyorsaniz, bu 6zellikleri
manuel olarak her telefona yerel bir Sekilde
atamaniz gerekir.

Baglanti Katmani Kesif Protokolii (LLDP)

LLDP, bazi Cisco ve li¢iincii taraf
cihazlarinda desteklenen standart bir ag
kesif protokoliidiir (CDP'ye benzer).

Cisco IP Phone, bilgisayar baglanti
noktasinda LLDP'yi destekler.
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Ag Protokolleri [}

Ag protokolii

Amac

Kullanim notlar

Baglantl Katmani Kesif Protokolii-Medya
Ug Noktasi Cihazlarl (LLDP-MED)

LLDP-MED, sesli iiriinler i¢in mevcut
LLDP standardinin bir uzantisidir.

Cisco IP Phone, asagidakiler gibi bilgileri
iletmek i¢in SW baglanti noktasinda
LLDP-MED'i destekler:

* Ses VLAN'I yapilandirmasi
* Cihaz kesfi

* Gii¢ yonetimi

* Envanter yonetimi

LLDP-MED destedi ile ilgili daha fazla
bilgi almak i¢in, LLDP-MED ve Cisco
Kesif Protokolii tanitim yazisina bakin:

bzl Sk dgs w el nd

Gergek Zamanli Aktarim Protokolii (RTP)

RTP, etkilesimli ses gibi gergek zamanli
verilerin veri aglari tizerinden aktarilmasina
iliskin standart bir protokoldiir.

Cisco IP Phone'lar, dider telefonlara ve ag
gegitlerine gergek zamanli ses trafigi
gondermek veya bunlardan ger¢ek zamanll
ses trafigi almak i¢in RTP protokoliinii
kullanir.

Gergek Zamanli Kontrol Protokolii (RTCP)

RTCP, RTP akislarinda QoS verileri (6r.
titreSim, gecikme ve ¢ift yonlii gecikme)
saglamak i¢in RTP ile birlikte ¢alisir.

RTCP, varsayilan olarak devre disidir.

Oturum Agiklama Protokolii (SDP)

SDP, iki u¢ noktasl arasinda bir baglanti
oldugu sirada hangi parametrelerin
kullanilabilir oldugunu belirleyen, SIP
protokoliiniin bir boliimidiir. Konferanslar,
yalnizca konferanstaki tiim ug¢ noktalarin
destekledigi SDP kabiliyetleri kullanilarak
olusturulur.

Codec tiirleri, DTMF algilama ve konforlu
ses gibi SDP kabiliyetleri, normalde kiiresel
bir temelde Ugiincii Taraf Arama Denetim
Sistemi'nde veya calisma sirasinda Ortam
AQ Gegidinde yapilandirilir. Bazi SIP ug
noktalarl, bu parametrelerin ug noktasl
tizerinde yapllandirilmasina izin verebilir.

Oturum Baslatma Protokolii (SIP)

SIP, IP {izerinden multimedya konferansina
iliskin internet Miithendisligi Gorev Giicii
(IETF) standardidir. SIP, iki veya daha
fazla ug noktasi arasinda ¢agdri olusturmak,
stirdiirmek ve sonlandirmak igin
kullanilabilecek ASCII tabanll uygulama
katmani kontrol protokoliidiir (RFC 3261'de
tanimlanmisStir).

Diger VoIP protokolleri gibi SIP de, bir
paket telefon agi icerisinde sinyalleme ve
oturum ydnetimi islevlerini ele alir.
Sinyalleme, arama bilgilerinin ag sinirlari
boyunca taginmasina olanak verir. Oturum
yOnetimi, ugtan uca bir ¢agrinin
Ozniteliklerini denetleme becerisi salar.

Cisco IP Phone'lar, telefonlar yalnizca IPv6,
yalnizca IPv4 veya IPv4 ve IPv6 modunda
calisirken SIP protokoliinii destekler.

Gegis Kontrol Protokolii (TCP)

TCP, baglant odakli bir aktarim
protokoliidiir.

Cisco IP Phone'lar, Ugiincii Taraf Arama
Denetim sistemine baglanmak ve XML
hizmetlerine erismek i¢in TCP kullanir.
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B vian Edilesimi

Ag protokolii

Amac

Kullanim notlar

Tasima Katman| Giivenligi (TLS)

TLS, iletisimlerin giivenligini saglamak ve
kimligini dogrulamak i¢in standart bir
protokoldiir.

Giivenlik uygulamasindan itibaren, Cisco
IP Phone'lar Ugiincii Taraf Arama Denetim
sistemine giivenli bir sekilde kayit olurken
TLS protokoliinii kullanmaktadir.

Basit Dosya Aktarim Protokolii (TFTP)

TFTP, dosyalarl ag lizerinden aktarmaniza
olanak verir.

Cisco IP Phone'da, TFTP telefon tiiriine
6zel bir yapilandirma dosyasl edinmenize
olanak verir.

TFTP, aginizda DHCP sunucusunun
otomatik olarak tanimlayabilecegi bir TFTP
sunucusu olmasini gerekli kilar.

Kullanici Veri Birimi Protokolii (UDP)

UDP, veri paketlerinin teslim edilmesine
iliskin baglantisiz bir mesajlasma
protokoliidiir.

UDP yalnizca RTP akislarl igin kullanilir.
Telefonlarda SIP sinyallemesi, UDP'yi
desteklemez.

VLAN Etkilesimi

Cisco IP Phone bir dahili Ethernet anahtar! igerir, bdylece telefona ve telefonun arkasinda bulunan bilgisayar
(erisim) baglantl noktasl ile ag baglanti noktasina paketlerin yonlendirilmesine olanak verir.

Bir bilgisayar, bilgisayar (erisim) baglanti noktasina baglanmissa, bilgisayar ve telefon anahtara ayni fiziksel
baglantiyl ve anahtar iizerinde ayni baglanti noktasini paylasir. Bu paylasilan fiziksel baglanti, ag tizerindeki
VLAN yaplilandirmasina iliskin asagidaki sonuglarl dogurur:

* Gegerli VLAN'lar, bir IP alt ag temelinde yapilandirilmis olabilir. Fakat, telefonu ayni baglanti noktasina
ba@lanan dider cihazlarla aynl alt aga atamak i¢in ek IP adresleri mevcut olmayabilir.

* VLAN'I destekleyen telefonlarda mevcut olan veri trafigi, VoIP trafiginin kalitesini diisiirebilir.

* Ag giivenligi, VLAN ses trafiginin VLAN veri trafiginden ayri tutulmasi gerektigini gosterebilir.

Bu sorunlarl, ses trafigini ayrl bir VLAN'da tutarak ¢6zebilirsiniz. Telefonun baglandigi anahtar baglanti
noktasl, ayrl VLAN'lar i¢in asagidakileri tagiyacak Sekilde yapilandirilir:

* IP Phone'a ve IP Phone'dan ses trafigi (6rne@in, Cisco Catalyst 6000 serisindeki yardimci VLAN)

* IP Phone'un bilgisayar (erisim) baglanti noktasi araciligiyla anahtara baglanan bilgisayardan veya bu
bilgisayara veri trafigi (yerel VLAN)

Telefonlarin ayrl, yardimei bir VLAN'da tutulmasl, ses trafiginin kalitesini arttirir ve her bir telefon i¢in yeterli
IP adresine sahip olmayan mevcut bir ada ¢ok saylda telefon eklenebilmesine olanak verir.

Daha fazla bilgi i¢in, Cisco anahtari ile birlikte verilen belgelere bakin. Anahtar bilgilerine ayrica, Su URL'den

erisebilirsiniz:

http://cisco.com/en/US/products/hw/switches/index.html
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Harici Cihazlar .

Harici Cihazlar

istenmeyen radyo frekansi (RF) ve ses frekansi (AF) sinyallerine karsi korumasi olan kaliteli harici cihazlar
kullanmanizi 6neririz. Harici cihazlara kulakliklar, kablolar ve baglayicilar dahildir.

Bu cihazlarin kalitesine ve onlarin diger cihazlara (6rneg@in, cep telefonlarl veya iki yonlii telsizler) yakinlik
durumuna bagli olarak, yine de bazi ses parazitleri ortaya ¢lkabilir. Bu durumlarda, asagidaki eylemlerden
birini veya birkaginl gerceklestirmenizi dneririz:

* Harici cihazi RF veya AF sinyallerinin kaynagindan uzaklastirin.
* Harici cihaz kablolarinl RF veya AF sinyallerinin kaynaginin uzagindan gegirin.

* Harici cihaz i¢in korumali kablolar kullanin veya daha iyi bir korumasi ve baglayicisi olan kablolar
kullanin.

 Harici cihaz kablosunu kisaltin.

* Harici cihazin kablolarinin {izerine ferrit ¢ekirdek veya buna benzer baska bir cihaz uygulayin.

Cisco, harici cihazlarin, kablolarin ve baglayicilarin performansi hakkinda herhangi bir garanti veremez.

A

Dikkat  Avrupa Birlidi iilkelerinde, yalnizca, EMC Y 6nergesi [89/336/EC] ile tamamen uyumlu olan harici hoparlérleri,
mikrofonlar ve kulakliklari kullanin.

USB Baglanti Noktasi Bilgileri

Cisco IP Phone , 8851, 8861, ve 8865 her USB baglantl noktasina badlanan en fazla bes cihazi destekler.
Telefona ba@lanan her cihaz maksimum cihaz saylsina dahil edilir. Ornegin, telefonunuz yan baglanti noktasinda
bes USB cihazinl ve arka baglanti noktasinda bes tane daha standart USB cihazini destekleyebilir. Birgok
t¢iincii taraf USB iiriinii birden fazla USB cihazi olarak sayllir; 6rne@in, bir USB hub ve kulaklik i¢eren bir
cihaz iki USB cihazi olarak sayilabilir. Daha fazla bilgi i¢in USB cihazi belgelerine bakin.

\}

Not * Gii¢ verilmeyen hub'lar desteklenmez ve dortten fazla baglanti noktasina sahip, gii¢ verilen hub'lar
desteklenmez.

* Telefona bir USB hub araciligiyla baglanan USB kulakliklar desteklenmez.

Telefona baglanan her bir temel genisletme modiilii, bir USB cihazi sayilir. Telefona bagl 3 adet temel
genisletme modiilli varsa, bunlar i¢ USB cihazi sayilir.
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. USB Baglanti Noktas: Bilgileri
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* Cisco IP Phone 8861 ve 8865, sayfa 30
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* Terminoloji Farklarl, sayfa 33

Telefona Genel Bakis

Cisco IP Phone 8811, 8841, 8845, 8851, 8861 ve 8865 bir internet Protokolii (IP) adi iizerinden sesli iletisim
saglar. Cisco IP Phone, dijital bir is telefonu gibi islev gostererek telefon aramalarl yapmanizi ve almanizi
saglar ve sessiz, beklet, aktar, hizll arama, aramayI yonlendir gibi bir¢ok 6zellige erismenize olanak verir.
Buna ¢k olarak, telefon veri agimiza baglandig igin, ag bilgileri ve hizmetlerine erisim ve 6zellestirebilir
ozellikler ve hizmetler de dahil olmak iizere gelistirilmis IP telefon 6zellikleri sunar.

Cisco IP Phone 8811, gri bir LCD ekrana sahiptir.
Cisco IP Phone 8841, 8845, 8851, 8861 ve 8865, 24 bit renkli LCD ekrana sahiptir.
Cisco IP Phone'lar asagidaki 6zelliklere sahiptir:

* En fazla 10 hat destekleyen veya baska 6zellikler i¢in programlanabilen, programlanabilir 6zellik
diigmeleri

* Gigabit ethernet baglantisi

* Kablosuz kulakliklar i¢in Bluetooth deste@i (Cisco IP Phone 8845, 8851, 8861 ve 8865)
* Harici bir mikrofon ve hoparlérler i¢in destek (yalnizca Cisco IP Phone 8861)

* Wi-Fi ile ag baglantisi (Cisco IP Phone 8861 ve 8865)

» USB baglantl noktalari:
* Cisco IP Phone 8851 i¢in bir USB baglanti noktasl

* Cisco IP Phone 8861 ve 8865 i¢in iki USB baglanti noktasl
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. Telefona Genel Bakis

A

* En fazla 3 genisletme modiilii i¢in destek:
* Cisco IP Phone 8851, 2 temel genisletme modiiliinii destekler

* Cisco IP Phone 8861, 3 temel genisletme modiiliinii destekler

Diger ag cihazlari gibi, Cisco IP Phone da yapilandirilmali ve yonetilmelidir. Bu telefonlar, asagidaki kodlari
sifreler ve sifrelerini ¢ozer:

* G.711 a-law

* G.711 mu-law
*G.722

* G.722.2/AMR-WB
* 3.729a/G.729ab
*iLBC

* OPUS

*iSAC

Cisco IP Phone'lar; arama yonlendirme ve aktarma, yeniden arama, hizli arama, konferans aramasl ve sesli
mesajlagma sistemi erisimi gibi tim geleneksel telefon iSlevselliklerini saglar. Cisco IP Phone'lar ayrica,
baska bir dizi 6zellik de sunar.

Diger ag cihazlarinda oldudu gibi, Cisco IP Phone'lari da Ugiincii Taraf Arama Denetimi sistemine ve IP
agdinin geri kalanina eriSime hazirlamak i¢in yapilandirmaniz gerekir. DHCP kullandiginizda, bir telefonda
yaplilandirilacak ayarlarin saylsinl azaltmis olursunuz. Fakat aginiz bunu gerektirirse, IP adresi, ag maskesi,
ag gecidi ve birincil/ikincil DNS sunuculari gibi bilgileri manuel olarak yapilandirabilirsiniz.

Cisco IP Phone'lar, gelistirilmis islevsellik saglamak i¢in IP aginizdaki diger hizmetler ve cihazlarla
etkilesimde bulunabilir. Ornegin, kullanicilarin dogrudan kendi IP Phone'larinda is arkadaslarinin irtibat
bilgilerini aramalarina olanak vermek icin Ugiincii Taraf Arama Denetimi sistemini kurumsal Basit Dizin
Erisim Protokolii 2 (LADP3) standart dizini ile birlestirebilirsiniz.

Cisco IP Phone'un IP telefon aginda islev gosterebilmesi igin, bir Cisco Catalyst anahtarl gibi bir ag cihazina
bag@li olmasi gerekir. Ayrica, arama yapmadan veya almadan énce Cisco IP Phone'u bir Ugiincii Taraf Arama
Denetimi sistemine kaydetmeniz gerekir.

Son olarak, Cisco IP Phone bir ag cihazi oldu@u i¢in, buradan dogrudan ayrintili durum bilgileri edinebilirsiniz.
Bu bilgiler, kullanicilarin IP Phone'larini kullandiklari sirada yagayabilecekleri herhangi bir sorunu gidermekte
size yardimcl olabilir. Ayrica, gegerli bir ¢adrl veya telefonun tiiretici yazilimi siiriimleri ile ilgili istatistikler
de alabilirsiniz.

Dikkat

Bir cep telefonu veya GSM telefonun ya da iki yonlii radyonun Cisco IP Phone'a yakin bir Sekilde kullanilmasi,
parazite neden olabilir. Daha fazla bilgi i¢in, kesintiye neden olan cihaza iliskin iiretici belgelerine bakin.
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Cisco IP Phone 8811 |

Cisco IP Phone 8811

Telefon Baglantilar

Telefonunuzu, asagidaki Semada gosterildigi gibi kurulusunuzun IP telefon agina bagdlayin.

1 DC adaptorii baglanti noktasi (DC48V). | 5 Erisim bag@lanti noktasi (10/100/1000
PC) baglantisl.
2 AC-DC gii¢ kaynagi (istege bagli). 6 Ek baglanti noktasl.
3 AC giicii duvar fisi (istege bagl). 7 Ahize baglantisl.
4 AQ baglanti noktasl (10/100/1000 SW) | 8 Analog kulaklik badlantisi (istege
ba@lantisi. IEEE 802.3at giicii etkin. bagli).

\)

Not  Cisco IP Phone 8811, bir temel genisletme modiiliinii desteklemez.
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. Cisco IP Phone 8841 ve 8845

Cisco IP Phone 8841 ve 8845

Asagidaki boliimde Cisco IP Phone 8841 ve 8845'in 6znitelikleri anlatilmaktadir.

Telefon Baglantilari

Telefonunuzu kurumsal IP telefonu agina baglamak i¢in asagidaki Semay! kullanin.

1 DC adaptorii baglant Erisim baglantl noktas|
noktasi (DC48V). (10/100/1000 PC)

baglantisl.

2 AC-DC gii¢ kaynagi Ek bag@lanti noktasi.
(iste@e bagl).

3 AC giicii duvar fisi Ahize baglantis.
(istege bagl).

4 AQ baglanti noktasl Analog kulaklik baglantisi
(10/100/1000 SW) (istege bagli).
baglantisi. IEEE 802.3at
giicti etkin.
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Cisco IP Phone 8851 .

Not  Cisco IP Phone 8841 ve 8845, temel genisletme modiiliinii desteklemez.

Cisco IP Phone 8851

Telefon Baglantilar

Telefonunuzu, asagidaki Semada gosterildigi gibi kurumsal IP telefon agina baglayin.

1 DC adaptorii baglanti noktasi (DC48V). 6 Ek baglanti noktasl.
2 AC-DC gii¢ kaynagi (istege bagli). 7 Ahize bag@lantisl.
3 AC giicii duvar fisi (istege bagl). 8 Analog kulaklik baglantisi (istege bagl).
4 Ag baglanti noktasi (10/100/1000 SW) 9 USB baglanti noktasl
bag@lantisi. IEEE 802.3at giicii etkin.
5 Erisim baglanti noktasi (10/100/1000 PC)
baglantisl.
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[l cisco IP Phone 8861 ve 8365

\}

Not Her bir USB ba@lantl noktasi bes adede kadar desteklenen ve desteklenmeyen cihazin baglanmasini destekler.
Telefona badlanan her cihaz maksimum cihaz sayisina dahil edilir. Mesela, telefonunuz yandaki baglanti
noktasinda bes USB cihazini (6rnegin, iki temel genisletme modiild, bir kulaklik, bir hub ve diger bir standart
USB cihazi) destekleyebilir. Bircok iiciincii taraf USB iiriinii birden fazla USB cihazi olarak sayilir. Ornegin,
USB hub ve kulaklik igeren bir cihaz iki USB cihazi olarak sayilabilir. Daha fazla bilgi i¢in USB cihazi
belgelerine bakin.

Cisco IP Phone 8861 ve 8865

Asagidaki boliimde Cisco IP Phone 8861 ve 8865'in 6znitelikleri anlatilmaktadir.

Telefon Baglantilari

Telefonunuzu, asagidaki semada gosterildigi gibi kurumsal IP telefon agina baglayin.

1 DC adaptorii baglanti noktasi (DC48V). 7 Ahize bag@lantisl.

o]

2 AC-DC gii¢ kaynag (istege bagli). Analog kulaklik baglantisi (istege bagli).
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Diigmeler ve Donanim .

3 AC giicii duvar fisi (istege bagl). 9 USB baglanti noktasl

4 AQ baglanti noktasi (10/100/1000 SW) 10 Ses Girisi/CikisiI baglanti noktalarl
bag@lantisi. IEEE 802.3at giicii etkin.

5 Erisim baglanti noktas! (10/100/1000 PC) |11 USB baglanti noktasl
baglantisi.

6 Ek bagdlanti noktasl.

Not  Her bir USB baglantl noktasi bes adede kadar desteklenen ve desteklenmeyen cihazin baglanmasini destekler.
Telefona baglanan her cihaz maksimum cihaz sayisina dahil edilir. Orne@in, telefonunuz yandaki baglanti
noktasinda bes USB cihazini (6rnedin, ti¢ temel genisletme modiilii, bir hub ve baska bir standart USB cihazi)
ve arkadaki baglanti noktasinda da bes tane daha standart USB cihazini destekleyebilir. Birgok iigiincii taraf
USB iiriinii birden fazla USB cihazi olarak sayilir. Orne@in, USB hub ve kulaklik iceren bir cihaz iki USB
cihazl olarak sayllabilir. Daha fazla bilgi i¢in USB cihazi belgelerine bakin.

Diigmeler ve Donanim

Cisco IP Phone 8800 Serisi, iki farkll donanim tiirline sahiptir:
 Cisco IP Phone 8811, 8841, 8851 ve 8861 modellerinde kamera bulunmaz.

* Cisco IP Phone 8845 ve 8865'in dahili kamerasi vardir.

Sekil 1: Cisco IP Phone 8845 Diigmeleri ve Donamm

Rl ]

1 Ahize ve Ahize 1Sk seridi Gelen ¢agr1 (yanip sonen kirmizi) veya yeni sesli mesaj (siirekli
yanan kirmizi) olup olmadidini gosterir.
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. Diigmeler ve Donanim

2 Kamera Goruntiili ¢agrilar igin kamerayi kullanin.
Sadece Cisco IP Phone 8845 ve
8865
3 Prqgraml@abilir 6Z?Hik ) Telefon hatlariniza, 6zelliklerinize ve ¢agri oturumlariniza
diigmeleri ve hat diigmeleri erisin.
4 Tuslar (| islevlere ve hizmetlere erigir.
5 Geri, Gezinme tus grubu ve | Geri Onceki ekrana veya meniiye dondiiriir.
Sonlandir 5
Geri diigmesini 0,5 saniyeden fazla baslli tutarsaniz (uzun
basma), ana ekrana veya arama ekranina geri donersiniz. Ayar
ekranlarindayken, uzun basma islemi sizi ana ekrana gotiiriir.
Arama ekranlarindan birindeyseniz, uzun basma islemi sizi arama
ekranina gotiirtir.
Gezinme tus grubu G Gezinme halkas! ve Se¢
diigmesi—Meniiler arasinda gecis yapar, 6geleri vurgular ve
vurgulanan 6geyi seger.
Sonlandir &8 Baglanmis bir ¢agriyl veya oturumu sonlandirir.
6 Beklet/Siirdiir, Konferans ve | Beklet/Siirdiir @@ Etkin bir cagrlyl beklemeye alir ve
Aktar beklemedeki bir ¢agriy! siirdiiriir.
Konferans @3 Bir konferans ¢agris! oluSturur.
Aktar & Bir caQrlyI aktarir.
7 Hoparlor, Sessiz ve Kulaklik | goparlor et | Hoparlérii agar veya kapatir. Hoparlor agikken
diigmenin 1S131 yanar.
Sessiz Mikrofonu agar veya kapatir. Mikrofon kapaliyken
diigmenin 15131 yanar.
Kulaklik Kulakligl agar veya kapatir. Kulaklik agikken
diigmenin 15131 yanar.
8 Kisiler, Uygulamalar ve Kisiler [ 11 ] Kisisel ve kurumsal dizinlere erisim saglar.
Mesajlar
Uygulamalar ©3 Cagri ge¢misine, kullanicl tercihlerine,
telefon ayarlarina ve telefon modeli bilgisine eriSim saglar.
Mesajlar Sesli mesaj sistemini otomatik olarak arar.
9 Ses diigmesi Abhizenin, kulakli§in ve hoparlériin ses diizeyini
(telefon agikken) ve zil sesi diizeyini (telefon kapaliyken) ayarlar.
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Gezinme .

Gezinme

Meniilerin igerisinde ve satirlar arasinda gezinmek i¢cin Gezinti kiimesinin di$ halkasini kullanin. Menii
6Qelerini segmek i¢in Gezinti tus grubunun i¢ Se¢ diigmesini kullanin.

t

Bir menii 6@esinin bir dizin numarasl varsa 6geyi segmek i¢in dizin numarasini tug takimini kullanarak
girebilirsiniz.

Ekran Tusu, Hat ve Ozellik Diigmeleri

Telefonunuzdaki 6zelliklerle birgok sekilde etkileSim kurabilirsiniz:

* Ekranin altinda bulunan ekran tuslari, size ekran tusunun {izerinde bulunan ekranda gésterilen iSlev i¢in
erisim saglar. Ekran tuslari o anda yaptiJiniz isleme bagli olarak deg@isir. Diger ... ekran tusu, daha
fazla islevin kullanilabilir oldugunu gosterir.

* Ekranin her iki kenarinda yer alan 6zellik ve hat digmeleri telefon 6zelliklerine ve telefon hatlarina
eriSmenize izin verir.

* Ozellik diigmeleri—Hizli Arama ya da Cadri Alma gibi 6zellikler ve baska bir hattaki durumunuzu
goriintiilemek i¢in kullanilir.

* Hat diigmeleri - Bir ¢agriyl baslatmak veya yanitlamak veya bekleme durumundaki bir cagriy!
stirdiirmek i¢in kullanilir. Ayrica, ¢agrl oturumu penceresini agmak ve kapatmak ve ¢agrl oturumu
penceresinde gezinmek igin de bir hat tusu kullanabilirsiniz. Hattaki ¢agrilarl gormek i¢in gagrl
oturumu penceresini agin.

Asagidaki durumlari gostermek igin 6zellik ve hat diigmelerinin 1siklari Su sekilde yanar:

Bazi islevler, ekran tuslari veya 6zellik diigmeleri olarak ayarlanabilir. Ayni zamanda, bazi islevlere, ekran
tuslarlyla veya bu tuslarla iliskilendirilmis sabit diigmeyle erisebilirsiniz.

Terminoloji Farklar

Asagidaki tabloda Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform TelefonlarKullanicl Kilavuzu ve Cisco IP Phone
8800 Serisi Multiplatform TelefonlarYonetim Kilavuzunda bulunan terminoloji degisikliklerinden bazilar
vurgulanmaktadir.

Cizelge 7: Terminoloji Farklan

Kullanim Kilavuzu Yonetim Kilavuzu

Satir Durumu Mesgul Lambas! Alani (BLF)
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. Terminoloji Farklari

Kullanim Kilavuzu Ydnetim Kilavuzu

Mesaj Gostergeleri Bekleyen Mesaj Gostergesi (MWI) veya Bekleyen
Mesaj Lambasi

Programlanabilir Ozellik Diigmesi Programlanabilir Diime veya Programlanabilir Hat
Tusu (PLK)

Basitlestirilmis Yeni Arama Penceresi Basitlestirilmis Yeni Arama Balonu

Sesli Posta Sistemi Sesli Mesajlasma Sistemi
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* Cisco IP Phone Kurulumu, sayfa 37
» Ugiincii Taraf Cagri Kontrolii Kurulumu, sayfa 87






BOLUM 4

Cisco IP Phone Kurulumu

* A§ Kurulumunu Dogrulama, sayfa 37

* Cisco IP Phone'u Kurma, sayfa 38

* AQI Telefondan Yapilandirma, sayfa 39

* Telefondan Kablosuz LAN'l Ayarlama, sayfa 46

* Telefon Web Sayfasindan Wi-Fi'I A¢ma veya Kapatma, sayfa 48
* Telefon Web Sayfasindan ve XML Hazirlama Sunucusundan Wi-Fi Profili Ayarlama, sayfa 49
* Telefon Baslangicinl Dogrulama, sayfa 50

* Video iletim Coziiniirligi Kurulumu, sayfa 51

* Ses Codec'lerini Yapilandirma, sayfa 52

* Ses Codec'ini Yapilandirma, sayfa 52

* istege Bagli A§ Sunucularini Ayarlama, sayfa 53

* VLAN Ayarlarl, sayfa 53

* SIP ve NAT Yapilandirma, sayfa 61

* Arama Plani, sayfa 72

* Bolgesel Parametreler ve Ek Hizmetler, sayfa 80

* Cisco IP Phone 8800 Serisi Belgeleri, sayfa 86

Ag Kurulumunu Dogrulama

Telefonun aginizda bir u¢ noktasl olarak basarili bir sekilde islev gosterebilmesi i¢in, aginizin belirli
gereksinimleri kargilamasl gerekir.

Yordam
Adim 1 Asagidaki gereksinimleri karsilamak i¢in bir VoIP A1 yapilandirin:
* VoIP, yonlendiricilerinizde ve ag gegitlerinizde yapilandirilir.

Adim 2 AQl, asagidakilerden birini destekleyecek sekilde ayarlayin:
* DHCP destegi
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. Cisco IP Phone'u Kurma

* [P adresinin, ag ge¢idinin ve alt a§ maskesinin manuel olarak atanmasi

Cisco IP Phone'u Kurma

Telefon ada baglandiktan sonra, telefon baslangic siireci baslar ve telefon Ugiincii Taraf Arama Denetimi
sistemine kaydolur. Telefonun kurulumunu tamamlamak i¢in, telefondaki ag ayarlarini DHCP hizmetini
etkinlestirip etkinlestirmediginize bagli olarak yapilandirin.

Otomatik kayit kullandiysaniz, telefona iliskin, telefonu bir kullanici ile iliskilendirme, diigme tablosunu
degistirme veya dizin numarasi gibi belirli yapilandirma bilgilerini giincellemeniz gerekir.

Adim1

Adim 2

Adim 3

Adim 4

Adim5

Adim 6

Not

Harici cihazlar kullanmadan 6nce, Harici Cihazlar, sayfa 23 6gesini okuyun.

Yordam

Telefona iliskin gii¢ kaynagini segin:
* Ethernet Uzerinden Giic (PoE)

* Harici gii¢ kaynagi
Daha fazla bilgi i¢in bkz. Telefon Gli¢ Gereksinimleri, sayfa 16.

Ahizeyi ahize baglanti noktasina baglayin.

Genis bant 6zellikli ahize, 6zellikle Cisco IP Phone ile kullanim i¢in tasarlanmistir. Ahizede, gelen ¢agrilari
ve bekleyen sesli mesajlarl gésteren bir 1SIk Seridi bulunur.

Kulaklik badlanti noktasina bir kulaklik baglayin. Kulakligi su an baglamasaniz dahi, daha sonra
ekleyebilirsiniz.

Kablosuz bir kulaklik baglayin. Kablosuz kulakligi Su an baglamak istemiyorsaniz, daha sonra ekleyebilirsiniz.
Daha fazla bilgi i¢in, kablosuz kulaklik belgelerinize bakin.

Anahtardan diiz bir Ethernet kablosunu Cisco IP Phone iizerinde 10/100/1000 SW olarak etiketlenmis ag
baglantl noktasina baglayin. Her Cisco IP Phone, kutuda bir adet Ethernet kablosu ile temin edilir.

10 Mbps baglantilar i¢in Kategori 3, 5, Se veya 6 kablolama; 100 Mbps baglantilar i¢in Kategori 5, 5¢ veya
6 kablolama ve 1000 Mbps badlantilar i¢in Kategori 5e veya 6 kablolama kullanin. Daha fazla bilgi i¢in Bkz.
AQ ve Bilgisayar Baglant Noktasi Baglanti Semalarl, sayfa 15.

Diiz bir Ethernet kablosunu, bir masatistii bilgisayar gibi baska bir ag cihazindan Cisco IP Phone'daki bilgisayar
baglanti noktasina baglayin. Su an baska bir ag cihazi baglamazsaniz, daha sonra da baglayabilirsiniz.

10 Mbps baglantilar i¢in Kategori 3, 5, 5e veya 6 kablolama; 100 Mbps baglantilar igin Kategori 5, 5¢ veya
6 kablolama ve 1000 Mbps baglantilar i¢in Kategori 5e veya 6 kablolama kullanin. Daha fazla bilgi almak
istiyorsanliz, talimatlar i¢in AJ ve Bilgisayar Baglantl Noktasl Baglantl Semalarl, sayfa 15 kismina bakin.
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Adim7

Adim 8
Adim 9

Adim 10

Adim 11
Adim 12

Ag Telefondan Yapilandirma .

Telefon bir masanin {izerindeyse, ayak standinl ayarlayin. Daha fazla bilgi i¢in Bkz. Ayak Standinl Baglama,
sayfa 99. Duvara monte bir telefonla, alicinin yuvadan kaymamasi igin ahize tutucuyu ayarlamaniz gerekebilir.

Telefon baslangig siirecini izleyin. Bu adim, telefonun diizgiin sekilde yapilandirildigini dogrular.
Telefondaki ag ayarlarini yapilandiriyorsaniz, DHCP kullanarak veya manuel olarak bir IP adresi girerek
telefona iliskin bir IP adresi ayarlayabilirsiniz.

Bkz. AQI Telefondan Yapilandirma, sayfa 39.

Telefonu, gegerli iiretici yazilimi goriintiisiine yiikseltin.

WLAN arabirimi tizerinden tiretici yazilimi yiikseltmeleri, kablosuz baglantinin kalitesine ve bant genisli§ine
bagli olarak kablolu arabirim iizerinden yapilan yiikseltmelere kiyasla daha uzun siirebilir. Bazl yiikseltmeler,
bir saatten fazla bir siire alabilir.

Telefonun ve 6zelliklerin diizgiin ¢alistigimi dogrulamak i¢in Cisco IP Phone ile ¢cagrilar yapin.

Son kullanicilara, telefonlari nasil kullanacaklari ve telefon segeneklerini nasil yapilandiracaklari ile ilgili
bilgiler verin. Bu adim, kullanicilarin Cisco IP Phone'larini basarili bir Sekilde kullanmak igin yeterli bilgiye
sahip olmalarini saglar.

Agi Telefondan Yapilandirma

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4

Adim5

Telefonda, telefonun kullanicilariniz i¢in iSlevsel olabilmesi i¢in degiStirmeniz gereken birgok yapilandirilabilir
ag ayarl bulunmaktadir. Bu ayarlara telefonu mendileri araciligiyla erisebilirsiniz.

AQ yapilandirma meniisi, ¢gesitli ag ayarlarin goriintiilemeye ve yapilandirmaya iliskin se¢enekler sunar.

Ucgiincii Taraf Arama Denetimi sisteminizdeki telefonda yalnizca goriintiilenir ayarlari yapilandirabilirsiniz.

Yordam

Uygulamalar [ & diigmesine basin.
AQ yapilandirmasi 6Jesini se¢in.
Gezinti oklarini kullanarak istediginiz meniiyii segin ve diizenleyin.

Bir alt meniiyli goriintiilemek i¢in, adim 3'i tekrarlayin.

Bir meniiden ¢ikmak i¢in (7 diigmesine basin.
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Ag Yapilandirma Alanlari

Cizelge 8: A§ Yapilandirmas\ Menii Secenekleri
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Alan Alan Tiirii veya Varsayilan Aciklama
Secimler

Ethernet Asagidaki Ethernet yapilandirmasl alt menii tablosuna bakin.

yapilandirmasl

IP modu ikili mod ikili mod Telefonun galistigi internet Protokolii modunu segin.
Yalnizca IPv4 ikili modda, telefonun hem IPv4 hem de IPv6 adresi olabilir.
Yalnizca IPv6

Wi-Fi Bkz. Telefondan Kablosuz LAN'"I Ayarlama, sayfa 46

yapilandirmas! Yalnizca 8861 igin.

IPv4 adres ayarlari | DHCP DHCP Asagidaki tablolarda yer alan IPv4 adresi alt menii tablosuna
Statik IP bakin.
DHCP IP'sini serbest
birakma

IPv6 adres ayarlarl | DHCP DHCP Asagidaki tablolarda yer alan IPv6 adresi alt menii tablosuna
Statik IP bakin.

Kullanilacak 17, 160, 159 Telefonun kullanacagi DHCP sunucusu tarafindan saglanan IPv6

DHCPvV6 segenegdi adresinin sirasini belirtir.

Web sunucusu Aclk Acglk Telefonda web sunucusunun etkin veya devre disI oldugunu
Kapall gosterir.
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Cizelge 9: Ethernet Yapilandirmas: Alt Meniisii

Ag Yapilandirma Alanlari .

Alan Alan Tiirii Varsayilan Aciklama
veya Secimleri
802.1x kimlik Aygit kimligi Kapali 802.1X kimlik dogrulamasinl agmanizi veya kapamanizi saglar.
dogrulama do@rulama Gegerli secenekler sunlardir:
* Aclk
* Kapall
islem durumu Devre disi + islem durumu—Cihaz kimlik dogrulamasi alaninda
802.1x'"1 agtiginizda farkli kimlik dogrulama durumlarini
belirtir.
* Devre disi—Varsayilan durum.
* Baglanlyor—Cihazda 802.1x kimlik dogrulamasi
baslamis.
* Kimlik Do@rulamas! Yapildi—Cihazda 802.1x kimlik
dogrulamasi yapildi.
* Protokol—Sunucunun protokoliinii belirtir.
Anahtar ba@lantl Otomatik Otomatik AQ baglanti noktasinin hizini ve ¢ift yonliiligini segin.
noktas| 10 MB yarim Telefon bir anahtara bagliysa, anahtar {izerindeki baglant
yapllandirmasl K lefon il h v 1 Kisini
10 MB tam noktasinl telefon ile ayni hiza/¢ift yone yapilandirin veya ikisini
de otomatik aligverise yapilandirin.
100 MB yarl
yarim Bu secenedin ayarinl degistirirseniz, PC Baglanti Noktasl
100MB tam yapilandirmasl secenegini de aynl ayara de§istirmeniz gerekir.
100 yarim
1000 tam
PC baglanti noktasi | Otomatik Otomatik Bilgisayar (erisim) baglanti noktasinin hizini ve ¢ift yonliiliigiini
yapilandirmasl 10 MB yarim secin.
Telefon bir anahtara bagliysa, anahtar {izerindeki baglant
10 MB tam . o
noktasinl telefon ile aynli hiza/cift yone yapilandirin veya ikisini
100 MB yarim de otomatik alisverise yapilandirin.
100MB tam Bu segenedin ayarini dedistirirseniz, Anahtar Baglanti Noktasl
100 yarim yapllandirmasi segene@ini de ayni ayara dediStirmeniz gerekir.
1000 tam
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Alan

Alan Tiirii

veya Secimleri

Varsayilan

Aciklama

CDP

Aglik
Kapalli

Aglik

Cisco Kesif Protokoliinii (CDP) etkinlestirme veya devre diS|
birakma.

CDP, Cisco tarafindan iiretilen tiim ekipmanlarda ¢alisan bir cihaz
kesif protokoliidiir.

Bir cihaz, CDP kullanarak mevcut oldugunu diger cihazlara
bildirebilir ve agdaki dider cihazlarla ilgili bilgiler alabilir.

LLDP-MED

Aglk
Kapali

Aglk

LLDP-MED!i etkinlestirme veya devre disI birakma.

LLDP-MED, telefonun kesif protokoliinii kullanan cihazlara
kendini tanitmasini saglar.

Baslatma gecikmesi

3 Saniye

Telefon ilk LLDP-MED paketini gondermeden 6nce anahtarin
yonlendirme durumuna gegebilmesi igin bir gecikmeye sebep
olacak bir de@er ayarlayin. Bazl anahtarlarin yapilandirmasinda,
LLDP-MED'in galismasl i¢in bu de@eri daha yiiksek bir degere
yiikseltmeniz gerekebilir. Bir gecikme yapilandirmak Yayilan
Agag Protokoli kullanan aglar igin 6nemli olabilir.

Varsayllan gecikme 3 saniyedir.

VLAN

Aclik
Kapali

Kapali

VLAN!'l etkinlestirme veya devre disi birakma.

CDP veya LLDP bulunmayan bir VLAN kullandiginizda, bir
VLAN kimligi girmenize izin verir. CDP veya LLDP bulunan
bir VLAN kullandiginizda, ilgili VLAN manuel olarak girdiginiz
VLAN kimligine gore onceliklidir.

VLAN Kimligi

CDP bulunmayan bir VLAN kullandidinizda (VLAN etkin ve
CDP devre dist), IP telefonu i¢in bir VLAN kimligi girin.
Yalnizca ses paketlerinin VLAN kimlidi ile etiketlendigine dikkat
edin. VLAN kimlidi i¢in 1 de@erini kullanmayin. VLAN kimligi
1 olursa ses paketlerini VLAN kimlidi ile etiketleyemezsiniz.

PC baglanti noktas
VLAN kimligi

Telefonun PC baglanti noktasindan gelen iletisimleri etiketlemek
i¢in kullanilan VLAN kimli@i de@erini girin.

Telefon, PC'den gelen tiim etiketsiz ¢ergeveleri etiketler (zaten
etiketi olan gergeveler etiketlenmez).

Gegerli degerler: 0-4095 arasl
Varsayllan: 0

PC baglanti noktasl
yansitma

Acglk
Kapali

Kapali

PC baglanti noktasina, baglantl noktasl yansitma becerisi ekler.
Etkinlestirildiginde, telefondaki paketleri gorebilirsiniz. PC
bag@lanti noktas! yansitma dzelliJini etkinlestirmek i¢in A¢ik ve
devre disi birakmak i¢in Kapali seceneklerini segin.
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Ag Yapilandirma Alanlari .

Alan Alan Tiirii Varsayilan Aciklama

veya Secimleri
DHCP VLAN Ses VLAN kimligini 6grenmek i¢in dnceden tanimlanmis bir
secenegi DHCP VLAN segenegi girin.

CDP, LLDP bulunan bir VLAN kimligi kullandiginizda veya
VLAN kimligini manuel olarak sectiginizde, sz konusu VLAN
kimligi se¢ilen DHCP VLAN seg¢enegine gore onceliklidir.

Gegerli de@erler sunlardir:

* Bos

+ 128 - 149
* 151 -158
* 161 - 254

Varsayllan deger null'dur.

Cisco, DHCP Secenek 132'yi kullanmanizi onerir.

Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yonetim Kilavuzu ]



. Ag Yapilandirma Alanlari

Cizelge 10: IPv4 Adres Ayarlan Alt Meniisii
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Alan

Alan Tiirii

veya Secimleri

Varsayilan

Aciklama

Baglantl tiirii

DHCP

Telefonda DHCP'nin etkin olup olmadigini gosterir.

* DNS 1—Telefonun kullandidi birincil Etki Alani Adi Sistemi
(DNS) sunucusunu tanimlar.

* DNS 2—Telefonun kullandi@i ikincil Etki Alani Adi Sistemi
(DNS) sunucusunu tanimlar.

* DHCP adres serbest birakma—DHCP'nin atadi§i IP adresini
serbest birakir. DHCP'nin etkinlestirilmesi durumunda bu
alani diizenleyebilirsiniz. Telefonu VLAN'dan kaldirmak ve
IP adresini tekrar atanmasi i¢in serbest birakmak istiyorsaniz,
bu alani Evet olarak ayarlayin ve Ayarla'ya basin.

Statik IP

DHCP devre digI birakildi§inda, telefonun Internet Protokolii (IP)
adresini ayarlamaniz gerekir.

» Statik IP adresi—Telefona atadi§iniz IP adresini tanimlar.
Telefon, agdaki DHCP sunucusundan bir IP almak yerine
bu IP adresini kullanir.

* Alt A§ Maskesi—Telefonun kullandigi alt ag maskesini
tanimlar. DHCP devre disi birakildi§inda, alt ag maskesini
ayarlamaniz gerekir.

* AJ gegidi adresi—Telefon tarafindan kullanilan varsayilan
yonlendiriciyi tanimlar.

* DNS 1—Telefonun kullandigi birincil Etki Alani Adi Sistemi
(DNS) sunucusunu tanimlar. DHCP devre disi birakildiginda,
bu alanl manuel olarak ayarlamaniz gerekir.

* DNS 2—Telefonun kullandigi birincil Etki Alani Adi Sistemi
(DNS) sunucusunu tanimlar. DHCP devre disi birakildiginda,
bu alanl manuel olarak ayarlamaniz gerekir.

Bu alani kullanarak bir IP adresi atadi§inizda, ayrica bir alt ag
maskesi ve ag gecidi adresi atamanliz gerekir. Bu tabloda, Alt Ag
Maskesi ve Varsayllan Yo6nlendirici alanlarina bakin.
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Cizelge 11: IPv6 Adres Ayarlan Alt Meniisii

Telefondan Metin ve Menii Girisi .

Alan

Alan Tiirii

veya Secimleri

Varsayilan

Aciklama

Baglantl tiirii

DHCP

Telefonda Dinamik Ana Bilgisayar Yapilandirma Protokoliiniin
(DHCP) etkin olup olmadidini belirtir.

* DNS 1—Telefonun kullandidi birincil DNS sunucusunu
tanimlar.

* DNS 2—Telefonun kullandig1 ikincil DNS sunucusunu
tanimlar.

* Yayin Yankisi—Telefonun, ff02::1 hedef adresine sahip ¢ok
noktaya yayin ICMPv6 mesajlarina yanit verip vermedigini
tanimlar.

* Oto yapllandirma—Telefonun adres igin otomatik
yapilandirma kullanip kullanmadigini tanimlar.

Statik IP

DHCP devre dis! birakildiginda, telefonun internet Protokolii (IP)
adresini ve asagidaki alanlarin degerlerini ayarlamaniz gerekir:

» Statik [P—Telefona atadiginiz IP adresini tanimlar. Telefon,
agdaki DHCP sunucusundan bir IP almak yerine bu IP
adresini kullanir.

+ Onek uzunlugu—Genel Bir Tek Noktaya Yayin IPv6
adresinin agin par¢asl olan bit saylsinl tanimlar.

* Ag gegidi—Telefon tarafindan kullanilan varsayilan
yonlendiriciyi tanimlar.

* Birincil DNS—Telefonun kullandigi birincil DNS
sunucusunu tanimlar. DHCP devre disi birakildi§inda, bu
alanl manuel olarak ayarlamaniz gerekir.

+ Ikincil DNS—Telefonun kullandigi ikincil DNS sunucusunu
tanimlar. DHCP devre disi birakildi§inda, bu alani manuel
olarak ayarlamaniz gerekir.

* Yayin Yankisi—Telefonun, ff02::1 hedef adresine sahip ¢ok
noktaya yayin ICMPv6 mesajlarina yanit verip vermedi@ini
tanimlar.

Telefondan Metin ve Menii Girisi

Bir segenek ayarinin de@erini diizenlerken, asagidaki talimatlari izleyin:
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. Telefondan Kablosuz LAN'i Ayarlama

N

* Diizenlemek istediginiz alanl vurgulamak i¢in gezinti kumandasi {izerindeki oklari kullanin. Alani
etkinlestirmek i¢in gezinti kumandasindaki Se¢ diigmesine basin. Alan etkinlestirildikten sonra, deGerleri
girebilirsiniz.

* Numaralari ve harfleri girmek i¢in, tus takimi {izerindeki tuslari kullanin.

* Harfleri tus takimini kullanarak girmek i¢in, karsilik gelen bir numara tusu kullanin. Belirli bir harfi
goriintiilemek icin tusa bir defa veya daha fazla basin. Orne@in, “a” icin 2 tusuna bir kere, “b” icin hizlica
iki kere ve “c” i¢in hizlica {ig kere basin. Durduktan sonra imleg, bir sonraki harfi girmeniz i¢in otomatik
olarak ilerler.

* Bir hata yapmaniz durumunda, €@ ekran tuSuna basin. Bu ekran tusu, imlecin solundaki karakteri siler.
* Yaptiginiz tim deg@isiklikleri atmak i¢in Ayarla'ya basmadan 6nce Geri'ye basin.

* Bir nokta isareti girmek i¢in (6rne@in, bir IP adresinde), tus takiminda * karakterine basin.

Not

Cisco IP Phone, gerektigi durumlarda segenek ayarlarini sifirlamak veya geri yiiklemek i¢in ¢esitli yontemler
sunar.

Telefondan Kablosuz LAN'iI Ayarlama

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4

Yalnizca Cisco IP Phone 8861 kablosuz LAN'I destekler.
Telefonun ethernete bagli olmadi§indan ve dogrudan gii¢ beslemesine sahip oldugundan emin olun.
Wi-Fi kullanicilariniz i¢in hizli, glivenli dolagim ydntemi 6nerilir.

Eksiksiz yapilandirma bilgileri i¢in, asagidaki konumda yer alan Cisco IP Phone 8800 Kablosuz LAN Dagitim
Kilavuzu'na bakin:

http://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-8800-series/
products-implementation-design-guides-list.html

Cisco IP Phone 8800 Kablosuz LAN DaQitim Kilavuzu asagidaki yapilandirma bilgilerini igerir:
* Kablosuz ag yapilandirmasi

* Cisco IP Phone'da kablosuz ag yapilandirmasl

Yordam

Uygulamalar [ & | diigmesine basin.

AQ yapilandirmasi > Wi-Fi yapilandirmasi segeneklerini belirleyin.

Wi-Fi'a Baglan ekraninda, mevcut Wi-Fi aglarinin (SSID'ler) bir listesini almak i¢in Tara'ya tiklayin.
Tarama tamamlandi§inda bir SSID se¢in ve s6z konusu aJa baglanmak tizere telefonunuzdaki alanlari Tarama
Listesi Meniileri, sayfa 47 tablosunda agiklandigi sekilde ayarlayin.

Tarama islemini durdurmak igin iptal'e tiklayabilirsiniz.

Il Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yénetim Kilavuzu
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Adim5

Tarama Listesi Meniileri

Tarama Listesi Meniileri .

Telefonunuzun bir SSID ile iliskilendirilmis olmasi durumunda, ilgili SSID bir onay iSareti ile tarananlar
listesinin en iistiinde belirir.

(Istege Bagl) Telefonunuzu baglamak istediginiz bir ag adi eklemek icin Diger se¢ene@ine tiklayin. Alanlari
Wi-Fi Diger Meniisii, sayfa 48 tablosunda gésterildigi gibi ayarlayin.

Alan Alan Tiirii veya |Varsayilan Aciklama
Secimler
Giivenlik modu | Otomatik Yok Telefonun WLAN'a erismek i¢in kullandigi kimlik
Yok dogrulamasi tiiriinii segmenize izin verir.
WEP
PSK
Kullanicl AQ profili i¢in bir kullanicl kimlidi girmenize izin
Kimligi verir.
Parola Olusturdugunuz ag profili i¢in parola girmenize izin
WEP Anahtari verir. Parola tiirii se¢tiginiz giivenlik moduna baglidir.
* Parola: Glivenlik modu Otomatiktir.
Parola
* Sifre: Giivenlik modu PSK'dir.
* WEP Anabhtari: Giivenlik modu WEP'tir.
802.11 modu * Otomatik | Otomatik WLAN igerisinde kullanilan kablosuz sinyal
standardinl segmenize izin verir.
*2,4GHz
* 5 GHz
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Il wi-Fi Diger Meniisii

Wi-Fi Diger Meniisii
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Alan Alan Tiirii veya |Varsayilan Aciklama
Secimler
Giivenlik modu | EAP-FAST Yok Telefonun WLAN'a erismek i¢in kullandidi kimlik
PEAP-GTC dogrulamasi tiiriinii segmenize izin verir.
PEAP
(MSCHAPV2)
PSK
WEP
Yok
AQg adi Wi-Fi profili i¢in benzersiz bir ad girmenize izin verir.
Bu ad, telefonda goriintiilenir.
Kullanicl AQ profili i¢in bir kullanici kimligi girmenize izin
Kimligi verir.
Parola AQ profili i¢in bir parola girmenize izin verir.
802.11 modu * Otomatik | Otomatik WLAN igerisinde kullanilan kablosuz sinyal
standardinl segmenize izin verir.
* 2,4 GHz
* 5 GHz

Telefon Web Sayfasindan Wi-Fi’t Acma veya Kapatma

Telefon web sayfasindan telefonunuzun kablosuz LAN’Ini etkinlestirebilir veya devre disi birakabilirsiniz.
Wi-Fi'l agtiginizda telefon kablosuz bir aJa otomatik veya manuel olarak baglanir.

Adim 1
Adim 2

Il Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yénetim Kilavuzu

Baslamadan dnce
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Telefon Web Sayfasindan ve XML Hazirlama Sunucusundan Wi-Fi Profili Ayarlama .

Telefon Web Sayfasindan ve XML Hazirlama Sunucusundan
Wi-Fi Profili Ayarlama

Adim 1
Adim 2

Wi-Fi profilini telefon web sayfasindan ya da uzaktan cihaz profil yeniden eSitlemeden yapilandirabilir ve
ardindan profili mevcut Wi-Fi aglariyla iliskilendirebilirsiniz. Bu Wi-Fi profilini kullanarak bir Wi-Fi’a
bag@lanabilirsiniz. En fazla dort profili yapilandirabilirsiniz.

Profil, telefonlarin Wi-Fi ile telefon sunucusuna baglanmasi i¢in gereken parametreleri i¢erir. Wi-Fi profili
olusturdugunuzda ve kullandi§inizda, sizin veya kullanicilarinizin kablosuz agi bireysel telefonlar i¢in
yapilandirmasi gerekmez.

Wi-Fi profili, kullanicinin telefondaki Wi-Fi yapilandirmasinda deg@isiklik yapmasini engellemenize veya bu
degisiklikleri sinirlamaniza olanak verir.

Bir Wi-Fi profili kullandiginiz sirada tuslari ve parolalarl koruyabilmeniz i¢in, TFTP sifrelemesinin
etkinlestirildigi giivenli bir profil kullanmanizi éneririz.

Telefonlarl EAP-FAST, PEAP-MSCHAPV veya PEAP-GTC kimlik dogrulamasini veya giivenlik modunu
kullanacak sekilde ayarladiginizda, kullanicilarinizin telefonda oturum agmak i¢in bireysel kullanici kimliklerine
ve parolalara ihtiyacl olur.

Baslamadan dnce

* Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Ses > Sistem seceneklerini belirleyin.
Wi-Fi Profili alanlarini Wi-Fi Profili (n) , sayfa 274 tablosunda agiklandidi sekilde ayarlayin.

Ayrica XML Yapilandirma dosyasindaki Wi-Fi profilini asagidaki bigimde de yapilandirabilirsiniz:

<!-- Wi-Fi Settings -->
<Phone-wifi-on ua="rw">Yes</Phone-wifi-on>
<!-- Wi-Fi Profile 1 -->

<Network Name 1 ua="rw">cisco</Network Name 1 >

<Security Mode 1 wua="rw">Auto</Security Mode 1 >

<!--

available options: Auto|EAP-FAST|PEAP-GTC|PEAP-MSCHAPV2 |PSK|WEP|None
-=>

<Wi-Fi User ID 1 wua="rw"></Wi-Fi User ID 1 >

<!--

<Wi-Fi Password 1 wua="rw"></Wi-Fi Password 1 >

-=>

<!-- <WEP_Key 1 ua="rw"/> -->

<!-- <PSK_Passphrase_1_ ua="rw"/> -->

<Frequency Band 1 ua="rw">Auto</Frequency Mode 1 >

<!-- available options: Auto|2.4 GHz|5 GHz -->

<Wi-Fi Profile Order 1 wua="rw">2</Wi-Fi Profile Order 1 >
<!-- available options: 1[2[3|4 -->

<!-- Wi-Fi Profile 2 -->

<Network Name 2 ua="rw">ltwpa</Network Name 2 >
<Security Mode 2 ua="rw">PSK</Security Mode 2 >
<!--
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available options: Auto|EAP-FAST|PEAP-GTC|PEAP-MSCHAPV2|PSK|WEP|None

-—>

<Wi-Fi User ID 2 ua="rw"/>

<!-- <Wi-Fi Password 2 ua="rw"/> -->

<!-- <WEP Key 2 ua="rw"/> -->

<l=-

<PSK_Passphrase 2 ua="rw">**¥kkddddiii*/pPSK Passphrase 2 >
-—>

<Frequency Band 2 ua="rw">Auto</Frequency Mode 2 >

<!-- available options: Auto|2.4 GHz|5 GHz -->

<Wi-Fi Profile Order 2 wua="rw">1</Wi-Fi Profile Order 2 >
<!-- available options: 1[2[3]4 --><!--

<!=-Wi-Fi Profile 3 -->
<Network Name 3 wua="rw">ltgtc</Network Name 3 >
<Security Mode 3 ua="rw">Auto</Security Mode 3 >

<l--

available options: Auto|EAP-FAST|PEAP-GTC|PEAP-MSCHAPV2 |PSK|WEP |None
-—>

<Wi-Fi User ID 3 wua="rw">83233</Wi-Fi User ID 3 >

<l--

<Wi-Fi Password 3 ua="rw">**kkkddddidk < /[fi-Fi Password 3 >
-—>

<!-- <WEP_Key 3_ ua="rw"/> -->

<!-- <PSK_Passphrase 3 ua="rw"/> -->

<Frequency Band 3 ua="rw">Auto</Frequency Mode 3 >

<!-- available options: Auto|2.4 GHz|5 GHz -->

<Wi-Fi Profile Order 3 wua="rw">4</Wi-Fi Profile Order 3 >
<!-- available options: 1[2|3]4 -->

<!-- Wi-Fi Profile 4 -->

<Network Name 4 wua="rw">blizzard</Network Name 4 >
<Security Mode 4 ua="rw">Auto</Security Mode 4 >

<l--

available options: Auto|EAP-FAST|PEAP-GTC|PEAP-MSCHAPV2 |PSK|WEP |None
-=>

<Wi-Fi User ID 4 wua="rw"></Wi-Fi User ID 4 >

<l--

<Wi-Fi_Password 4 ua="rw"></Wi-Fi Password 4 >

-=>

<!-- <WEP_Key 4 ua="rw"/> -->

<!-- <PSK_Passphrase 4 ua="rw"/> -->

<Frequency Band 4 ua="rw">Auto</Frequency Mode 4 >

<!-- available options: Auto|2.4 GHz|5 GHz -->

<Wi-Fi Profile Order 4 wua="rw">3</Wi-Fi Profile Order 4 >
<!-- available options: 1[2|3]4 -->

Adim 3
Adim 4 Tiim Degisiklikleri Gonder segene@ine tiklayin.

Telefonda etkin bir ¢adri varsa deg@isiklikleri kaydedemezsiniz.

Telefon Baslangicini Dogrulama

Cisco IP Phone'a gii¢ baglandiktan sonra, telefon otomatik olarak bir baslangi¢ teshis siirecinde dongiiye
girer.
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Yordam

Adim1 Ethernet Uzerinden Giic kullaniyorsaniz, LAN kablosunu A§ ba@lanti noktasina takin.

Adim 2 Kiip jenerator kullanlyorsaniz, jeneratorii telefona baglayin ve jeneratorii bir elektrik ¢ikiSina takin.

Bu diigmeler, telefon donanimi kontrol ederken baslatma siirecinin ¢esitli asamalarl boyunca, sirayla turuncu
ve ardindan yesil yanar.

Telefon bu asamalarl basarlyla tamamlarsa, diizgiin baslatilmis demektir.

Video Iletim Coziiniirliigii Kurulumu

Cisco IP Phone 8845 ve 8865 asagidaki video bi¢imlerini destekler:
* 720p (1280x720)
* WVGA (800x480)
* 360p (640x360)
* 240p (432x240)
* VGA (640x480)
* CIF (352x288)
* SIF (352x240)
* QCIF (176x144)

Video destekli Cisco IP Phone'lar, telefon yapilandirmasini ve telefon ekrani sinirlamalarini temel alarak en
iyi bant genisligi ve ¢oziiniirligil eslesmesini yapar.

Bir sonraki tablo, desteklenen her bir video tiirii i¢in kare/saniye cinsinden ¢6ziiniirliikleri gosterir.

Video tiirii Video coziiniirliigii Saniyedeki kare sayisi | Video bit hizi aralig:
(fps)

720p 1280 x 720 30 1360-2500 kbps

720p 1280 x 720 15 790-1359 kbps

WVGA 800 x 480 30 660-789 kbps

WVGA 800 x 480 15 350-399 kbps

360p 640 x 360 30 400-659 kbps

360p 640 x 360 15 210-349 kbps

240p 432 x 240 30 180-209 kbps
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Video tiirii Video coziiniirliigii Saniyedeki kare sayisi | Video bit hizi aralig
(fps)
240p 432 x 240 15 64-179 kbps
VGA 640 x 480 30 520~1500 kbps
VGA 640 x 480 15 280-519 kbps
CIF 352 x 288 30 200-279 kbps
CIF 352 x 288 15 120-199 kbps
SIF 352 x240 30 200-279 kbps
SIF 352 x 240 15 120-199 kbps
QCIF 176 x 144 30 94-119 kbps
QCIF 176 x 144 15 64-93 kbps

Ses Codec'lerini Yapilandirma

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Bir codec kaynagl, sonug olarak ba@lanti i¢in segilmese bile, etkin bir ¢agrinin SDP codec listesine dahil
edilmesi durumunda tahsis edilmis olarak de@erlendirilir. Optimum ses codec'i anlasmasl, bazen Cisco IP
Phone'un bir codec adini uzak ug cihaz veya ag gecidi codec adi ile eslestirebilme yetenegine baglidir. Telefon,
ag yoneticisinin desteklenen gesitli codec'leri tek tek adlandirmasina izin verir ve boylece, dogru codec uzak
u¢ ekipmanla basarili sekilde anlasir.

Cisco IP Phone ses codec'i 6nceligini destekler. En fazla ti¢ codec segebilirsiniz. Yonetici her bir hat i¢in
kullanilan diisiik bit hizli codec'i segebilir. G.711a ve G.711u her zaman etkindir.
Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.
Yordam
Ses > Dahili(n) segeneklerini belirleyin; n bir dahili hat numarasidir.

Ses Yapilandirmas! boliimiinde, parametreleri yapilandirin.
Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Ses Codec'ini Yapilandirma

Video codec'leri dijital videolarin sikistirilmasini veya agllmasini saglar. Video codec'lerini telefon web
sayfasindan etkinlestirebilir veya devre digI birakabilirsiniz.
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Adim 1
Adim 2

Adim3

istege Bagli Ag Sunucularini Ayarlama .

Cisco IP Phone 8845 ve 8865; H.264 Yiiksek Profil paketizasyon modu 1, Temel Profil Modu 0 ve Temel
Profil paketizasyon modu 0 codec'lerini destekler.

Tiim codec'ler i¢in, Ger¢cek Zamanli Protokol (RTP) yiik tiirti dinamiktir ve bunu telefonun web sayfasinda
su yol iizerinden degistirebilirsiniz: Yonetici Girisi > Gelismis > Ses > SIP > SDP Yiik Tiirii. Daha fazla
bilgi i¢in bkz. SDP Yiik Tiirleri, sayfa 285.

Yordam

Telefon web sayfasinda, Yonetici Oturum A¢ma > GeliSmis > Ses > Dahili secenedini iSaretleyin.

Video Yapilandirma boliimiindeki alanlarl Video Yapilandirmasl, sayfa 327 boliimiinde agiklandigi sekilde
ayarlayin.

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Istege Bagli Ag Sunucularini Ayarlama

Adim1
Adim 2

Adim 3

istege bagll ad sunucularl DNS arama, a§ zamanl, kaylt ve cihaz kesfi gibi kaynaklar saglar. Ayrica, kullanicl
telefonuna PC baglanti noktasi yansitmasi eklemenizi saglar. Kullanici da bu hizmeti telefondan etkinlestirebilir
veya devre disI birakabilir.

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Ses > Sistem seceneklerini belirleyin.

istege Bagl A Yapilandirmasi boliimiindeki alanlari iste§e Bagli Ag Yapilandirmasi, sayfa 271 bdliimiinde
aclklandigi sekilde ayarlayin.

Tiim Degisiklikleri Gonder segene@ine tiklayin.

VLAN Ayarlari

Sanal bir LAN (VLAN) kullandiginizda yazilim, telefonunuzun ses paketlerini VLAN kimligi ile etiketler.
Ses > Sistem penceresindeki VLAN Ayarlari béliimiinde, farkll ayarlari yapilandirabilirsiniz:

* LLDP-MED

* Cisco Kesif Protokolii (CDP)

* AJ Baslatma Gecikmesi

* VLAN Kimligi (manuel)
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* DHCP VLAN Secenegi

Multiplatform telefonlar VLAN kimlik bilgilerini almak i¢in bu dort yontemi destekler. Telefon VLAN kimlik
bilgilerini asagidaki sirayla almaya ¢alisir:

1. LLDP-MED

2. Cisco Kesif Protokolii (CDP)
3. VLAN Kimligi (manuel)

4. DHCP VLAN Secenegi

Cisco Kesif Protokolii

LLDP-MED

Cisco Kesif Protokolii (CDP) anlasmaya dayanir ve Cisco IP Phone'un hangi sanal LAN'da (VLAN)
bulundugunu belirler. Bir Cisco anahtari kullaniyorsaniz, Cisco Kesif Protokolii (CDP) mevcuttur ve varsayilan
olarak etkinlestirilmistir. CDP asagidaki 6zniteliklere sahiptir:

» Komsu cihazlarin protokol adreslerini alir ve bu cihazlarin platformlarini kesfeder.
* Yonlendiricinizin kullandigi arabirimlerle ilgili bilgiler gosterir.

* Ortam ve protokolden bagimsizdir.

CDP bulunmayan bir VLAN kullaniyorsaniz Cisco IP Phone i¢in bir VLAN kimlidi girmelisiniz.

Cisco IP Phone, Katman 2 otomatik kesif mekanizmas! kullanan Cisco veya difer Ugiincii Taraf ad baglanti
cihazlari ile dagitimda Medya Ug NoktasI Cihazlari (LLDP-MED) i¢in Baglantl Katmani Kesif Protokoliinii
destekler. LLDP-MED uygulamasi, Mayis 2005 tarihli IEEE 802.1AB (LLDP) Belirtimi ve Nisan 2006 tarihli
ANSI TIA-1057'ye uygun olarak ger¢eklestirilmistir.

Cisco IP Phone, Medya Ug Noktasl Kesif Referans Modeli ve Tanimi'na gére (ANSI TIA-1057 Boliim 6),
AQ Baglanti Cihazlarina dogrudan LLDP-MED baglantilari ile bir LLDP-MED Medya Ug Noktasi Sinif III
cihazl olarak galiSir.

Cisco IP Phone, bir LLDP-MED Medya Ug¢ Noktasi sinif III cihazi olarak, yalnizca asagidaki sinirli
Tiir-Uzunluk-De@er (TLV) dizisini destekler:

* Sasi Kimligi TLV'si

* Bag@lanti Noktasl Kimligi TLV'si

* Canli TLV Siiresi

* Baglanti Noktasi Ag¢iklama TLV'si

* Sistem Adi TLV'si

« Sistem Ozellikleri TLV'si

* IEEE 802.3 MAC/PHY Yapilandirma/Durum TLV'si (yalnizca kablolu ag igin)
* LLDP-MED Ogzellikleri TLV'si
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Sasi Kimligi TLV'si .

* LLDP-MED Ag Politikasl TLV'si (yalnizca uygulama tiiri=Ses i¢in)

* LLDP-MED MDI-Araciligiyla-Genisletilmis Gii¢ TLV'si (yalnizca kablolu ag i¢in)
* LLDP-MED Uretici Yazilimi Revizyon TLV'si

« LLDPDU TLV'si Sonu

Giden LLDPDU, uygulanabiliyorsa tiim 6nceki TLV'leri kapsar. Gelen LLDPDU'da, asadidaki TLV'lerden
birinin eksik olmasl durumunda LLDPDU atilir. Diger hi¢bir TLV dogrulanmaz ve yoksay!lir.

* Sasi Kimligi TLV'si

* Baglantl Noktasl Kimligi TLV'si

* Canli TLV Siiresi

* LLDP-MED Ogzellikleri TLV'si

* LLDP-MED Ag Politikasl TLV'si (yalnizca uygulama tiirii=Ses i¢in)
* LLDPDU TLV'si Sonu

Uygulanabiliyorsa, Cisco IP Phone kapatma LLDPDU'sunu gonderir. LLDPDU ¢er¢evesi asagidaki TLV'leri
igerir:

* Sasi Kimligi TLV'si

* Bag@lanti NoktasI Kimligi TLV'si
» Canli TLV Siiresi

* LLDPDU TLV'si Sonu

Cisco IP Phone'lardaki LLDP-MED uygulamasinda bazi kisitlamalar bulunmaktadir:
» Komsu bilgilerinin depolanmas! ve geri alinmasi desteklenmez.
* SNMP ve ilgili MIB'ler desteklenmez.
+ istatistiksel sayaglarin depolanmasi ve geri alinmasi desteklenmez.
* TLV'lerin tam do@rulanmasi ger¢eklesmez; telefona uygulanmayan TLV'ler yoksayilir.

* Protokol durumu makineleri, standartlarda ifade edildigi gibi yalnizca referans i¢in kullanilir.

Sasi Kimligi TLV'si

Giden LLDPDU igin, TLV alt tip=5'"i destekler (Ag Adresi). IP adresi bilindiJinde, Sasi Kimliginin deJeri
bir INAN adresi aile numarasl sekizli dizisidir ve ardindan, sesli iletiSim i¢in kullanilan IPv4 adresinin sekizli
dizesi gelir. IP adresinin bilinmedigi durumlarda, Sasi Kimliginin degeri 0.0.0.0'dIr. Yalnizca IPv4 INAN
adresi ailesi desteklenir. Su anda, Sasi Kimligi i¢in IPv6 adresi desteklenmez.

Gelen LLDPDU i¢in, MSAP tanimlayicisinl olusturmak tizere Sasi Kimligi genel olmayan bir de@er olarak
ele alinir. DeQer, alt tipi ile dogrulanmaz.

Sasi Kimligi TLV'si birinci TLV olarak zorunludur. Giden ve gelen LLDPDU'lar igin yalnizca bir Sasi Noktasl
Kimligi TLV'sine izin verilir.
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. Baglanti Noktasi Kimligi TLV'si

Baglanti Noktasi Kimligi TLV'si

Canli TLV Siiresi

Giden LLDPDU igin, TLV alt tip=3'i destekler (MAC adresi). Ethernet baglanti noktasinin 6 sekizli MAC
adresi, Baglantl Noktasl Kimligi de@er i¢in kullanilir.

Gelen LLDPDU i¢in, MSAP tanimlayicisini olusturmak tizere Baglanti Noktasi Kimligi TLV'si genel olmayan
bir deger olarak ele alinir. Deger, alt tipi ile dogrulanmaz.

Baglanti NoktasI Kimligi TLV'si ikinci TLV olarak zorunludur. Giden ve gelen LLDPDU'lar igin yalnizca
bir Baglanti Noktasl Kimligi TLV'sine izin verilir.

Giden LLDPDU igin, Canli TTL Siiresi deeri 180 saniyedir. Bu, standart dneri olan 120 saniyelik degerden
farklidir. LLDPDU kapatma i¢in, TTL de@eri her zaman 0'dir.

Canli TLV Siiresi iigiincli TLV olarak zorunludur. Giden ve gelen LLDPDU'lar igin yalnizca Canli TLV
Siiresine izin verilir.

LLDPDU TLV'si Sonu

Deger iki sekizlidir; hepsi sifir. Bu TLV zorunludur ve giden ve gelen LLDPDU'lar igin yalnizca bir taneye
izin verilir.

Baglanti Noktasi Aciklama TLV'si

Giden LLDPDU'da, baglanti noktasi agiklama de@eri olan Baglanti Noktasi Ag¢iklama TLV'si, CDP i¢in
"Baglanti Noktasi Kimligi TLV'si" ile ayni olmalidir. Gelen LLDPDU'da, Baglanti Noktasi TLV'si yoksayilir
ve dogrulanmaz. Giden ve gelen LLDPDU'lar i¢in yalnizca bir Baglanti Noktasi Agiklama TLV'sine izin
verilir.

Sistem Adi TLV'si

Cisco IP Phone igin deger, SEP+MAC adresidir.
Ornek: SEPAC44F211B1D0

Gelen LLDPDU'da, Sistem AdlI TLV'si yoksayilir ve dogrulanmaz. Giden ve gelen LLDPDU'lar i¢in yalnizca
bir Sistem Adi TLV'sine izin verilir.

Sistem Ozellikleri TLV'si

Giden LLDPDU igin, Sistem Ozellikleri TLV'sinde, 2 sekizli sistem 6zellikleri alanimin bit degerleri, PC
baglantl noktali bir telefon i¢in Bit 2 (K&prii) ve Bit 5 (Telefon) olarak ayarlanmalidir. Telefonun PC badlanti
noktasl olmamasi durumunda, yalnizca Bit 5 ayarlanmalidir. Ayni sistem 6zelligi de@eri etkinlestirilen 6zellik
alanl i¢in ayarlanmalidir.

Gelen LLDPDU igin, Sistem Ozellikleri TLV'si yoksayilir. TLV, MED cihaz tiiriiyle anlam olarak dogrulanmaz.

Sistem Ozellikleri TLV'si giden LLDPDU'lar igin zorunludur. Yalnizca bir Sistem Ozellikleri TLV'sine izin
verilir.

Il Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yénetim Kilavuzu



| Cisco IP Phone Kurulumu
TLV Yonetim Adresi |}

TLV Yonetim Adresi

TLV, ag yonetimi aracilifiyla kesfe yardimcl olmak i¢in, yerel LLDP temsilcisi (daha yiiksek katmanli
varliklara ulasmak i¢in kullanilabilir) ile iliskili bir adresi tanimlar. TLV hem sistem arabirimi numaras! hem
de bu yonetim adresiyle iliskilendirilmi$ bir nesne tanimlayicisinin (OID) eklenmesini sadlar (biri ya da ikisi
biliniyorsa).

* TLV bilgi dizesi uzunlugu—Bu alan, TLV bilgi dizesindeki tiim alanlarin uzunlugunu (sekizli olarak)
igerir.

* Yonetim adresi dize uzunlugu—Bu alan, yonetim adresi alt tipi ve yonetim adresi alanlarinin uzunlugunu
(sekizli olarak) igerir.

Sistem Aciklama TLV'si

TLV ag yOnetiminin sistem agiklamasini tanitmasini saglar.

* TLV bilgi dizesi uzunlugu—-Bu alan, sistem agiklamasinin tam uzunlugunu (sekizli olarak) gosterir.

* Sistem aglklamasi—Bu alan, ag varliginin metinsel agiklamasl olan alfasayisal bir dize igerir. Sistem
aclklamasl sistem donanim tiirii, yazilim iSletim sistemi ve ag yazilimi 6zelliklerinin tam adini ve siiriim
kimligini kapsar. Uygulamalarin IETF RFC 3418'i desteklemesi durumunda, sysDescr nesnesi bu alanda
kullanilmalidir.

IEEE 802.3 MAC/PHY Yapilandirma/Durum TLV'si

TLV otomatik anlagsma amaclyla de@il sorun giderme amaciyla kullanilir. Gelen LLDPDU igin, TLV yoksayilir
ve do@rulanmaz. Giden LLDPDU igin, TLV sekizli dederi otomatik anlasma destegi/durumu asagidaki gibi
olmalidir:

* Bit 0—1 olarak ayarlandiginda otomatik anlasma destegi 6zelliginin desteklendigi belirtilir.
* Bit 1—1 olarak ayarlandiginda otomatik anlasma durumunun etkinlestirildigi belirtilir.

* Bit 2-7—0 olarak ayarlanir.

2 sekizli PMD otomatik anlasma tanitilan beceri alani i¢in bit deJerleri s6yle ayarlanmalidir:
* Bit 13—10BASE-T yarim g¢ift yonlii mod
* Bit 14—10BASE-T tam ¢ift yonli mod
* Bit 11—100BASE-TX yarim ¢ift yonlii mod
* Bit 10—100BASE-TX tam ¢ift yonlii mod
* Bit 15—Bilinmiyor
Bit 10, 11, 13 ve 14 ayarlanmalidir.

2 sekizli operasyonel MAU tipi degeri, gergcek operasyonel MAU tipini yansitacak sekilde ayarlanmalidir:
* 16—100BASE-TX tam ¢ift yonli

* 15—100BASE-TX yarim ¢ift yonlii
* 11—10BASE-T tam ¢ift yonlii
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* 10—10BASE-T yarim ¢ift yonlii

Ornegin, genellikle, telefon 100BASE-TX tam cift yonlii olarak ayarlanir. 16 de@eri ayarlanmalidir. TLV
kablolu bir ag i¢in istege baglidir ve kablosuz bir ag i¢in gegerli degildir. Telefon bu TLV'yi yalnizca kablolu
moddayken gonderir. Telefon giden LLDPDU TLV'de otomatik anlagsma i¢in dedil belirli hiz/y6nliiliik i¢in
ayarlandi§inda, sekizli de§eri otomatik anlasma destegi/durumu igin bit 1, otomatik anlasmanin devre dis!
birakildigini belirtmek iizere net (0) olmalidir. 2 sekizli PMD otomatik anlagma tanitilan beceri alani
bilinmeyeni belirtmek tizere 0x8000 olarak ayarlanmalidir.

LLDP-MED Ozellikleri TLV'si

Giden LLDPU'da, 2-sekizli 6zellik alani igin, TLV'de asagidaki bit dizisine sahip cihaz tip 3 (U¢ Nokta Sinif
IIT) bulunmasl gerekir:

Bit Konumu 0zellik

0 LLDP-MED Ozellikleri

1 AQ Politikasl

4 MID-PD Araciligiyla Genisletilmis Giig
5 Envanter

Gelen TLV i¢in, LLDP-MED TLV mevcut dedilse LLDPDU atilir. LLDP-MED 6zellikleri TLV'si zorunludur
ve giden ve gelen LLDPDU'lar i¢in yalnizca bir taneye izin verilir. LLDP-MED Ogzellikleri TLV'sinden daha
once mevut olmalarl durumunda, dider tiim LLDP-MED TLV'leri yoksay!lir.

Ag Politikasi TLV'si

TLV'de giden LLDPDU i¢in, VLAN veya DSCP belirlenmeden 6nce, Bilinmeyen Politika Bayragi (U) 1
olarak ayarlanir. VLAN ayarl veya DSCP biliniyorsa deGer 0 olarak ayarlanir. Politika bilinmediginde, diger
tiim degerler 0 olarak ayarlanir. VLAN belirlenmeden veya kullanilmadan once, Etiketli Bayrak (T) 0 olarak
ayarlanir. Etiketli VLAN (VLAN kimligi > 1) telefon i¢in kullanilirsa Etiketli Bayrak (T) 1 olarak ayarlanir.
Ayrilmis (X) her zaman 0 olarak ayarlanir. VLAN'In kullanilmasi durumunda, karsilik gelen VLAN kimligi
ve L2 onceli@i buna gore ayarlanir. VLAN kimligi gecerli deeri 1-4094 arasinda degisir. Bununla birlikte,
VLAN kimligi=1 asla kullanilmaz (sinirlama). DSCP kullanilmasI durumunda, 0-63 arasindaki deger araligi
buna gore ayarlanir.

TLV'de gelen LLDPDU i¢in, farkll uygulama tiirlerinde Birden Fazla A Politikasi TLV'lerine izin verilir.

LLDP-MED MDI-Araciligiyla-Genisletilmis Gii¢ TLV'si

Giden LLDPDU TLV'sinde, Gii¢ Tiirii ikili de@eri, telefonun giig tiiriiniin PD Cihazi oldugunu géstermek
icin "0 1" olarak ayarlanir. Telefonun gii¢ kaynagi "1 1" ikili deJeriyle "PSE ve yerel" olarak ayarlanir. Giig
Degeri maksimum gii¢ de§erine ayarlanirken, Giig¢ Onceligi bilinmeyen dnceligi gdstermek igin "0 0 0 0"
ikili de@erine ayarlanir. Cisco IP Phone i¢in Gii¢ De@eri 12900 mW'tir.

Gelen LLDPDU igin, TLV yoksayilir ve dogrulanmaz. Giden ve gelen LLDPDU'lar i¢in yalnizca bir TLV'ye
izin verilir. Telefon yalnizca kablolu ag i¢in TLV gonderir.

LLDP-MED standardi orijinal olarak Ethernet baglaminda planlanmistir. Kablosuz Aglarin LLDP-MED
standardl i¢in tartismalar devam etmektedir. ANSI-TIA 1057, Ek C, C.3 VOWLAN i¢in Gegerli TLV, tablo
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LLDP-MED Envanter Yonetimi TLV'si .

24'e bakin. Kablosuz ag baglaminda TLV'nin gecerli olmamasl 6nerilir. Bu TLV'nin PoE ve Ethernet
baglaminda kullanilmasi hedeflenir. TLV, eklenirse, ag yonetimi igin herhangi bir deger veya anahtar igin
gii¢ politikasi ayarl saglamaz.

LLDP-MED Envanter Yonetimi TLV'si

Bu TLV, Cihaz Smif I1I igin iste§e baglidir. Giden LLDPDU igin, yalnizca Uretici Yazilimi Revizyon TLV'sini
destekliyoruz. Uretici Yazilimi Revizyon de@eri telefonun iiretici yazilimi siiriimiidiir. Gelen LLDPDU igin,
TLV'ler yoksayilir ve dogrulanmaz. Giden ve gelen LLDPDU'"lar i¢in yalnizca bir Uretici Yazilimi Revizyon
TLV'sine izin verilir.

Son Ag Politikasi GCdziimii ve QoS

Ozel VLAN'lar

VLAN=0, VLAN=1 ve VLAN=4095, etiketsiz bir VLAN ile ayni sekilde ele alinir. VLAN etiketsiz oldugu
i¢in Hizmet Sinifi (CoS) gecerli degildir.

SIP Modu icin Varsayilan QoS

CDP veya LLDP-MED'de ag politikasi olmamasi durumunda, varsayilan ag politikasi kullanilir. CoS, belirli
dahili hat igin yapilandirmaya baglidir. Yalnizca manuel VLAN etkinlestirildiginde ve manuel VLAN kimligi
0, 1 veya 4095'e esit olmadiginda gegerlidir. Hizmet Tiirii (ToS), belirli dahili hat i¢in yapilandirmaya baglidir.

CDP icin QoS Coziimii
CDP'den gelen gegerli bir ag politikasi varsa:

* VLAN=0, 1 veya 4095'se VLAN ayarlanmaz veya VLAN etiketlenmez. CoS gegerli de@ildir ancak
DSCP gegerlidir. ToS 6nceden agiklandigi gibi varsayllana dayanir.

* VLAN > 1 ve VLAN <4095 ise VLAN buna uygun olarak ayarlanir. CoS ve ToS 6nceden agiklandig!
gibi varsayllana dayanir. DSCP gegerlidir.

* Telefon, hizll baslatma dizisini yeniden yiikler ve yeniden baslatir.

LLDP-MED icin QoS Coziimii

CoS gegerliyse ve CoS = 0 ise, daha 6nce anlatildigi gibi belirli dahili i¢in varsayilan kullanilir. Ancak giden
LLDPDU TLV'si i¢in L2 Onceliginde gosterilen deger, dahili 1'de kullanilan de§ere baglidir. CoS gecerliyse
ve CoS ! =0 ise, CoS tiim dahililer igin kullanilir.

DSCP (ToS ile eslestirilmis) gecerliyse ve DSCP = 0 ise, daha 6nce anlatildigi gibi belirli dahili i¢in varsayllan
kullanilir. Ancak giden LLDPDU TLV'si i¢in DSCP'de gosterilen de@er, dahili 1'de kullanilan de§ere baglidir.
DSCP gegerliyse ve DSCP ! = 0 ise, DSCP tiim dahililer i¢in kullanilir.

VLAN > 1 ve VLAN <4095 ise VLAN buna uygun olarak ayarlanir. CoS ve ToS 6nceden agiklandidi gibi
varsayllana dayanir. DSCP gecerlidir.

LLDP-MED PDU ses uygulamasl i¢in gegerli bir ag politikasi olmasi ve etiketlenen bayragin ayarlanmasi
durumunda VLAN, L2 Onceli@i (CoS) ve DSCP (ToS ile eslestirilmis) &zelliklerinin tiimii gecerlidir.
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[l corite Birlikte Kullanim

LLDP-MED PDU ses uygulamasl i¢in gegerli bir ag politikasl olmasi ve etiketlenen bayragin ayarlanmamasi
durumunda yalnizca DSCP (ToS ile eslestirilmis) gegerlidir.

Cisco IP Phone hizli baslatma dizisini yeniden yiikler ve yeniden baslatir.

CDP ile Birlikte Kullanim

CDP ve LLDP-MED etkinlestirilirse VLAN ag politikasl, kesif modlarindan biriyle ayarlanan veya de@istirilen
son politikay! belirler. LLDP-MED ve CDP etkinlestirilirse telefon, baglangicta CDP ve LLDP-MED PDU'larini
gonderir.

Ag baglanti cihazlarinin CDP ve LLDP-MED modlari i¢in tutarsiz yapilandirmas! ve davranisi, farkli
VLAN'lara gegis sebebiyle telefonda sarsak bir yeniden baslatma davranisi ile sonuglanabilir.

VLAN'In CDP ve LLDP-MED tarafindan olusturulmamasi durumunda, manuel olarak yapilandirilan VLAN
kimli@i kullanilir. VLAN kimligi manuel olarak yapilandiriimazsa VLAN desteklenmez. DSCP kullanilir ve
uygulanabiliyorsa ag politikasi LLDP-MED'i belirler.

LLDP-MED ve Birden Fazla Ag Cihazi

Ag politikasl i¢in aynl uygulama tiiriinii kullanabilirsiniz. Bununla birlikte, telefonlar birden fazla ag baglanti
cihazindan farkli Katman 2 veya Katman 3 QoS Ag politikalari alir. Bu durumda, son gegerli ag politikasi
kabul edilir.

LLDP-MED ve IEEE 802.X

Cisco IP Phone, IEEE 802.X’i desteklemez ve 802.1X kablolu ortamda ¢alismaz. Ancak, ag cihazlarinda
IEEE 802.1X veya Kapsayicl Agag Protokolleri anahtarlardan hizli baslangi¢ yanitlarl alinmasinda gecikmeye
yol acabilir.

VLAN Ayarlarini Yapilandirma

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Adim1 Ses > Sistem seceneklerini belirleyin.
Adim 2 VLAN Ayarlari boliimiindeki alanlarl yapilandirin.
Adim3 Tiim Degisiklikleri Gonder segene@ine tiklayin.

Telefon Web Sayfasindan DHCP VLAN Secenegini Ayarlama

Telefonunuz igin ses VLAN'I yapilandirmak i¢in 6nceden tanimlanmi$ bir DHCP segenedi kullanabilirsiniz.
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Adim 1
Adim 2

Adim3

SIP ve NAT Yapilandirma .

Baslamadan dnce

* Telefonun yonetim web sayfasina eriSme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

* CDP/LLDP'yi ve manuel VLAN'I devre diSI birakin.

Yordam

Ses > Sistem seceneklerini belirleyin.
VLAN Ayarlari bolimiindeki DHCP VLAN Sec¢enedi alanina bir de@er girin.

Alan, varsayllan olarak bostur.
Gegerli de@erler sunlardir:

* Bos

* 128 - 149

*151-158

* 161 -254

Ses VLAN'I yapilandirmasini devre disI birakmak i¢in, DHCP VLAN Secenedi degerini Null olarak
belirleyin.

Cisco, DHCP Segenek 132'yi kullanmanizi &nerir.

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Sonraki adim
Ses > Sistem sekmesindeki VLAN Ayarlari boliimiinde, bu ayarlarl yapilandirabilirsiniz:
* Cisco Kesif Protokolii (CDP)
* LLDP-MED
* AJ Baslatma Gecikmesi
* VLAN Kimligi
* DHCP VLAN Segenegi

SIP ve NAT Yapilandirma

SIP ve Cisco IP Phone

Cisco IP Phone'da, SIP destekleyen tiim BT hizmet sadlayicilarl ile birlikte ¢aliSmaya izin veren Oturum
Baslatma Protokolii (SIP) kullanilir. SIP bir IP agindaki sesli iletisim oturumlarini denetleyen IETF tanimli
bir sinyal protokoliidiir.
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SIP sinyal ve oturum yonetimi iSlevlerini bir paket telefon adl icerisinde ele alir. Sinyalleme, ¢agri bilgilerinin
ag sinirlarl boyunca tasinmasina olanak verir. Oturum yonetimi, ugtan uca bir gagrinin 6zniteliklerini denetler.

Tipik ticari IP telefon dagitimlarinda, tiim ¢agrilar bir SIP Proxy Sunucusundan geger. Cagri alan telefona
SIP kullanici aracisi sunucusu (USA) ve ¢agrl iste§inde bulunan telefona kullanici aracisi istemcisi (UAC)
denir.

SIP mesaj yonlendirmesi dinamiktir. Bir SIP proxy sunucusu bir baglanti i¢in bir UAS'dan istek alir ancak
UAC'yi bulamazsa proxy, mesajl agdaki baska bir SIP proxy sunucusuna iletir. UAC bulundugunda, yanit
UAS'a geri yonlendirilir ve iki UA dogrudan esler arasi oturum kullanilarak baglanir. Ses trafigi, Gergek
Zamanli Protokol (RTP) kullanilarak dinamik olarak atanan baglanti noktalari lizerinden UA'lar arasinda
aktarlilir.

RTP ses ve video gibi ger¢ek zamanli verileri aktarir; RTP verilerin gercek zamanli olarak teslim edilmesini
garanti etmez. RTP, akis verilerini desteklemek iizere gonderme ve alma uygulamalari i¢cin mekanizmalar
saglar. Genellikle, RTP UDP'nin {istiinde ¢alisir.

TCP Uzerinden SIP

Cisco IP Phone, durum odakl! iletisimleri garanti etmek i¢in SIP aktarim protokolii olarak TCP kullanabilir.
Bu protokol, kayip paketlerin yeniden aktarimini temin ederek garantili teslim saglar. TCP, SIP paketlerinin
gonderildikleri sirayla alinmalarini da garanti eder.

TCP, sirket giivenlik duvarlari ile UDP baglanti noktasi engelleme sorununun iistesinden gelir. TCP sayesinde,
internette gezinme veya e-ticaret gibi temel etkinlikler i¢in TCP zaten kullanimda oldugundan, yeni baglanti
noktalarinin agllmasi veya paketlerin iptal edilmesi gerekmez.

SIP Proxy Artikhgi

ikili Kayt

Ortalama bir SIP Proxy Sunucusu on binlerce aboneyi yonetebilir. Yedek sunucu, etkin bir sunucunun bakim
igin gegici olarak devre disI kalabilmesine izin verir. Cisco telefonlar, hizmet aksakliklarini en aza indirmek
veya ortadan kaldirmak i¢in yedek SIP Proxy Sunucularin kullanimini destekler.

Statik bir proxy sunucularl listesi her zaman yeterli de@ildir. Sahip oldugunuz kullanici aracisi farkli etki
alanlarina hizmet ettiinde. OrneQin, her Cisco IP Phone etki alanl igin statik bir proxy sunuculari listesi
yapllandirmak istemediginizde.

Proxy artikliligini desteklemenin kolay bir yolu, Cisco IP Phone yapilandirma profilinde bir SIP Proxy
Sunucusu yapilandirmaktir. DNS SRV kayitlarl, telefonlarin SIP mesajlarinda adlandirilan bir etki alanindaki
SIP Proxy Sunucusu ile iletiSime ge¢cmesini talimat verir. Telefon DNS sunucusuna danisir. DNS sunucusu
yapllandirilirsa, ana bilgisayar adlarl, 6ncelik, dinleme badlanti noktalarl vb. ile etki alanl i¢in SIP Proxy
Sunucularinin listesini igeren bir SRV kaydi dondiiriir. Cisco IP Phone 6ncelik siralarina gére ana bilgisayarlarla
iletisim kurmaya caliSir.

Cisco IP Phone diisiik dncelikli bir proxy sunucusu kullaniyorsa telefon periyodik olarak yiiksek dncelikli
proxy'yi arastirir ve uygun oldugunda yiiksek oncelikli proxy'ye geger.

Telefon her zaman birincil (veya birincil giden) ve alternatif (veya alternatif giden) proxy'lere kaydolur.
Telefon, kayIt sonras! dnce birincil proxy lizerinden Invite ve Non-Invite SIP mesajlarl génderir. Birincil
proxynin yeni INVITE mesajina yanit vermemesi durumunda, zaman asimi sonrasl, telefon alternatif proxy
ile baglantl kurmaya ¢alisir. Telefon birincil proxy'ye kaydolamazsa, birincil proxy'yi denemeden alternatif
proxy'ye bir INVITE mesajl gonderir.
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ikili Kayit ve DNS SRV Kisitlamalar .

Hat basina temelinde ikili kayit desteklenir. Eklenen {i¢ parametre web kullanicl arabirimi ve uzaktan hazirlama
araciligiyla yapilandirilabilir:

* Alternatif Proxy—Varsayilan bostur.
* Alternatif Giden Proxy—Varsayilan bostur.

+ ikili Kayit—Varsayilan HAYIR'dir (kapal).
Parametreleri yapilandirdiktan sonra, 6zelliklerin etkin olmasl igin telefonu yeniden baslatin.
S

Not  Ozelligin dogru sekilde ¢alismasl igin, birincil proxy (veya birincil giden proxy) ve alternatif proxy (veya
alternatif giden proxy) igin bir deger belirleyin.

ikili Kayit ve DNS SRV Kisitlamalari

+ ikili Kayit etkinlestirildiginde, DNS SRV Proxy Geri Doniig veya Kurtarma mekanizmalari devre disi
birakilmalidir.

+ Ikili Kaydi baska Geri Doniis veya Kurtarma mekanizmalari ile birlikte kullanmayin. Ornegin: Broadsoft
mekanizmasl.

* Ozellik isteQi i¢in kurtarma mekanizmasi yoktur. Bununla birlikte, y6netici birincil ve alternatif proxy'nin
kayit durumunun hizli bir sekilde giincellemek i¢in yeniden kayit siiresini ayarlayabilir.

ikili Kayit ve Alternatif Proxy

ikili Kay1t parametresi Hayir olarak ayarlandiginda, Alternatif Proxy yoksayllir.

Yiik Devretme ve Kurtarma Kaydi

* Yiik Devretme—Aktarim zaman asimi/hatasl veya TCP baglanti hatalarl meydana geldiginde telefon
yiik devreder; Yedek RSC Deneme ve Kayit RSC'sini Yeniden Deneme de@erleri doldurulduysa.

* Kurtarma—Telefon ikincil proxy'ye kayitli veya etkin sekilde bagli durumdayken birincil proxy'de
yeniden kayIt olmay! dener.

Bir hata oldugunda, yiik devretme parametresi yiik devretme davranisini kontrol ederken otomatik kayit.
Bu parametre evet olarak ayarlandiginda, telefon yiik devretme veya kurtarma sonrasi yeniden kayit olur.

Geri Doniis Davranisi

Mevcut kayt siiresi sona erdiginde veya Proxy Yiik Devretme Ara etkinlestirildiginde yiik devretme meydana
gelir.

Proxy Yiik Devretme Ara asilirsa tiim yeni SIP mesajlari birincil proxy'ye gider.

Ome@in, Kayit Sona Erme Siiresi deJeri 3600 saniye ve Proxy Yiik Devretme Ara 600 saniye oldugunda,
yiik devretme 600 saniye sonra tetiklenir.

Kayit Sona Erme Siiresi de@eri 800 saniye ve Proxy Yiik Devretme Ara 1000 saniye oldugunda, yiik devretme
800 saniye sonra tetiklenir.

Birincil sunucuya basarlyla kaydolduktan sonra, tiim SIP mesajlari birincil sunucuya gider.
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Cisco IP Phone, SIP GUNCELLEME Yoéntemi RFC-3311'i destekler.

SIP NOTIFY XML-Hizmeti

Cisco IP Phone, SIP NOTIFY XML Hizmeti olayini destekler. Bir XML Hizmeti olay! ile birlikte SIP NOTIFY
mesajl alindiginda, mesajin dogru kimlik bilgilerine sahip olmamasi durumunda telefon, NOTIFY mesajini
401 yaniti ile sinar. istemci, IP telefonunun ilgili hatti i¢in SIP hesap parolasiyla MD5 &zetini kullanarak
dogru kimlik bilgilerini saglamalidir.

Mesaj gdvdesi XML olayl mesajini igerebilir. Ornek:
<CiscoIPPhoneExecute>
<Executeltem Priority="0" URL="http://xmlserver.com/event.xml"/>

</CiscoIPPhoneExecute>

Kimlik Dog@rulamasi:

challenge = MD5( MD5(Al) ":" nonce ":" nc-value ":" cnonce ":" gop-value
":" MD5 (A2) )

where Al = username ":" realm ":" passwd

and A2 = Method ":" digest-uri

SIP Yapilandirmasi

Cisco IP Phone SIP ayarlari telefon ve dahililer icin genel olarak yapilandirilir.

Temel SIP Parametrelerini Yapilandirma

Adim 1
Adim 2

Adim3

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Ses > SIP seceneklerini belirleyin.

SIP Parametreleri boliimiinde, SIP parametrelerini SIP Parametreleri, sayfa 277 boliimiinde agiklandigi
sekilde ayarlayin.

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

SIP Zamanlayici Degerlerini Yapilandirma

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.
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Adim 1
Adim 2

Adim3

Yanit Durumu Kodu islemeyi Yapilandirma .

Yordam

Ses > SIP seceneklerini belirleyin.

SIP Zamanlayicl Degerleri boliimiinde, SIP zamanlayici degerlerini SIP Zamanlayicl De@erleri (sn.), sayfa
280 bolimiinde anlatildidi sekilde saniye cinsinden ayarlayin.

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Yanit Durumu Kodu islemeyi Yapilandirma

Adim 1
Adim 2

Adim3

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Ses > SIP segeneklerini belirleyin.

Yanit Durumu Kodu islemeyi Yapilandirma bolimiinde, deGerleri belirtilen sekilde ayarlayin:

* Yedek RSC Deneme—Mevcut istek i¢in yedek bir sunucuyu yeniden deneyen SIP yanit kodu.
Varsayilanlar bos. Ornegin, 500 sayisal deJerini veya birden fazla de§er miimkiinse bir sayisal de§er
ile joker karakter kombinasyonunu girebilirsiniz. Daha sonra, 500 araligindaki tim SIP Yanit mesajlarini
temsil etmek i¢in 5?? deQerini kullanabilirsiniz. Birden fazla aralik kullanmak isterseniz 5?? ve 6??

nn

degerlerini sinirlandirmak i¢in bir virgil (",") ekleyebilirsiniz.

» Kayit RSC'sini Yeniden Deneme—Son kay!t sirasinda basarisiz olduktan sonra, telefonun kayitta tekrar
denedigi SIP yanit kodu. Varsayllanlar bos. Ornegin, 500 sayisal dederini veya birden fazla de§er
miimkiinse bir sayisal deger ile joker karakter kombinasyonunu girebilirsiniz. Daha sonra, 500 araligindaki
tiim SIP Yanit mesajlarini temsil etmek i¢in 5?? de@erini kullanabilirsiniz. Birden fazla aralik kullanmak
isterseniz 5?? ve 6?? de@erlerini sinirlandirmak i¢in bir virgiil (",") ekleyebilirsiniz.

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

NTP Sunucusunu Yapilandirma

NTP sunucularini IPv4 ve IPv6 ile yapilandirabilirsiniz. NTP sunucusunu ayrica DHCPv4 secenek 42 veya
DHCPV6 secenek 56 ile de yapilandirabilirsiniz. NTP'yi Birincil NTP Sunucusu ve ikincil NTP sunucusu
parametreleri ile yapilandirmak, NTP’yi DHCPv4 secenek 42 veya DHCPv4 segenek 56 ile yapilandirmaktan
daha yiiksek bir dncelige sahiptir.

Baslamadan énce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.
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. RTP Parametrelerini Yapilandirma

Yordam
Adim 1 Ses > Sistemler seceneklerini belirleyin.
Adim 2 istege Bagli AJ Yapilandirmasi boliimiinde, Birincil NTP Sunucusu ve ikincil NTP Sunucusu alanlarina

[Pv4 ve IPv6 adresini girin.
Adim 3 Tiim Degisiklikleri Gonder segene@ine tiklayin.

RTP Parametrelerini Yapilandirma

Baslamadan énce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina ErisSme, sayfa 90.

Yordam

Adim1 Ses > SIP segeneklerini belirleyin.

Adim 2 RTP Parametreleri boliimiinde, Ger¢ek Zamanli Aktarim Protokolii (RTP) parametresini RTP Parametreleri,
sayfa 284 boliimiinde aciklandigi sekilde ayarlayin.

Adim 3 Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Cift Modda SIP ve RTP Davranisini Kontrol Etme

Telefon ¢ift modayken SIP IP Tercihi ve SDP IP Tercihi alanlari ile SIP ve RTP parametrelerini kontrol
edebilirsiniz.

SIP IP Tercihi parametresi, telefonun ¢ift moddayken hangi IP adresini 6ncelikli olarak denedigini tanimlar.

Cizelge 12: SIP IP Tercihi ve IP Modu

IP Modu SDPIP DNS’den Adres Listesi, Oncelik, Sonug Yiik Devretme Sirasi
Tercihi P1- Birinci Oncelikli Adres
P2- ikinci Oncelikli Adres

ikili Mod IPv4 P1-1.1.1.1, 2009:1:1:1::1 1.1.1.1 ->2009:1:1:1:1 ->
P2-2.2.2.2,2009:2:2:2::2 2.2.2.2->2009:2:2:2:2
Sonug: Telefon, SIP mesajlarini ilk 6nce 1.1.1.1°e
gonderir.

ikili Mod IPv6 P1-1.1.1.1,2009:1:1:1::1 2009:1:1:1:1 ->
P2-2.2.2.2,2009:2:2:2::2 1.1.1.1 > 2009:2:2:2:2 ->
Sonug: Telefon, SIP mesajlarini ilk dnce 2222

2009:1:1:1::1’e gonderir.
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SDP Yiik Tiirlerini Yapilandirma .

IP Modu SDPIP DNS’den Adres Listesi, Oncelik, Sonug Yiik Devretme Sirasi
Tercihi P1- Birinci Oncelikli Adres
P2- ikinci Oncelikli Adres

ikili Mod IPv4 P1-2009:1:1:1::1 2009:1:1:1:1 ->2.2.22 >
P2-22.2.2,2009:2:2:2::2 2009:2:2:2:2

Sonug: Telefon, SIP mesajlarini ilk dnce
2009:1:1:1::1’e gonderir.

ikili Mod IPv6 P1-2009:1:1:1::1 2009:1:1:1:1 ->
P2-2.222,2009:2:2:2:2 2009:2:2:2:2
. a1 , |=>2.2.22
Sonug: Telefon, SIP mesajlarini ilk 6nce 1.1.1.1°e
gonderir.
Yalnizca IPv4 P1-1.1.1.1,2009:1:1:1::1 1.1.1.1 >2.2.22
IPv4 veya P2-2.22.2,2009:2:2:2::2
IPv6 Sonug: Telefon, SIP mesajlarini ilk 6nce 1.1.1.1°¢
gonderir.
Yalnizca IPv4 P1-1.1.1.1,2009:1:1:1::1 2009:1:1:1:1 ->
tPv6 veya P2 -2.2.2.2,2009:2:2:2::2 2009:2:2:2::2
IPv6 Sonug: Telefon, SIP mesajlarini ilk dnce

2009:1:1:1::1’e gonderir.

SDP IP Tercihi - ALTC ¢ift modda eslerin RTP adresi ailesi alisveriSine yardimel olur.

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Adim1 Ses > SIP seceneklerini belirleyin.
Adim 2 SIP Parametreleri boliimiinde, SIP IP Tercihi alaninda IPv4 veya IPv6 6gesini segin.
Adim3 RTP Parametreleri boliimiinde, SDP IP Tercihi alaninda IPv4 veya IPv6 6gesini segin.

Ayrintilar i¢in RTP Parametreleri, sayfa 284 igerisindeki SDP IP Tercihi boliimiine bakin.

SDP Yiik Tiirlerini Yapilandirma

Yalnizca Cisco IP Phone bir Oturum Agiklama Protokolii (SDP) teklifi sundugunda, yapilandirilan dinamik
yiikler giden ¢agrilar i¢in kullanilir. SDP teklifine sahip gelen ¢agrilarda, telefon arayanin atadigi dinamik
yik tiiriinii izler.
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. Dahili Hatlar igin SIP Ayarlarini Yapilandirma

Adim 1
Adim 2

Adim 3

Cisco IP Phone, giden SDP'de yapilandirilan codec adlarini kullanir. 0-95 standart yiik tiirleri bulunan gelen
SDP'de, telefon codec adlarini yoksayar. Dinamik yiik tiirlerinde telefon, codec'leri yapilandirilan codec
adlarina gore (karsilastirma biiytik/kiiciik harflere duyarlidir) tanimlar.

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Ses > SIP seceneklerini belirleyin.
SDP Yiik Tiirleri boliimiinde, deGerleri SDP Yiik Tiirleri, sayfa 285 boliimiinde belirtilen sekilde ayarlayin.

* AVT Dinamik Yiik—Standart olmayan herhangi bir veri. Génderici ve alicl bir numarada anlasmalidir.
96 ile 127 arasinda deg@isir. Varsaylilan: 101.

Tiim Degisiklikleri Gonder segene@ine tiklayin.

Dahili Hatlar icin SIP Ayarlarini Yapilandirma

Adim 1
Adim 2

Adim 3

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina ErisSme, sayfa 90.

Yordam

Ses > Dahili(n) seceneklerini belirleyin; n bir dahili hat numarasidir.

SIP Ayarlari boliimiinde, parametre de@erlerini SIP Ayarlarl, sayfa 329 boliimiinde agiklandigi sekilde
ayarlayin.

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

SIP Proxy Sunucusunu Yapilandirma

Adim 1
Adim 2

Baslamadan énce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Ses > Dahili(n) segeneklerini belirleyin; n bir dahili hat numarasidir.

Proxy ve Kayit boliimiinde, parametre dederlerini Proxy ve Kayit, sayfa 335 boliimiinde agiklandigi sekilde
ayarlayin.
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Adim3

Abone Bilgileri Parametrelerini Yapilandirma .

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Abone Bilgileri Parametrelerini Yapilandirma

Adim 1
Adim 2

Adim 3

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Ses > Dahili(n) seceneklerini belirleyin; n bir dahili hat numarasidir.

Abone Bilgileri boliimiinde, parametre degerlerini Abone Bilgileri, sayfa 338 béliimiinde agiklandigi sekilde
ayarlayin.

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Telefonlarla Capraz NAT Yonetimi

A Adresi Cevirisi (NAT), internet iizerinde baglantilar kurmak iizere birden fazla cihazin tek, ortak,
yonlendirilebilir bir IP adresini paylasabilmesini saglar. NAT, ortak ve 6zel IP adreslerini ¢evirmek iizere,
bir¢ok genis bant erisim cihazlarinda bulunur. NAT'In VoIP ile birlikte kullanilmasl i¢in NAT geg¢isi gerekir.

Tim hizmet saglayicilar NAT ge¢isi saglamaz. Hizmet saglayicinizin NAT gegisi saglamamasi durumunda,
birkag se¢eneg@iniz bulunur:

+ Oturum Sinirl Denetleyicisi ile NAT Eslemesi
* SIP-ALG Yénlendirici ile NAT Eslemesi

» Statik IP Adresi ile NAT Eslemesi

+ STUN ile NAT Eslemesi

NAT Eslemesi Etkinlestirme

Adim 1
Adim 2

NAT parametrelerini ayarlamak i¢in NAT eslesmesini etkinlestirmelisiniz.

Baslamadan énce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Ses > Dahili(n) segeneklerini belirleyin.
Alanlari, NAT Ayarlarl, sayfa 328 ig¢inde agiklanan Sekilde ayarlayin.
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. Oturum Siniri Denetleyicisi ile NAT Eslemesi

Adim3

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Oturum Siniri Denetleyicisi ile NAT Eslemesi

Oturum Sinirl Denetleyicisi ile NAT eslemesini destekleyen bir hizmet saglayicl segmenizi 6neririz. Hizmet
saglayici ile saglanan NAT eslemesi sayesinde, bir yonlendirici se¢gmek i¢in daha fazla se¢ene@e sahip
olursunuz.

SIP-ALG Yénlendirici ile NAT Eslemesi

NAT eslemesi, SIP Uygulama Katmani Ag Ge¢idine (ALG) sahip bir yonlendirici kullanarak elde edilir. Bir
SIP-ALG yonlendirici kullandiginizda hizmet saglayici segmede daha fazla segene@e sahip olursunuz.

Statik IP Adresi ile NAT Eslemesi

Adim1
Adim 2

Adim3
Adim 4
Adim5
Adim 6
Adim7

Adim 8

Hizmet saglayici ile birlikte ¢alismay! garanti etmek i¢in NAT eslemesini yapilandirabilirsiniz.

* Statik ve harici (ortak) bir IP adresiniz olmasI gerekir.

* Yonlendiricide kullanilan NAT mekanizmasl simetrik olmalidir. Daha fazla bilgi i¢in bkz. Simetrik veya
Asimetrik NAT Belirleme, sayfa 72.

Yalnizca, hizmet saglayicl agl Oturum Sinirl Denetleyicisi islevselligi saglamadiginda NAT eslemesi kullanin.

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Ses > SIP se¢eneklerini belirleyin.

NAT Destek Parametreleri bolimiinde, Alinanlari VIA'da isle, Alinanlari VIA'ya Ekle, Adr VIA'da
Degistir, rport'u VIA'da Isle, rport'u VIA'ya Ekle ve Ynt Kynk Bgl Nkts Gonder alanlarini Evet olarak
ayarlayin.

NAT Destek Parametreleri boliimiindeki NAT Canli Tutma Ara alanl i¢in bir de@er belirleyin.
HARICI IP alanina yonlendiricinizin ortak IP adresini girin.

Dahili(n) sekmesine tiklayimn.

NAT Ayarlari boliimiindeki NAT Eslemesi Etkinlestirme alanini Evet olarak iSaretleyin.
(Istege Bagl) NAT Canli Tut Ozelligini Etkinlestirme ayarini Evet olarak belirleyin.

Hizmet saglayicl, NAT baglanti noktalarini agik tutmak i¢in, telefonun NAT canli tutma mesajlarini
gondermesini gerektirebilir. Gereklilikleri belirlemek i¢in hizmet sadlayicinizla iletiSime gegin.

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.
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STUN ile NAT eslemesi yapilandirma .

Sonraki adim

SIP trafigine izin vermek i¢in yonlendiricinizdeki giivenlik duvarl ayarlarinizi yapilandirin.

STUN ile NAT eslemesi yapilandirma

Hizmet saglayicl agimin Oturum Sinirl Denetleyicisi iSlevsellidi saglamamasi ve diger gereksinimlerin
karsilanmas! durumunda, NAT eslemesini kesfetmek tizere NAT (STUN) i¢in Oturum Asilmasi Yardimcl
Programlarini kullanmak miimkiindiir. STUN protokolii, ad adresi ¢eviricisinin varligini kesfetmek ve NAT'In,
uzak ana bilgisayarlara Kullanici Veri Birimi Protokolii (UDP) baglantilari i¢in tahsis ettigi eslestirilen (ortak)
IP adresini (NAT adresleri) ve baglantl numarasinl almak tizere bir a adresi geviricisinin (NAT) arkasinda
¢alisan uygulamalara izin verir. Protokol, NAT'In kars| tarafinda bulunan (ortak) bir tiglincii taraf ag
sunucusundan (STUN sunucusu) yardim gerektirir (genellikle ortak internet). Bu segenek son gare olarak goz
6nitinde bulundurulur ve yalnizca baska yontemler mevcut olmadi§inda kullanilmalidir. STUN kullanmak
igin:

* Yonlendirici asimetrik NAT olmalidir. BkzSimetrik veya Asimetrik NAT Belirleme, sayfa 72.

* STUN sunucusu yazilimi ¢alistiran bir bilgisayar agda mevcut olmalidir. Ayrica, ortak bir STUN sunucusu
da kullanabilir veya kendi STUN sunucunuzu kurabilirsiniz.

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Adim 1 Ses > SIP segeneklerini belirleyin.

Adim 2 NAT Destek Parametreleri boliimiinde, Alinanlari VIA'da isle, Alinanlari VIA'ya Ekle, Adr VIA'da
Degistir, rport'u VIA'da Isle, rport'u VIA'ya Ekle ve Ynt Kynk Bdl Nkts Gonder alanlarinl Evet olarak
ayarlayin.

Adim 3 NAT Destek Parametreleri boliimiindeki STUN Etkinlestirme alanini Evet olarak iSaretleyin.
Adim 4 STUN Sunucusu alanina STUN sunucunuzun IP adresini girin.

Adim 5 Dahili(n) sekmesine tiklayin.

Adim 6 NAT Ayarlari boliimiindeki NAT Eslemesi EtkinleStirme alanini Evet olarak iSaretleyin.
Adim7 (istege Bagll) NAT Canli Tut Ozelligini Etkinlestirme ayarini Evet olarak belirleyin.

Hizmet saglayici, NAT baglanti noktalarini agik tutmak i¢in, telefonun NAT canli tutma mesajlarini
gondermesini gerektirebilir. Gereklilikleri belirlemek i¢in hizmet sadlayicinizla iletiSime gegin.

Adim 8 Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Sonraki adim

SIP trafigine izin vermek i¢in yonlendiricinizdeki giivenlik duvarl ayarlarinizi yapilandirin.
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. Simetrik veya Asimetrik NAT Belirleme

Simetrik veya Asimetrik NAT Belirleme

Adim1

Adim 2
Adim 3

Adim 4
Adim5

Adim 6

Adim 7
Adim 8
Adim9

Adim 10

STUN simetrik NAT bulunan yonlendiricilerde calismaz. Simetrik NAT ile IP adresleri, dahili bir IP adresinden
ve baglanti noktasindan harici, yonlendirilebilir bir hedef IP adresine ve baglanti noktasina eslestirilir. Ayni
kaynak IP adresinden ve baglantl noktasindan baska bir hedefe baska bir paket gonderilirse, farkli bir IP
adresi ve baglantl noktasl numaras| kombinasyonu kullanilir. Bu yontem kisitlayicidir ¢iinkii harici bir ana
bilgisayar, dahili ana bilgisayardaki belirli bir baglanti noktasina yalnizca dahili ana bilgisayarin daha 6nce
ilgili baglanti noktasindan harici ana bilgisayara bir paket gondermi$ olmasl kosuluyla bir paket génderebilir.

Bu prosediirde bir sistem giinliigii sunucusunun yapilandirildigi ve sistem giinliigii mesajlarini almaya hazir
oldug@u varsay!lir.

Yo6nlendiricinin Simetrik veya Asimetrik NAT Kullandi§ini Belirlemek lin:

Yordam

PC'nizdeki giivenlik duvarinin ¢alismiyor oldugunu do@rulayin. (Sistem giinliigii baglanti noktasini
engelleyebilir.) Varsayilan olarak, sistem giinliigi baglanti noktasi 514'tiir.

Ses > Sistem'e tiklayin ve iste§e Bagli AJ Yapilandirmasi'na gidin.
Baglantl noktasl numarasinin varsayilan 514'ten farkli olmasi durumunda, Sistem Giinliigii Sunucusu'nun
IP adresini girin. Varsayllan olmas! durumunda, baglantl nokrasi numarasini eklemek gerekli degildir.

Adres ve baglanti noktasi numarasi Cisco IP Phone'dan ulasilabilir olmalidir. Baglanti noktasi numarasi,
giinliik ¢iktl dosyasl adinda goriiniir. Varsayllan ¢iktl dosyasl adl: sys1log.514.10g (baglantl noktasi numarasi
belirtilmemisse).

Hata Ayiklama Seviyesini, Hata, Bildirim veya Hata Ayiklama olarak ayarlayin.

SIP sinyal mesajlarini yakalamak i¢in, Dahili sekmesine tiklayin ve SIP Ayarlari'ma gidin. SIP Hata Aylklama
Se¢enedini, Tam olarak ayarlayin.

Yonlendiricinizin kullandigi NAT tiirii ile ilgili bilgi toplamak igin, SIP sekmesine tiklayin ve NAT Destek
Parametreleri'ne gidin.

Ses > SIP'ye tiklayin ve NAT Destek Parametreleri'ne gidin.
STUN Testi Etkinlestirme secenegini Evet olarak ayarlayin.

Ginliik dosyasindaki hata aylklama mesajlarini goriintiileyerek NAT tiiriinii belirleyin. Mesajlar cihazin
simetrik NAT kullandigini gosterirse STUN kullanamazsiniz.

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Arama Plani

Arama Planina Genel Bakis

Arama planlarl rakamlarin nasil yorumlanacagini ve aktarilacagini belirler. Ayrica, aranan numaranin kabul
edilmesini veya reddedilmesini de belirler. Aramay! kolaylastirmak veya uzun mesafeli ya da uluslararasi
gibi belirli tiir ¢agrilari engellemek i¢in bir arama plani kullanabilirsiniz.

IP telefonunda arama planlari yapilandirmak i¢in telefon web kullanici arabirimini kullanin.
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Rakam Dizileri

Rakam Dizileri [JJj

Bu boliimde arama planlari ile ilgili anlamaniz gereken bilgiler ve kendi arama planlarinizi yapilandirmak
i¢in ihtiyaciniz olan prosediirler bulunur.

Cisco IP Phone cesitli seviyede arama planlarina sahiptir ve rakam dizisini iSler.

Kullanicl telefondaki hoparlér diimesine bastiginda, asagidaki olay dizisi baslatilir:

1. Telefon ¢evrilen rakamlarl toplamaya baslar. Rakamlar Arasl zamanlayicl, rakamlar arasinda gecen siireyi

izlemeye baslar.

2. Rakamlar Arasl zamanlayici deJerine ulasilirsa veya baska sonlandirici bir olay meydana gelirse telefon,
cevrilen rakamlari IP telefonu arama plantyla karsilastirir. Bu arama plani, telefon web kullanicl
arabirimindeki Arama Plani boliimiinde yer alan Ses > Dahili(n) secenekleri ile yapilandirilir.

Arama planl | karakteriyle birbirinden ayrilan bir rakam dizisi igerir. Tiim dizi koleksiyonu parantez igine
alinir. Arama planindaki her rakam dizisi, kullanicinin bastiJi tuslarla ayri ayri eslesen bir dizi 6§eden olusur.

Beyaz bosluk yoksaylilir ancak okunabilirlik i¢in kullanilabilir.

Rakam Dizisi

islev

01234567890*#

Telefon tus takiminda kullanicinin basmasi gereken tuslar temsil eden
karakterler.

X

Telefon tus takimindaki herhangi bir karakter.

[sequence]

Koseli parantez i¢ine alinan karakterler kabul edilen tus basma
islemlerinin listesini olusturur. Kullanici listedeki tuslarin herhangi
birine basabilir.

Ornegin, [2-9] gibi sayisal bir aralik, kullanicinin 2 ile 9 arasinda
herhangi bir rakama basmasina izin verir.

Sayisal bir aralik baska karakterler de igerebilir. Ornein, [35-8*]
kullanicinin 3, 5, 6, 7, 8 veya * karakterlerine basmasina izin verir.

. (nokta)

Nokta, 6@e tekrarinl gdsterir. Arama planinda o veya daha fazla giris
kabul edilir. Orne@in, 01. kullanicinin 0, 01, 011, 0111 vb. girisler
yapmasina izin verir.
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Rakam Dizisi

islev

<dialed:substituted>

Bu bigim, dizi aktarildiginda belirli ¢evrilen rakamlarin yerini
deQistirilen karakterlerin aldigini gosterir. Cevrilen rakamlar sifir ile
9 arasinda olabilir. Ornek:

<8:1650>XXXXXXX

Kullanicl 8'e ve ardindan yedi basamakli bir numarayi bastiginda,
sistem ¢evrilen 8'i otomatik olarak 1650 dizisiyle de@istirir. Kullanicl
85550112 numarasinl ¢evirirse, sistem bunu 16505550112 olarak
aktarlr.

Cevrilen parametresi bos ve deQistirilen alaninda bir deger var ise,
higbir rakam degistirilmez ve deQistirilen dederi her zaman aktarilan
dizenin basina eklenir. Ornek:

<1I>XXXXRRKKXK

Kullanicl 9725550112 numarasini ¢evirdiginde, 1 rakami dizinin
basina eklenir; sistem, numarayl 19725550112 olarak aktarir.

, (virgiil)

Rakamlar arasinda duyulan (ve yerlestirilen) diziler arasi bir ses, bir
dis hat cevir sesi ¢alar. Ornek:

9, IXXXXXXXXXX

Kullanici 9'a bastiktan sonra bir dis hat ¢evir sesi duyulur. Ses,
kullanici 1'e basana kadar devam eder.

! (linlem isareti)

Arama dizisi desenini yasaklar. Ornek:

1900xxxxxxx !

1900 ile baslayan tiim 11 basamakli dizileri reddeder.

*XX

Kullanicinin 2 basamakli bir yildiz kodu girmesine izin verir.

S0 veya LO

Rakamlar Arasl Zamanlayicl Ana Gegersiz Kilma igin, rakamlar arasi
kisa zamanlaylicly! 0 saniyeye indirmek {izere so veya rakamlararasl
uzun zamanlayliclyl 0 saniyeye indirmek tizere 1.0 ifadelerini girin.

Duraklatmak i¢in p, duraklatma siiresi (saniye) ve bir bosluk girin. Bu
ozellik genellikle yardim hatti ve destek hattl uygulamalarinda, yardim
hattinda 0 gecikme ve destek hattinda sifir olmayan bir gecikme ile
kullanilir. Ornek:

P5

5 saniyelik bir duraklama olusur.

Rakam Dizisi Ornekleri

Asagidaki 6rneklerde bir arama planina girebilecediniz rakam dizileri gosterilir.
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Rakam Dizisi Ornekleri .

Eksiksiz bir arama plani girisinde, diziler bir kanal karakteriyle (|) birbirinden ayrilir ve dizilerin tamami
parantez i¢ine alinir:

( [1-8]xx | 9, xxxxxxx | 9, <:1>[2-9]xxxxxxxxXX | 8, <:1212>xxxxxxxX | 9, 1 [2-9] XXXXXXXXX
| 9, 1 900 xxxxxxx ! |
9, 0llxxxxxx. | 0 | [49111 ) | [*#]1xx[*#] | #xx+ *

* Sisteminizdeki dahili numaralar:
( [1-8]xx | 9, xxxxxxx | 9, <:1>[2-9]xxxxxxxxx | 8, <:1212>xxxxxxxX | 9, 1 [2-9] XXXXXXXXX
| 9, 1 900 xxxxxxx ! | 9, O0llxxxxxx. | 0 | [49]11 )

[1-8]xx Kullanicinin 1-8 ile baglayan ii¢ basamakll herhangi bir numaray| aramasini saglar. Sisteminizde
dort basamakli dahili numaralar kullaniliyorsa asagidaki dizeyi girin: [1-8]xxx

* Yedi basamakll numaralarla yerel ¢agri:
( [1-8]xx | 9, xxxxxxx | 9, <:1>[2-9]xxxxxxxxXxX | 8, <:1212>xxxxxxx | 9, 1 [2-9] XXXXXXXXX
| 9, 1 900 xxxxxxx ! | 9, 0Ollxxxxxx. | 0 | [49]11l1)

9, xxxxxxx Kullanicl 9'a bastiktan sonra, harici bir ¢evir sesi duyulur. Kullanici yerel bir ¢agrida oldugu
gibi herhangi bir yedi basamakll numara girebilir.

* 3 basamakli alan kodu ve 7 basamakli yerel numara ile yerel arama:
( [1-8]xx | 9, xxxxxxx | 9, <:1>[2-9]xxxxxxxxx | 8, <:1212>xxxxxxXxX | 9, 1 [2-9] XXXXXXXXX
| 9, 1 900 xxxxxxx ! | 9, 0Ollxxxxxx. | 0 | [49]11 )

9, <:1>[2-9]xxxxxxxxx Bu 0rnek, yerel alan kodu gereken durumlarda kullanislidir. Kullanici 9'a
bastiktan sonra, harici bir ¢evir sesi duyulur. Kullanici 2-9 ile baslayan 10 basamakli bir numara girmelidir.
Sistem, numaray! operatdre aktarmadan 6nce 1 6nekini otomatik olarak ekler.

» Otomatik olarak eklenen 3 basamakli alan koduyla yerel arama:
( [1-8]xx | 9, xxxxxxx | 9, <:1>[2-9]xxxxxxxxX | 8, <:1212>xxxxxxx | 9, 1 [2-9] XXXXXXXXX
| , 1 900 xxxxxxx ! | 9, Ollxxxxxx. | 0 | [49]11 )

8, <:1212>xxxxxxx Bu Ornek, operatoriin yerel alan kodu gerektirdigi ancak ¢odu ¢agrinin bir alan
koduna gittigi durumlarda kullanislidir. Kullanici 8'e bastiktan sonra, harici bir ¢evir sesi duyulur.
Kullanicl herhangi bir yedi basamakll numara girebilir. Sistem, numaray! operatdre aktarmadan énce 1
onekini ve 212 alan kodunu otomatik olarak ekler.

* ABD sehirler arasi ¢agrilar:
( [1-8]xx | 9, xxxxxxx | 9, <:1>[2-9]xxxxxxxxxX | 8, <:1212>xxxxxxx | 9, 1 [2-9] XXXXXXXXX
| , 1 900 xxxxxxx ! | 9, Ollxxxxxx. | 0 | [49]11 )

9, 1 [2-9] xxxxxxxxx Kullanicl 9'a bastiktan sonra, harici bir ¢evir sesi duyulur. Kullanici 1 ile
baslayan ve 2-9 ile devam eden 11 basamakli bir numara girebilir.

* Numara engelleme:

( [1-8]xx | 9, xxxxxxx | 9, <:1>[2-9]xxxxxxxxxX | 8, <:1212>xxxxxxx | 9, 1 [2-9] XXXXXXXXX
| , 1 900 xxxxxxx ! | 9, 0llxxxxxx. | 0 | [49]11 )

9, 1 900 xxxxxxx ! Burakam dizisi, kullanicilarin yiiksek telefon iicretlerine sebep olabilecek veya
uygunsuz i¢erikler (ABD'deki 1-900 ile baslayan numaralar gibi) iceren numaralari aramalarini engellemek
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istediginiz durumlarda kullanislidir. Kullanicl 9'a bastiktan sonra, harici bir ¢evir sesi duyulur. Kullanici
1900 ile baslayan 11 basamakli bir numara girerse ¢agri reddedilir.

* ABD uluslararas! ¢agri:

( [1-8]xx | 9, xxxxxxx | 9, <:1>[2-9]xxxxxxxxX | 8, <:1212>xxxxxxx | 9, 1 [2-9] XXXXXXXXX
| , 1 900 xxxxxxx ! | 9, Ollxxxxxx. | 0 | [49]11 )

9, 0llxxxxxx Kullanicl 9'a bastiktan sonra, harici bir ¢evir sesi duyulur. Kullanict ABD'den yapilan
bir uluslararasi ¢agrida oldugu gibi 011 ile baslayan herhangi bir numara girebilir.

* Bilgi numaralari:

( [1-8]xx | 9, xxxxxxx | 9, <:1>[2-9]xxxxxxxxx | 8, <:1212>xxxxxxx | 9, 1 [2-9] XXXXXXXXX
| , 1 900 xxxxxxx ! | 9, 0llxxxxxx. | 0 | [49]11 )

0 | (49111 Bu 6rnekte, birbirinden kanal karakteriyle ayrilan iki basamakli diziler yer alir. ilk dizi
kullanicinin operatdr igin 0'l gevirmesine izin verir. ikinci dizi kullanicinin yerel bilgiler igin 411 veya
acil durum hizmetleri i¢in 911 numarasini girmesini saglar.

* Hizmet etkinleStirme kodlarl:

[*#1xx[*#] Kullanicinin iglevlere erismek icin # ve * kodlarini ¢evirmesine izin verir.

* Ek parametreleri bulunan hizmet etkinlestirme kodlari:

Fxxt * Kullanicinin iki 10 basamakli numarayla devam eden bir # kodu

¢evirmesini sa@lar.

Bir yonetici asistanl bu deseni kullanarak yonetici adina ¢agri baglatabilir. Asistan, ¢agrly! baslatmak
igin hizmet etkinlestirme kodunu, ardindan yoneticinin numarasini ve sonra aramak istedigi numaray!

girebilir.

Cevrilen Rakamlarin Kabulii ve Aktarimi

Bir kullanici bir dizi rakam ¢evirdiginde, arama planindaki her bir dizi olasi bir eslesme olarak test edilir.
Eslesen diziler, aday bir rakam dizisi olusturur. Kullanicl daha fazla rakam girdikge, yalnizca bir tane gegerli
dizi kalana veya hicbir gecerli dizi kalmayana kadar aday dizileri azaltilir. Sonlandirici bir olay meydana
geldiginde, IP PBX kullanicinin aradidi diziyi kabul ederek bir ¢agri baslatir veya diziyi gegersiz olarak
reddeder. Aranan dizinin gegersiz olmasl durumunda, kullanici yeniden diizenleme (hizll mesgul) sesi duyar.

Asagidaki tabloda sonlandiricl olaylarin nasil islendigi anlatilir.

Sonlandirici Olay

isleniyor

Cevrilen rakamlar arama planindaki hicbir dizi ile
eslesmiyor.

Numara reddedilir.

Cevrilen rakamlar arama planindaki bir dizi ile tam
olarak eslesiyor.

Arama plani diziye izin verirse numara kabul edilir
ve arama planina gore aktarilir.

Arama plani diziyi engellerse numara reddedilir.
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Sonlandirici Olay isleniyor

Bir zaman asiml meydana gelir. Cevrilen rakamlar, ilgili rakamlar arasi zamanlayicinin
belirttigi stire i¢inde arama planindaki bir rakam dizisi
ile eslesmezse, sayl reddedilir.

Cevrilen rakamlar arama planindaki herhangi bir
rakam dizisi ile eslesmediginde Rakamlar Arasi Uzun
Zamanlaylcl uygulanir.

Varsaylilan: 10 saniye.

Cevrilen rakamlar arama planindaki bir veya daha
fazla aday dizi ile eslestiginde Rakamlar Arasl Kisa
Zamanlaylcl uygulanir. Varsayilan: 3 saniye.

Kullanicl # tusuna veya IP telefonu ekranindaki Dizi eksiksizse ve arama planl diziye izin verirse
cevirme ekran tuSuna basar. numara kabul edilir ve arama planina gore aktarilir.

Dizi eksikse ve arama planl tarafindan engellenirse
numara reddedilir.

Arama Plani Zamanlayicisi (Ahize Kaldirma Zamanlayicisi)

Arama Planl Zamanlayicisinl ahize kaldirma zamanlayicisi olarak diiSiinebilirsiniz. Telefon ahizesi
kaldirildiginda bu zamanlayicl baslatilir. Belirtilen saniye iginde hi¢bir rakam ¢evrilmezse zamanlayicinin
sliresi sona erer ve giri$, null olarak degerlendirilir. Bos giriSe izin veren 6zel bir arama plani dizeniz yoksa
¢aQrl reddedilir. Arama Planl Zamanlayicisinin varsayllan uzunlugu 5 saniyedir.

Arama Plani Zamanlayicisi Sozdizimi
SYNTAX: (Ps<:n> | arama planl)

* s: Saniye saylsl; P'den sonra say! girilmezse varsayllan zamanlayicl olan 5 saniye uygulanir. Zamanlayicl
0 degerindeyken, telefon ahizesi kaldirildiginda ¢agri otomatik olarak belirlenen dahili hatta aktarilir.

* n: (istege bagli): Zamanlayici sona erdiginde otomatik olarak aktarilacak numara; dahili bir numara veya
bir DID numarasl girebilirsiniz. Numara gosterildigi sekilde aktarildigi igin joker karakterlere izin
verilmez. Numara dedisimi iSlemini <:n> yapmazsanlz, kullanici belirtilen saniye saylsindan sonra bir
yeniden diizenleme (hizll mesgul) sesi duyar.

Arama Plani Zamanlayicisi Ornekleri

Ahize kaldirildiktan sonra numara ¢evirmeye baslarken kullanicilara daha fazla zaman tanima:

(P9 | (9,8<:1408>[2-9]xxxxxx | 9,8,1[2-9]xxxxxxxxx | 9,8,011xx. | 9,8,xx.]|[1-8]xx)

P9 telefon ahizesi kaldirildiktan sonra kullanicinin numara ¢evirmeye baslamak i¢in 9 saniyesi oldugu anlamina
gelir. 9 saniye i¢inde higbir rakama basilmazsa kullanici bir yeniden diizenleme (hizll mesgul) sesi duyar.
Daha uzun bir siire ayarlayarak, kullanicilara rakamlari girmeleri i¢in daha uzun siire tanimi$ olursunuz.

Sistem Arama Planindaki tiim dizilerde bir yardim hatti olusturmak i¢in:

(P9<:23> | (9,8<:1408>[2-9]xxxxxx | 9,8,1[2-9]xxxxxxxxx | 9,8,011lxx. | 9,8,xx.|[1-8]xx)
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P9<:23> telefon ahizesi kaldirildiktan sonra kullanicinin numara ¢evirmeye baslamak i¢in 9 saniyesi oldugu
anlamina gelir. 9 saniye i¢inde hi¢bir rakama basilmazsa ¢agrl otomatik olarak dahili 23'e aktarilir.

Bir dahilinin hat tusu {izerinde bir yardim hatti olusturmak i¢in:

(PO <:1000>)

Zamanlaylicl 0 degerindeyken, telefon ahizesi kaldirildiginda ¢agri otomatik olarak belirlenen dahili hatta
aktarilir. Bir istemci telefonunda Dahili 2 veya daha yiiksek bir dahili i¢in bu diziyi Telefon Arama Planinda
girin.

Rakamlar Arasi Uzun Zamanlayici (Eksik Giris Zamanlayici)

Bu zamanlayiciy! eksik giri$ zamanlayicisi olarak diiSiinebilirsiniz. Zamanlayici ¢evrilen rakamlar arasindaki
arali§i 6lger. Cevrilen rakamlar arama planindaki herhangi bir rakam dizisi ile eslesmedikg¢e gecerlidir.
Kullanici belirlenen siire igerisinde (saniye cinsinden) baska bir rakam girmezse giris eksik olarak
degerlendirilir ve ¢agri reddedilir. Varsayilan deger 10 saniyedir.

Bu béliimde bir zamanlayliciyl arama planinin bir parcasi olarak diizenlenme yontemi agiklanir. Alternatif
olarak, tiim ¢agrilarin varsayilan rakamlar arasl zamanlayicilarinl denetleyen Denetim Zamanlayicisini
degistirebilirsiniz.

Rakamlar Arasi Uzun Zamanlayic! igin Sozdizimi
SYNTAX: L:s, (arama planl)

* s: Saniye saylsl; L'den sonra say! girilmezse varsayllan zamanlayicl 5 saniyedir. Zamanlayici 0
de@erindeyken, telefon ahizesi kaldirildiginda ¢agri otomatik olarak belirlenen dahili hatta aktarilir.

» Zamanlayicl dizisinin arama planinin ilk parantezinin solunda gériintiilendigini unutmayin.

Rakamlar Arasi Uzun Zamanlayici Ornekleri

L:15, (9,8<:1408>[2-9]xxxxxx | 9,8,1[2-9]xxxxxxxxx | 9,8,01llxx. | 9,8,xx.|[1-8]xx)

L:15, bu arama planinin, Rakamlar Arasi Uzun Zamanlayicl siiresi sona ermeden 6nce, kullanicinin rakamlar
arasinda en fazla 15 saniye duraklamasina izin verdigi anlamina gelir. Bu ayar, arama yaparken numaralarl
kartvizitlerden ve baska basili malzemelerden okuyan satis departmani ¢aliSanlarl igin 6zellikle yararlidir.

Rakamlar Arasi Kisa Zamanlayici (Eksiksiz Giris Zamanlayici)

Bu zamanlayiclyl eksiksiz giriS zamanlayicisi olarak diisiinebilirsiniz. Zamanlayicl ¢evrilen rakamlar arasindaki
araligi dlcer. Cevrilen rakamlar arama planindaki rakam dizilerinin en az biriyle eslestiginde zamanlayicl
uygulanir. Kullanicl belirlenen siire igerisinde baska bir rakam girmezse giris dederlendirilir. Giri$ gecerliyse
¢agri devam eder. Giris gegersizse ¢adri reddedilir.

Varsayllan: 3 saniye.

Rakamlar Arasi Kisa Zamanlayici igin Sozdizimi
SYNTAX 1: S:s, (arama plani)
Yeni ayarl parantez i¢indeki arama planinin tamamina uygulamak i¢in bu s6zdizimini kullanin.

SYNTAX 2: sequence Ss
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Rakamlar Arasi Kisa Zamanlayic Ornekleri .

Yeni ayarl belirli bir arama planina uygulamak icin bu sézdizimini kullanin.

s: Saniye saylsl; S'den sonra sayl girilmezse varsayllan zamanlayici olan 5 saniye uygulanir.

Rakamlar Arasi Kisa Zamanlayici Ornekleri

Arama planinin tamamina zamanlayicl ayarlamak igin:

S:6, (9,8<:1408>[2-9]xxxxxx | 9,8,1[2-9]xxxxxxxxxX | 9,8,011xx. | 9,8,xx.|[1-8]xx)

S:6, kullanicli telefon ahizesini kaldirarak bir numara girerken, Rakamlar Arasi Kisa Zamanlayici sona ermeden
once, kullanicinin rakamlar arasinda en fazla 15 saniye duraklayabilecedi anlamina gelir. Bu ayar, arama
yaparken numaralari kartvizitlerden ve bagka basili malzemelerden okuyan satis departmani ¢aliSanlari i¢in
ozellikle yararlidir.

Arama planl icerisindeki belirli bir dizi i¢in anlik zamanlayici ayarlama:

(9,8<:1408>[2-9]xxxxxx | 9,8,1[2-9]xxxxxxxxxS0 | 9,8,01l1lxx. | 9,8,xx.|[1-8]xx)

9,8,1[2-9]xxxxxxxxxS0, kullanici, zamanlayici 0 olarak ayarlanmis Sekilde dizideki son rakami ¢evirdiginde,
¢agrinin otomatik olarak aktarilacagl anlamina gelir.

IP Telefonunda Arama Plani Diizenleme

)

Not

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Adim4

Adim5

Arama planint XML yapilandirma dosyasinda diizenleyebilirsiniz. XML yaplilandirma dosyasindapial Plan n
parametresini bulun; n, dahili numaray1 gosterir. Bu parametre degerini diizenleyin. DeQer, yukarl agiklandig|
sekilde, telefon yonetim sayfasinda yer alan Arama Plani alanindaki ile ayni bigimde belirtilmelidir.

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Ses > Dahili(n) seceneklerini belirleyin; n bir dahili hat numarasidir.
Arama Plani boliimiine gidin.

Arama Plani alanina rakam dizisini girin.

Alanda, varsayilan (ABD tabanli) sistem genelindeki arama plani otomatik olarak goriintiilenir.

Rakam dizilerini silebilir, ekleyebilir veya arama planinin tamamini yeni bir arama plani ile degistirebilirsiniz.
Tiim rakam dizisini bir kanal karakteriyle ayirin ve rakam dizisinin tamamini parantez igine alin. Ornek:

(9,8<:1408>[2-9]xxxxxx | 9,8,1[2-9]xxxxxxxxxX | 9,8,01llxx. | 9,8,xx.|[1-8]xx)

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Telefon yeniden baslatilir.
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Adim 6 Arama planina girdiginiz her bir rakam dizisini kullanarak bir ¢agriy! basarlyla tamamlayabildiginizi
dogrulayin.

Not Yeniden diizenleme (hizli mesgul) sesi duyarsaniz giriSlerinizi gézden gegirin ve arama planini
uygun bir sekilde degistirin.

Denetim Zamanlayicilarini Sifirlama

Bir zamanlaylcl ayarinl yalnizca belirli bir rakam dizisi veya ¢agrl tiirii i¢in diizenlemeniz gerekiyorsa, arama
planini diizenleyebilirsiniz.
Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina eriSme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Adim1 Ses > Bolgesel seceneklerini belirleyin.
Adim 2 Denetim Zamanlayicisi DeJerleri (sn.) boliimiine gidin.

Adim 3 Rakamlar Aras! Uzun Zamanlayici ve Rakamlar Arasi Kisa Zamanlayici alanlarina istediginiz degerleri
girin.

Adim 4 Tiim Degisiklikleri Gonder segene@ine tiklayin.

Bolgesel Parametreler ve Ek Hizmetler

Bilgesel Parametreler

Telefon web kullanici arabiriminde, denetim zamanlayicisi dederleri, s6zliik sunucu komut dosyasl, dil se¢imi
ve yerellestirmeyi degistirme gibi bolgesel ve yerel ayarlarl yapilandirmak i¢in Bolgesel sekmesini kullanin.
Bolgesel sekmesi su bdliimleri kapsar:

* Cag@rl Durumu Tonu—Tiim zil seslerinin de@erlerini goriintiiler.
* Ayirt Edici Zil Desenleri—Zil kadansl bir telefon ¢agrisini bildiren ¢alma desenini tanimlar.
* Denetim Zamanlayicisi Degerleri—Tiim degerleri saniye cinsinden gériintiiler.

* Dikey Hizmet Etkinlestirme Kodlarl—Geri Arama Etkinlestirme Kodu ve Geri Arama Devre Disi Kodu
dahildir.

* Giden Cagri Codec Se¢imi Kodlari—Ses kalitesini tanimlar.
 Saat—Yerel tarih, yerel saat, saat dilimi ve Yaz Saati Uygulamasi dahildir.

* Dil—Sozliik Sunucu Komut Dosyasl, Dil Se¢imi ve Yerel Ayarlar dahildir.
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Denetim Zamanlayicisi Degerlerini Ayarlama .

Denetim Zamanlayicisi Degerlerini Ayarlama

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina EriSme, sayfa 90.

Yordam
Adim 1 Ses > Bolgesel seceneklerini belirleyin.
Adim 2 Denetim Zamanlayicisi Degerleri (sn.) bolimiindeki alanlarda bulunan de@erleri yapilandirin.

Adim 3 Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Cisco IP Phone'u Yerellestirme

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Adim 1 Ses > Bolgesel segeneklerini belirleyin.
Adim 2 Saat ve Dil boliimlerindeki alanlarda bulunan degerleri yapilandirin.
Adim3 Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Saat ve Tarih Ayarlari
Cisco IP Phone saat ayarlarinl asagidaki {i¢ yoldan biri ile alir:

* NTP Sunucusu—Telefon agildi§inda, saati 6grenmek i¢in ilk A§ Zaman Protokol (NTP) sunucusu ile
iletisSim kurmaya ¢alisir. Telefon, saatini NTP sunucusuyla periyodik olarak esitler. Esitleme stiresi 1
saat olarak sabitlenmistir. Giincellemeler arasinda, telefon dahili saati ile zamani takip eder.

A\

Not NTP saatinin, telefon ekranindaki menii segeneklerini kullanarak ayarladi§imiz
saat lizerinde onceligi bulunur. Saati manuel olarak girdiginizde bu ayar etkilidir.
Sonraki NTP esitlemesinde, NTP saatinin goriintiilenmesi i¢in saat kimligi
diizeltilir.

Telefon saatini manuel olarak girdiginizde, sizi bu davranisa dair bilgilendiren
bir acilir pencere goriintiilenir.
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* Manuel Kurulum—Saat ve tarihi manuel olarak girmek icin telefon web kullanici arabirimini
kullanabilirsiniz. Bununla birlikte, herhangi biri telefonda kullanilabilir oldugunda, NTP saati veya SIP
Mesaj Tarihi bu de@erin {izerine yazar. Manuel kurulum saati 24 saatlik bigimde girmenizi gerektirir.

NTP Sunucusunun ve SIP Tarih Ustbilgisinin sundugu saat GMT saatidir. Yerel saat, bolgenin saat dilimine
gore GMT farklilastirilarak elde edilir.

Saat Dilimi parametresini telefon web kullanicl arabirimi veya hazirlama araciligiyla yapilandirabilirsiniz.
Bu saat, Saat Farki (SA/dk) parametresi ile daha fazla farklilastirilabilir. Bu parametre 24 saatlik bigimde
girilmelidir ve IP telefonu ekranindan da yapilandirilabilir.

Saat Dilimi ve Saat Farkl (SA/dk) fark degerleri manuel saat ve tarih kurulumuna uygulanmaz.

Not

Giinliik mesajlarinin ve durum mesajlarinin saati UTC saatidir ve saat dilimi ayarindan etkilenmez.

Yaz Saati Uygulamasini Yapilandirma

\}

Telefon yaz saati uygulamasinin otomatik olarak ayarlanmasini destekler.

Not

Adim1
Adim 2
Adim 3

Adim4

Giinliik mesajlarinin ve durum mesajlarinin saati UTC saatidir. Saat dilimi ayarl bunlari etkilemez.

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Ses > Bolgesel segeneklerini belirleyin.
Yaz Saati Uygulamasini EtkinleStirme acilan liste kutusunu Evet olarak ayarlayin.

Yaz Saati Uygulamas| Kurali alanina DST kuralini girin. Bu de@er arayan kimligi izerindeki zaman damgasini
etkiler.

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Yaz Saati Uygulamasi Ornekleri

Asagidaki 6rnekte, ABD i¢in yaz saati uygulamasi yapilandirilir. Nisan ayinin ilk Pazar giinii gece yarisi
baslayacak ve Ekim ayinin son Pazar giinii gece yarisl sona erecek sekilde bir saat eklenir; 1 saat ekleme
(ABD, Kuzey Amerika):

start=4/1/7/0:0:0;end=10/31/7/0:0:0; save=1
start=4/1/7;end=10/-1/7;save=1
start=4/1/7/0;end=10/-1/7/0; save=1

Asagidaki 6rnekte, Misir igin yaz saati uygulamasl yapilandirilir. Nisan ayinin ilk Pazar giinii gece yarisl
baslar ve Eyliil ayinin son Pazar giinii gece yarlsl sona erer:
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Telefon Ekran Dili ]

start=4/-1/7;end=9/-1/7;save=1 (Egypt)

Asagidaki 6rnekte, Yeni Zelanda igin yaz saati uygulamasi yapilandirilir (7.5.1 ve daha sonraki siiriimler
icin). Ekim ayInin ilk Pazar giinii gece yarlisl baslar ve Mart ayinin liglincii Pazar giinii gece yarls| sona erer.

start=10/1/7;end=3/22/7;save=1 (New Zealand)

Asagidaki 6rnek Mart'ta baslayacak yeni degisikleri yansitir. Yaz saati uygulamasi Mart ayinin ikinci Pazar
giinil baslar ve Kasim ayinin ilk Pazar giinii sona erer:

start=3/8/7/02:0:0;end=11/1/7/02:0:0; save=1

Yaz saati uygulamasi asagidaki 6rnekte, son Pazartesi baslayacak (8 Nisan'dan 6nce) ve ilk Carsamba sona
erecek (8 Mayis'tan sonra) sekilde yapilandirilir.

start=4/-8/1;end=5/8/3;save=1

Telefon Ekran Dili

Cisco IP Phone telefonun birden fazla dilde goriintiilenmesini destekler.

Varsayllan olarak, telefon ingilizce kurulur. Bagka bir dilde kullanimi etkinlestirmek igin, dilin sozligiinii
kurmaniz gerekir. Bazi diller i¢in, dilin yaz! tipini de kurmaniz gerekir.

Kurulum tamamlandiktan sonra, telefonun goriintiilenmesini istediginiz dili belirleyebilirsiniz.

Telefonun Gériintiilenebilecegi Desteklenen Diller

Telefon yonetimi web sayfasinda, Yonetici Oturum A¢ma > GeliSmis > Ses > Bolgesel boliimiine gidin.
Dil boliimiindeki Yerel Ayarlar agilan liste kutusuna tiklayarak telefonun gériintiilenebilecedi desteklenen
dilleri gorebilirsiniz.

Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yonetim Kilavuzu ]



Cisco IP Phone Kurulumu |
. Sozliikleri ve Yazi Tiplerini Ayarlama

* bg-BG (Bulgarca) * hr-HR (Macarca)

* ca-ES (Katalanca) « it-IT (italyanca)

* cs-CZ (Cekge) * ja-JP (Japonca)

*» da-DK (Danca) * ko-KR (Korece)

* de-DE (Almanca) * nl-NL (Felemenkge)

» en-AU (ingilizce-Avustralya) * nn-NO (Novegge)

» en-CA (ingilizce-Kanada) * pl-PL (Lehge)

+ en-GB (Ingilizce-Biiyiik Britanya) * pt-BZ (Portekizce-Brezilya)
+ en-NZ (ingilizce-Yeni Zelanda) * pt-PT (Portekizce-Portekiz)

+ en-US (ingilizce-Amerika Birlesik Devletleri) * ru-RU (Rusca)

* es-ES (Ispanyolca-ispanya) * sk-SK (Slovakga)

* es-MX (ispanyolca-Meksika) « sv-SE (Isvegge)

* fi-FI (Fince) * tr-TR (Tiirkge)

* fr-CA (Fransizca-Kanada) * zh-CN (Basitlestirilmis Cince)
* fr-FR (Fransizca-Fransa) * zh-HK (Cince-Hong Kong)

Sozliikleri ve Yaz Tiplerini Ayarlama

ingilizcenin disindaki diller sozlitk gerektirir. Bazi diller yazi tipi de gerektirir.

Yordam

Adim1 cisco.com adresinden iiretici yazilimi siiriimiiniiziin yerel ayarlar zip dosyasini indirin. Dosyayl sunucunuza
koyun ve dosyanin sikiStirmasin! agin.

Desteklenen tiim dillere ait sdzliikler ve yazl tipleri zip dosyasina dahildir. S6zliikler XML komut dosyalaridir.
Yaz! tipleri standart TTF dosyalaridir.

Adim 2 Telefon yonetimi web sayfasinda, Yoénetici Oturum A¢ma > Gelismis > Ses > Bolgesel boliimiine gidin.
Dil boliimiindeki Sozliik Sunucu Komut Dosyas! alaninda, gerekli parametreleri ve de@erleri asagida
aclklandigi gibi belirtin. Birden fazla parametre ve deQer ¢iftini ayirmak i¢in noktall virgiil (;) kullanin.

* Sozliik ve yazi tipi dosyalarinin konumunu serv parametresiyle belirtin.
Ornegin: serv=http://10.74.128.101/Locales/

Sunucunun IP adresini, yolu ve klasor adinl eklemeyi unutmayin.

* Ayarlamak istediQiniz her bir dil i¢in, asagida belirtildidi gibi bir dizi parametre belirtin.
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Adim3

Latin Dilleri Kurulumu

Asya Dilleri Kurulumu

Latin Dilleri Kurulumu .

Not Bu parametre 6zelliklerinde # bir seri numarasi belirtir. Bu numara, dil segeneklerinin telefonun
Ayarlar meniisiinde hangi sirayla goriintiilenece@ini belirler.

0, varsayilan bir sozliige sahip olan ingilizce (ABD) igin tahsis edilmistir. Kendi sozliigiiniizii
belirtmek i¢in bunu isteJe bagli olarak kullanabilirsiniz.

Diger diller i¢in 1 ile baslayan sayilari kullanin.

* dn parametresi ile dil adini belirtin.
Omegin: d1=Basitlestirilmis-Cince
Bu ad telefonun Ayarlar mentisiinde bir dil secenei olarak goriintiilenir.
* xn parametresi ile sozliikk dosyasi adini belirtin.
Ornedin: x1=zh-CN_88xx-11.2.1.1004.xml
Dil ve kullandiginiz telefon modeli i¢in dogru dosyay! belirlediginizden emin olun.
* Dil i¢in bir yazl tipi gerekiyorsa, £n parametresi ile yazl tipi dosyasinin adini belirtin.
Ornedin: x1=zh-CN_88xx-11.2.1.1004.ttf

Dil ve kullandi§iniz telefon modeli i¢in dogru dosyay! belirlediinizden emin olun.

Latin dillerini kurmakla ilgili belirli ayrintilar i¢in Latin Dilleri Kurulumu, sayfa 85 béliimiine bakin.

Asya dillerini kurmakla ilgili belirli ayrintilar i¢in Asya Dilleri Kurulumu, sayfa 85 boliimiine bakin.

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Fransizca veya Almanca gibi Latin dillerini kullaniyorsaniz telefonda en fazla 9 dil secenegi
yaplilandirabilirsiniz. Segenekler telefonun Ayarlar mentiisiinde goriintiilenir. Segenekleri etkinleStirmek
tizere, eklemek istediginiz her dil i¢in bir sozliik olusturun. Bunu yapmak iizere, eklemek istediginiz her bir
dil i¢in Sozliik Sunucusu Komut Dosyasi alaninda bir dn ve xn parametre ve deger ¢ifti belirleyin.
Fransizca ve Almancay! ekleme drnegi:

serv=http://10.74.128.101/Locales/;dl=French;x1=fr-FR 88xx-11.2.1.1004.xml;
d2=German;x2=de-DE 88xx-11.2.1.1004.xml

Cince, Japonca veya Korece gibi Asya dillerini kullaniyorsaniz telefonda yalnizca bir dil segcene@i
yapllandirabilirsiniz.

Dil igin sozliik ve yazi tipi kurmaniz gerekir. Bunu yapmak i¢in, Sozliik Sunucusu Komut Dosyasinda 41,
x1 ve £1 parametrelerini ve de@erlerini belirtin.

Basitlestirilmis Cince kurulum 6rnegi:

serv=http://10.74.128.101/Locales/;dl=Chinese-Simplified;
x1=zh-CN_88xx-11.2.1.1004.xml; f1=zh-CN_88xx-11.2.1.1004.ttf
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. Telefonun Gériintiilenecegi Dili Belirleme

Telefonun Gariintiillenecegi Dili Belirleme

N

Not

Adim 1

Adim 2

Kullanicilariniz Ayarlar > Cihaz Yénetimi > Dil se¢eneklerini kullanarak telefonun dilini belirleyebilir.

Baslamadan dnce

Dil i¢in gereken sozliikler ve yazi tipleri ayarlandi. Ayrintilar i¢in bkz. Sozliikleri ve Yazi Tiplerini Ayarlama,
sayfa 84.

Yordam

Telefon yonetimi web sayfasinda, Yonetici Oturum A¢ma > GeliSmis > Ses > Bolgesel, Dil boliimiine
gidin. Dil Secimi alaninda, tercih ettiginiz dil i¢in S6zliik Sunucusu Komut Dosyasindan uygun dn parametre
degerini belirleyin.

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Cisco IP Phone 8800 Serisi Belgeleri

Dilinize, telefon modelinize ve telefon iiretici yazilimi stirimiiniize 6zel belgelere basvurun. Asagidaki belge
URL'sinden gidin:

https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/ip-phone-8800-series-multiplatform-firmware/
tsd-products-support-series-home.html

Il Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yénetim Kilavuzu


https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/ip-phone-8800-series-multiplatform-firmware/tsd-products-support-series-home.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/ip-phone-8800-series-multiplatform-firmware/tsd-products-support-series-home.html

BOLUM 5

Uciincii Taraf Cagr Kontrolii Kurulumu

* Telefonun MAC Adresini Belirleme, sayfa 87

* AQ Yaplilandirmasi, sayfa 87

» Kaynak Ayirma, sayfa 88

* Mevcut Telefon Yapilandirmasinl Hazirlama Sunucusuna Bildirme, sayfa 88
* Web Tabanli Yapilandirma Yardimci Programi, sayfa 90

* Yonetici ve Kullanici Hesaplarl, sayfa 92

Telefonun MAC Adresini Belirleme

Ucgiincii Taraf Arama Denetim sistemine telefon eklemek i¢in, Cisco IP Phone'un MAC adresini belirlemeniz
gerekir.

Yordam

Asagidaki eylemlerden birini gergeklestirin:
* Telefonda Uygulamalar > Durum > Uriin Bilgileri seceneklerine basin ve MAC Adresi alanina bakin.

 Telefonun arkasindaki MAC etiketine bakin.

* Telefonun web sayfasini goriintiileyin ve Bilgiler > Durum > Uriin Bilgileri seceneklerini belirleyin.

Ag Yapilandirmasi

Telefon, Oturum Baslatma Protokoliinii (SIP) destekledigi igin Cisco IP Phone SIP aginin bir pargasl olarak

kullanilir. Cisco IP Phone BroadSoft, MetaSwitch ve Asterisk gibi diger SIP IP PBX ¢agri denetim sistemleri
ile uyumludur.

S6z konusu sistemlerin yapilandirilmasi bu belgede agiklanmaz. Daha fazla bilgi i¢in, Cisco IP Phone'a
bagladi§iniz SIP PBX sistemi ile ilgili dokiimanlara bakin.
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Bu belgede bazl yaygin a yapllandirmalari agiklanir; bununla birlikte, hizmet saglayicinizin kullandigi
ekipman tiiriine bagli olarak yapilandirmaniz de@isebilir.

Kaynak Ayirma

Telefonlar, ada baglandiginda, agildidinda ve ayarlanan araliklarda uzak bir sunucudan yapilandirma profillerini
veya giincellenmis iretici yazilimini indirmek tizere saglanabilir. Hazirlama, genellikle hizmet saglayicilar
tarafindan kullanilan yiiksek hacimli, IP tizerinden ses (VoIP) dagitimlarinin bir parcasidir. Yapilandirma
profilleri veya giincellenen iiretici yazilimi TFTP, HTTP veya HTTPS kullanilarak cihaza aktarilir.

Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlar! Hazirlama Kilavuzu'nda hazirlama islemi ayrintilariyla
anlatilir.

Mevcut Telefon Yapilandirmasini Hazirlama Sunucusuna

Bildirme

Telefonu yapilandirmasinin tamaminl, yapilandirmasindaki delta deg@isiklikleri veya durum verilerini sunucuya
raporlayacak Sekilde yapilandirabilirsiniz. Raporun hedefini belirlemek ve istege bagli bir sifreleme anahtarl
eklemek i¢in Rapor Kurali alanina en fazla iki URL ekleyebilirsiniz.

Delta yapilandirmasini ve durum raporlarini hemen istediginizde, rapor kurallarini bir bosluk ile ayirin. Rapor
kurallarinin her birine bir hedef karsiya yiikkleme URL'si ekleyin. Késeli parantez igine bir veya daha fazla
icerik bagimsiz olarak rapor kural 6niinde istege bagli [ 1.

Bir raporu karslya yiiklemeyi denediginizde, telefonun gonderdigi HTTP iste§inin HTTP PUT veya HTTP
POST olma gerekliligi HTTP Rapor Yontemi alaninda belirlenir. Se¢im:

* PUT Yontemi—Sunucuda bilinen bir yerde yeni bir rapor olusturmak veya mevcut raporun iizerine
yazmak i¢in. Ornegin, génderdiginiz her bir raporun iizerine yazmaya devam etmek ve sunucuda yalnizca
en giincel yapilandirmay! depolamak isteyebilirsiniz.

* POST Yontemi—Rapor verilerini iSlenmeleri i¢in (6rne@in, bir PHP komut dosyas| tarafindan) sunucuya
gondermek. Bu yaklasim yapilandirma bilgilerini depolamak icin daha fazla esneklik saglar. Ornegin,
bir dizi telefon durumu raporu géndermek ve #im raporlarl sunucuda depolamak isteyebilirsiniz.

Belirli yapilandirma raporlarl gondermek i¢in Rapor Kurall alaninda asagidaki icerik bagimsiz degiskenlerini
kullanin:

icerik Bagimsiz Degiskeni Rapor icerigi
Varsayllan: Bos Tam Yaplilandirma raporu
[--delta] Yalnizca en son deQistirilen alanlarl igeren

yapllandirma raporu
Ornegin,
* Rapor 1 ABC degisikliklerini igerir.

* Rapor 2 XYZ deg@isikliklerini igerir (ABC degil,
XYZ).
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Mevcut Telefon Yapilandirmasini Hazirlama Sunucusuna Bildirme .

icerik Bagimsiz Degiskeni Rapor icerigi
[--status] Tam Telefon Durumu raporu
Not Onceki bagimsiz de@iskenler, --key,--uid ve -—pwd gibi diJer bagimsiz degiskenlerle

birlestirilebilir. Bu bagimsiz degiskenler karsiya yiikleme kimlik dogrulama ve sSifreleme
islevlerini kontrol eder ve Profil Kurali alaninda belgelenir.

* Rapor Kurall'nda [--key <encryption key>] bagdimsiz degiskenini belirlediJinizde, telefon dosyaya
belirtilen sifreleme anahtariyla birlikte AES-256-CBC sifrelemesi uygular (yapilandirma, durum veya
delta).

A

Not  Telefonu Giris Anahtari Olusturma Malzemesi (IKM) ile hazirlamis olmaniz ve
telefonun dosyaya RFC 8188 tabanli sifreleme uygulamasinl istemeniz
durumunda, --key bagimsiz dediskenini belirlemeyin.

Baslamadan énce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina EriSme, sayfa 90.

Yordam

Adim 1 Ses > Hazirlama > Karsiya Yiikleme Yapilandirma Secenekleri'ni secin.

Adim 2 Parametreyi bes alanin her biri igin Karsiya Yiikleme Yapilandirma Segenekleri, sayfa 295 boliimiinde
anlatildigi gibi ayarlayin.

Adim3 Tiim Degisiklikleri Gonder segene@ine tiklayin.
Kullanicl girisleri ve telefondaki sonuc eylemler ve Rapor Kurali i¢in hazirlama sunucusu 6rnegi:
« HTTP PUT TUMU yapilandirmasi:
HTTP rapor yontemi PUT ise, rapor kurall URL'sini Su bi¢imde girmelisiniz:
http://my_http server/config-mpp.xml
Telefon yapilandirma verilerini http.//my_http_server/config-mpp.xml 6gesine raporlar.
« HTTP PUT Degistirilen Yapilandirma
HTTP rapor yontemi PUT ise, rapor kurall URL'sini Su bi¢cimde girmelisiniz:
[--delta]lhttp://my http server/config-mpp-delta.xml;
Telefon de@istirilen yapilandirma verilerini Attp://my_http_server/config-mpp-delta.xml 6gesine raporlar.
* HTTP PUT Sifreli Delta Yapilandirmasi
HTTP rapor yontemi PUT ise, rapor kurall URL'sini Su bigimde girmelisiniz:
[--delta --key testl23]http://my http server/config-mpp-delta.enc.xml;

Telefon durum verilerini Attp.//my_http_server/config-mpp-delta.enc.xml 6Qesine raporlar.
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. Web Tabanli Yapilandirma Yardimci Programi

Rapor sunucusu tarafinda, dosya su sekilde Sifrelenebilir: # openssl enc -d -aes-256-cbc
-k testl23 -in config-mpp-delta.enc-delta.enc -out cfg.xml

HTTP PUT Durum Verileri

HTTP rapor yontemi PUT ise, rapor kurall URL'sini Su bi¢cimde girmelisiniz:
[--status]http://my http server/config-mpp-status.xml;
Telefon durum verilerini Attp.//my_http_server/config-mpp-status.xml 6gesine raporlar.

HTTP PUT Degistirilen Yapilandirma ve Durum
HTTP rapor yontemi PUT ise, rapor kurali URL'sini Su bigimde girmelisiniz:

[--status]http://my_http server/config-mpp-status.xml
[--delta]lhttp://my http server/config-mpp-delta.xml

Telefon durum verilerini Attp://my_http _server/config-mpp-status.xml ve
http://my_http_server/config-mpp-delta.xml 6Qelerine raporlar.

HTTP POST Degistirilen Yapilandirma

Rapor yontemi POST ise, rapor kurall URL'sini Su bigimde girmelisiniz:
[--delta]http://my http server/report upload.php
Rapor karslya yiikleme dosyasi bigimi

// report upload.php content

<?php

$filename = “report cfg.xml”; // report file name
// where to put the file

$file = “/path/to/file”.$filename;

// get data from http post

$report data = file get contents(‘php://input');
// save the post data to file

$file put contents($file, Sreport data);

?>

Telefon degistirilen verileri http://my_http_server/report cfg.xml 6@esine yiikler.

Web Tabanl Yapilandirma Yardimci Programi

Telefon sistemi yoneticiniz telefon istatistiklerini goriintiilemenize ve parametrelerin bazilarini veya tiimiinii
degistirmenize izin verebilir. Bu bolimde telefon web kullanici arabirimini kullanarak deg@istirebileceginiz
telefon o6zellikleri agiklanir.

Telefon Web Sayfasina Erisme

Telefona alt ag tizerinden ulasabilen bir web tarayiclsl ile telefonun web sayfasina erisin.

Hizmet saglayicinizin yapilandirma yardimcl programina erisimi devre diSI birakmasl durumunda, devam
etmeden Once hizmet saglayicisi ile iletiSime gegin.
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Adim 1
Adim 2
Adim 3

Cisco IP Phone Web Erisimine izin Verme .

Yordam

Bilgisayarin telefonla iletisim kurabildiginden emin olun. Kullanimda VPN yok.
Bir web tarayicisi baslatin.
Web tarayicinizin adres ¢ubuguna telefonun IP adresini girin.
* Kullanicl Erisimi: http://<ip address>/user
* Yonetici EriSimi: http://<ip address>/admin/advanced
* Yonetici Erisimi: http://<ip address>, Yonetici Girisi'ne tiklayin ve gelismis'e tiklayin.

Omegin, http://10.64.84.147/admin

Cisco IP Phone Web Erisimine Izin Verme

Adim 1
Adim 2
Adim 3

Adim 4

Telefon parametrelerini goriintiilemek ig¢in, yapilandirma profilini etkinlestirin. Parametrelerden herhangi
birinde degisiklik yapmak i¢in, yapilandirma profilini de@istirebiliyor olmalisiniz. Sistem yoneticiniz, telefonun
web kullanicl arabirimini goriintiilenebilir veya yazdirilabilir yapmak i¢in telefon secene@ini devre disi
birakmis olabilir.

Daha fazla bilgi i¢in Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlar Haz\rlama Kullanici Kilavuzu'na
bakin.

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Ses > Sistem'e tiklayin.

Sistem Yapilandirmasi boliimiinde, Web Sunucusunu Etkinlestir se¢enedini Evet olarak belirleyin.
Yapilandirma profilini giincellemek i¢in, telefonun web kullanici arabirimindeki alanlari de@istirdikten sonra
Tiim Degisiklikleri Gonder segene@ine tiklayin.

Telefon yeniden baslatilir ve degisiklikler uygulanir.

Mevcut oturumda yapti§iniz tim deg@isiklikleri temizlemek igin (veya Tiim Degisiklikleri Gonder segene@ine
tikladiktan sonra), Tiim Degisiklikleri Geri Al segenegine tiklayin. DeQerler 6nceki ayarlarina geri doner.

Telefonun IP Adresini Belirleme

Bir DHCP sunucusu IP adresini atar; dolayisiyla, telefonun baslatilmasi ve alt aa baglanmasi gerekir.

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yonetim Kilavuzu ]



Cisco IP Phone Kurulumu |

. indirme Durumunu Gériintiileme

Adim 1
Adim 2
Adim3

Yordam

Bilgi > Durum segeneklerini segin.
IPv4 Bilgileri'ne gidin. Mevcut IP béliimiinde IP adresi goriintiilenir.

IPv6 Bilgilerine gidin. Mevcut IP boliimiinde IP adresi goriintiilenir.

indirme Durumunu Goriintiileme

Adim1
Adim 2

Kullaniciniz telefon kaydiyla ilgili sorun yasadiginda, telefon web sayfasindan indirme durumunu
goriintiileyebilirsiniz.

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.
Yordam
Bilgi > indirme Durumu 6gesini segin.

Uretici Yazilimi Yiikseltme Durumu, sayfa 261, #unique 304 ve #unique 305 igerisinde agiklandi§i sekilde
iiretici yazilimi yiikseltmesi, hazirlama ve 6zel CA durumu ayrintilarini goriintiileyin.

Web Yonetim Sekmeleri

Her bir sekme belirli bir 6zellikle ilgili parametreler icerir. Bazi gorevler farkli sekmelerde yer alan birden
fazla parametreyi ayarlamanizi gerektirir.

Bilgi, sayfa 251 Asagida telefon web kullanici arabiriminde mevcut her bir parametre kisaca anlatilir.

Yonetici ve Kullanici Hesaplari

Cisco IP Phone iiretici yazilimi belirli yonetici ve kullanici hesaplari saglar. Bu hesaplar 6zel oturum agma
ayricaliklarl saglar. Yonetici hesabinin adi yonetici; kullanici hesabinin adi kullanici'dir. Bu hesap adlarl
degistirilemez.

Yonetici hesabl hizmet sadlayiclya veya Deger Katan Saticiya (VAR) Cisco IP telefonu igin yapilandirma
eriSimi verir. user hesabl cihazin son kullanicisina sinirli ve yapilandirilabilir denetim verir.

Kaullanici ve yonetici hesaplarl bagimsiz olarak parola korumali olabilir. Hizmet saglayicinin bir yonetici
hesabl parolasi belirlemesi durumunda, Yonetici Oturum A¢ma segenedine tikladiginizda s6z konusu parola
sizden istenir. Heniiz bir parola yoksa ekran yenilenir ve yonetici parametreleri goriintiilenir. Yonetici veya
kullanici hesabina varsayilan parolalar atanmaz. Yalnizca yonetici hesabl parola atayabilir veya degistirebilir.

Il Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yénetim Kilavuzu
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Telefon Arabi

)

Telefon Arabirimi Meniilerine Kullanici Erisimini Etkinlestirme .

Yonetici hesabl, kullanici hesabiyla oturum agma i¢in kullanilabilir web parametreleri dahil olmak {izere, tim
web profili parametrelerini goriintiileyebilir ve de@istirebilir. Cisco IP Phone sistem yoneticisi, kullanicinin
gorintiileyebildidi ve hazirlama profiliyle degistirebildigi parametreleri kisitlayabilir.

Kullanicl igin mevcut yapilandirma parametreleri Cisco IP Phone'da yapilandirilabilir. Kullanicinin telefon
web kullanicl arabirimine eriSimi devre diSI birakilabilir.

rimi Meniilerine Kullanici Erisimini Etkinlestirme

Kullanicl hesabiyla telefon web kullanicl arabirimine eriSimi etkinlestirmek veya devre disi birakmak i¢in
yonetici hesabini kullanin. Kullanicl hesabinin erisimi olmasi durumunda kullanicilar, telefon web kullanici
arabiriminden parametreleri ayarlayabilir.

Not

Adim 1
Adim 2
Adim3

Bireysel parametre yapllandirma becerisini kisitlamak igin telefon profil hazirlama iglemini kullanin. Ornegin,
Connection_Type parametresi i¢in, Phone-Ul-User-Mode parametresi Evet olarak ayarlandiginda, Yeniden
Esitleme dosyasinda “ua” 6zniteligi Su Sekilde olabilir:

* Connection_Type ua="rw”; telefon kullanici web sayfasindaki ve telefon ekranindaki bilgileri okuyabilir
ve degistirebilirsiniz.
* Connection_Type ua="“ro”; telefon kullanici web sayfasindaki ve telefon ekranindaki bilgileri yalnizca

okuyabilir ancak degistiremezsiniz.

* Connection_Type ua=“na”; telefon kullanici web sayfasindaki ve telefon ekranindaki bilgilere
erisemezsiniz.

Hazirlama islemi ile ilgili daha fazla bilgi i¢in Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlar\ Haz\rlama
Kullanci Kilavuzu'ma bakin.

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Ses > Sistem seceneklerini belirleyin.
Phone-Ul-User-Mode alanindaki Sistem Yapilandirmasi secenedini Evet olarak belirleyin.

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Oturum Acarak Yonetici Seceneklerine Erisim

Baslamadan énce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yonetim Kilavuzu ]
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. IP Adresiyle Yonetici Seceneklerine Erisim

Yordam

Istenirse Yonetici Parolasi'ni girin.

IP Adresiyle Yonetici Seceneklerine Erisim

Yordam

Bir web taraylicisina Cisco IP Phone'un IP adresini girin ve admin/ uzantisini ekleyin.

Ornedin: nttp://10.64.84.147/admin/

Il Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yénetim Kilavuzu
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KISIM III

Donanim ve Aksesuar Kurulumu

* Cisco IP Phone Aksesuarlarl, sayfa 97
* Cisco IP Phone Temel Genisletme Modiilii, sayfa 109
* Duvar Montajlarl, sayfa 125






BOLUM 6

Cisco IP Phone Aksesuarlari

* Cisco IP Phone Aksesuarlarl Genel Bakis, sayfa 97
* Multiplatform Uretici Siiriimiine Sahip Cisco IP Phone 8800 Serisi Aksesuarlarina Genel Bakis, sayfa

97

* Ayak Standinl Baglama, sayfa 99

* Telefonu Kablo Kilidiyle Sabitleme , sayfa 99
* Harici Hoparlorler ve Mikrofon, sayfa 99
 Kulaklik, sayfa 100

Cisco IP Phone Aksesuarlari Genel Bakis

Multiplatform Uretici Siiriimiine Sahip Cisco IP Phone 8300
Serisi Aksesuarlarina Genel Bakis

Gizelge 13: Multiplatform Uretici Siiriimiine Sahip Cisco IP Phone 8800 Serisi igin Aksesuar Destedi

Aksesuar Tiir Cisco IP Phone
8811 ve 8841 8845 8851 8861 8865

Cisco Aksesuarlari
Cisco IP Phone 8800 | Eklenti modiilii | Desteklenmiyor | Desteklenmiyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor
Temel Genisletme
Modiilii En fazla 2 En fazla 3 genisletme modiiliinii

genisletme destekler.

modiiliinii

destekler.
Duvara Montaj Kiti Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor
Ayak standl Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor
Kablo Kilidi Destekleniyor | Destekleniyor |Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor

Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yonetim Kilavuzu ]
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. Multiplatform Uretici Siiriimiine Sahip Cisco IP Phone 8800 Serisi Aksesuarlarina Genel Bakis

Aksesuar Tiir Cisco IP Phone
8811 ve 8841 8845 8851 8861 8865
Cisco Kulaklik 521 ve | USB Desteklenmiyor | Desteklenmiyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor
522
Cisco Kulaklik 531 ve | Standart RJ9 | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor
Cisco Kulaklik 532
USB Adaptorii | Desteklenmiyor | Desteklenmiyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor
Standart Tabanli Cisco | Standart RJ9 | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor
Kulaklik 561 ve 562 | ve AUX
Cok Tabanli Cisco USB Desteklenmiyor | Desteklenmiyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor
Kulaklik 561 ve 562
Uciincii Taraf Aksesuarlar
Kulakliklar: Bkz. Analog Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor
Ucgiincii Taraf - - - - -
Kulakliklar, sayfa 104. Analog Genis |Destekleniyor |Destekleniyor |Destekleniyor |Destekleniyor | Destekleniyor
Bu béliimde her Bant
kgla.kllkturune iligkin Bluetooth Desteklenmiyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor
bilgiler yer almaktadir.
USB Desteklenmiyor | Desteklenmiyor |Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor
Elektronik Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor | Destekleniyor
Cengel
Anahtar Bkz. Not 1. Bkz. Not 2.
Mikrofonlar: Bkz. Harici PC Desteklenmiyor | Desteklenmiyor |Desteklenmiyor |Destekleniyor | Destekleniyor
Harici Hoparlorler ve
Mikrofon, sayfa 99.
Hoparlor: Bkz. Harici | Harici PC Desteklenmiyor | Desteklenmiyor | Desteklenmiyor | Destekleniyor | Destekleniyor
Hoparlorler ve
Mikrofon, sayfa 99.

\)

Not

* Kulakliginizi telefona Y kablosu (RJ-9 konektorii ve AUX konektoril) ile baglarsaniz telefon yontemi
web sayfasinda Ses > Kullanici sekmesindeki Ses Diizeyi boliimiinde Elektronik Cengel Anahtar
Denetimi'ni etkinlestirdiginizden emin olun.

* Elektronik Cengel Anahtar (EHS) kullandiginizda:
» EHS, ek baglantl noktasl ile Cisco IP Phone 8811, 8841 ve 8845’¢ baglanir.

* EHS, ek baglanti noktasi, USB baglanti noktasl veya Bluetooth ile Cisco IP Phone 8851, 8861 ve
8865’e baglanir.

Il Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yénetim Kilavuzu
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Ayak Standini Baglama .

Ayak Standini Baglama

Adim1
Adim 2
Adim 3

Telefonunuz bir masa lizerindeyse, ayak standini telefonun arkasina baglayin.
Yordam
Baglayiclilarl yuvalara sokun.

Baglayiclilar yerine oturana kadar ayak standina bastirin.

Telefonun agisinl ayarlayin.

Telefonu Kablo Kilidiyle Sabitleme

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4
Adim 5
Adim 6

Cisco IP Phone 8800 Serisini 20 mm genislige kadar bir laptop kablosu kilidiyle sabitleyebilirsiniz.

Yordam

Kablo kilidinin ilmekli ucunu tutun ve bunu, telefonu sabitlemek istediginiz nesnenin etrafina sarin.
Kilidi kablonun ilmekli ucunun i¢inden gegirin.

Kablo kilidinin kilidini agin.

Kilitleme diigmesini baslli tutarak kilitleme dislerini hizalayin.

Kablo kilidini telefonunuzun kilit yuvasina takin ve kilitleme diigmesini serbest birakin.

Kablo kilidini kilitleyin.

Harici Hoparldrler ve Mikrofon

Harici hoparldrler ve mikrofonlar tak-calistir aksesuarlardir. Bilgisayar tiirii harici bir mikrofon ve amfili
hoparlérleri, har girisi/¢ikisi jaklarimi kullanarak Cisco IP Phone'a ba@layabilirsiniz. Harici bir mikrofon
baglanmasl, dahili mikrofonu devre disi birakir ve harici bir hoparlor baglanmasi da, dahili telefon hoparloriinii
devre disl birakir.

Not

Diistik kaliteli harici ses cihazlarl kullanmak, hoparlorleri cok yiiksek ses seviyelerinde ¢alistirmak veya
mikrofonu hoparlore oldukga yakin bir yere koymak hoparlorlii telefonla yaptiginiz ¢agrilarda, karsi
taraftakilere istenmeyen bir yanki verilmesi ile sonuglanabilir.

Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yonetim Kilavuzu ]
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B cuakik

Kulaklik

Onemli Kulaklik Emniyeti Bilgileri

& Yiiksek Ses Basincl—Olasl isitme zararinl dnlemek i¢in uzun siire yiiksek ses seviyesinde
dinlemekten kaginin.

Kulakligmizi baglayinca, diisiik, kulakligi takmadan 6nce kulaklik hoparloriiniin ses seviyesini azaltin.
Kulakligi ¢tkarmadan dnce ses seviyesini azaltmayl unutmazsaniz, kulakligi yeniden taktidinizda ses diisiik
seviyeden baslar.

Bulundugunuz ortama dikkat edin. Kulakligmiz kullanilirken 6zellikle acil durumlarda veya giiriiltiili
ortamlarda 6nemli dis seslerin duyulmasini engelleyebilir. Kulaklig siirii$ sirasinda kullanmayin. Kulakligimizi
veya kulaklik kablolarini insanlarin veya evcil hayvanlarin takilip diisebilecedi bir yerde birakmayin.
Kulakligmizin veya kulaklik kablolarinin yakininda bulunan ¢ocuklarl her zaman gozetim altinda tutun.

Cisco Kulaklik 500 Serisi

Cisco Kulaklik 500 Serisini Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlar ile kullanabilirsiniz. Cisco
500 Kulaklik Serisi, asagidakilerle daha gelismis bir deneyim sunar:

* Gelen ¢agri gostergeleri: Kulak levhasinda LED’ler
* Basitlestirilmis ¢agri denetimleri

* Ozellestirilmis ses

Desteklenen kulakliklar sunlardir:

* Cisco Kulaklik 521 ve 522
* Cisco Kulaklik 531 ve 532
* Cisco Kulaklik 561 ve 562 (Standart Tabanll ve Coklu Tabanlr)

Cisco Kulaklik 521 ve 522

Cisco Kulaklik 521 ve 522, Cisco IP Phone ve cihazlarinda kullanilmak tizere gelistirilmis iki kablosuz
kulakliktir. Cisco Kulaklik 521'de uzun siireli kullanim ve konfor i¢in tek bir kulaklik bulunur. Cisco Kulaklik
522'de, giiriiltiilii bir i$ yerinde kullanilmak tizere iki kulaklik bulunur.

Her iki kulaklik da, laptop bilgisayarlarda ve mobil cihazlarda kullanim i¢in 3,5-mm konektore sahiptir. Ayrica
USB konektérlii bir hat igi denetleyicisi, Multiplatform Uretici Yazilimi bulunan Cisco IP Phone 8851, 8861
ve 8865’de kullanim i¢in mevcuttur. Denetleyici, ¢adrilarl yanitlamak ve bekletme ve siirdiirme, sessize alma
ve ses kontrolii gibi temel telefon 6zelliklerine eriSmek icin kolay bir yoldur.

Cisco Kulaklik 521 ve 522, Multiplatform Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(3) veya sonraki bir siiriimii gerektirir.
Bu kulakliklarl kullanmadan 6nce telefonlarinizi en son iiretici yazilimina yiikseltin.

Il Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yénetim Kilavuzu
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Cisco Kulaklik 521 ve 522 Diigmeleri ve LED’i .

Telefonunuzun modelini ve iretici yazilimi siiriimiinii kontrol etmek i¢in Uygulamalar’a basip Durum >
Uriin Bilgileri'ni secin. Uriin adi alaninda telefon modeliniz gosterilir. Yazilim siiriimii alani, iiretici yazilimi
stirimiinii 6grenebilecediniz kurulu yiiklemeyi gosterir.

Cisco Kulaklik 521 ve 522 Diigmeleri ve LED’i

Kumanda aygiti diigmeleri temel ¢agri 6zellikleri i¢in kullanilir.

Sekil 2: Cisco Kulakhk 521 ve 522 Kumanda Ayg t

Asagidaki tabloda Cisco Kulaklik 521 ve 522 kumanda aygiti diigmeleri agiklanmaktadir.

Cizelge 14: Cisco Kulakhk 521 ve 522 Kumanda Aygiti Diigmeleri

Numara Ad Aciklama

1 Sesi kapatma Mikrofonu agar ve kapatir.
diigmesi 4

2 Ses diigmesi ( ve |Kulakliktaki ses diizeyini ayarlar.
=)

3 Cagri diigmesi . |Cagrilarl ydnetmek i¢in kullanilir:

* Gelen bir ¢agrly! yanitlamak i¢in bir kez basin.
* Bir ¢agriy1 sonlandirmak i¢in 2 saniye basili tutun.
* Gelen bir ¢agriyI reddetmek igin iki kez basin.

* Etkin bir ¢adriyI beklemeye almak igin bir kez basin.
Bekleyen bir ¢agriyi geri almak i¢in tekrar basin.

Cisco Kulaklik 561 ve 562

Cisco Kulaklik 561 ve 562, Cisco iriinleri ve hizmetleri i¢in gelistirilmis iki kulakliktir. Cisco Kulaklik 561,
tek kulakliktan olusur ve hafiflik konforu saglar. Cisco Kulaklik 562, giiriiltiilii bir ortamda veya mesgul bir
ofiste kullanim igin iki kulakliktan olusur.

Cisco Kulaklik 561 ve 562, Cisco IP Phone’lara baglanmak ve kulakliklarin Sarj olmasl i¢in bir kulaklik tabani
kullanir. Taban i¢in mevcut se¢enekler Standart taban ve Coklu tabandir. Standart Tabanli Cisco Kulaklik

Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yonetim Kilavuzu ]
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. Cisco Kulaklik 561 ve 562 Diigmeleri ve LED’i

561 ve 562, bir telefondan veya bir bilgisayardan tek kaynakli bir baglantiyl destekler. Cok Tabanli Cisco
Kulaklik 561 ve 562, telefonlardan, bilgisayarlardan ve Bluetooth lizerinden eslestirilmis cihazlardan birden
¢ok kaynagi destekler ve bagli kaynaklar arasinda kolay ve sezgisel gecis saglar.

Cisco Kulaklik 561 ve 562, asagidakilerden herhangi biriyle baglanabilir:

* RJ9 ve AUX konektor (Y kablosu)—Coklu platformlu Cisco IP Phone 8811, 8841, 8845, 8851, 8861
ve 8865’de desteklenir.

* USB konektér—Coklu platformlu Cisco IP Phone 8851, 8861 ve 8865’te desteklenir.

Cisco Kulaklik 561 ve 562 igin Multiplatform Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(3) ve daha iist siiriimleri gerekir.
Bu kulakliklarl kullanmadan 6nce telefonlarinizi en son {iretici yazilimina yiikseltin.

Telefonunuzun modelini ve iiretici yazilimi siiriimiinii kontrol etmek i¢cin Uygulamalar [ 3 8 basip Durum >
Uriin Bilgileri'ni segin. Uriin adi alaninda telefon modeliniz gosterilir. Yazilim siiriimii alani, iiretici yazilimi
stirimiinii 6grenebilecediniz kurulu yiiklemeyi gosterir.

Cisco Kulaklik 561 ve 562 Diigmeleri ve LED’i

Kulaklik diigmeleri temel ¢agri 6zellikleri i¢in kullanilir.

Sekil 3: Cisco Kulakhk 561 ve 562 Kulakhk Diigmeleri

39335
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Cisco Kulaklik 561 ve 562 Diigmeleri ve LED’i .

Asagidaki tabloda Cisco Kulaklik 561 ve 562 Kulaklik digmeleri agiklanmaktadir.

Cizelge 15: Cisco Kulakhk 561 ve 562 Kulakhk Diigmeleri

Numara Ad Aciklama
1 Giig ve Cagri diigmesi B Kulakligr agmak ve kapatmak i¢in kullanilir.
Kulakligr agmak veya kapatmak i¢in 4 saniye basili tutun.
Gelen ve etkin ¢adrl yonetimi, bir veya birden ¢ok ¢agdriniz olup olmadigina
baglidir.
Bir ¢agri:
* Gelen ¢agrilari yanitlamak igin bir kez basin.
* Etkin bir ¢agriyl beklemeye almak i¢in bir kez basin. Beklemedeki
bir ¢agriy! geri almak i¢in tekrar basin.
* Gelen bir ¢agrlyl reddetmek i¢in iki kez basin.
Birden ¢ok ¢agri:
« Etkin bir ¢agriy! beklemeye almak ve gelen ikinci ¢adriy! yanitlamak
icin bir kez basin.
* Mevcut ¢agriyl beklemeye almak i¢in bir kez basin ve gagriyi
stirdiirmek i¢in tekrar basin.
* Mevcut ¢adriyl sonlandirmak igin 2 saniye basili tutun ve bekleyen
caQrly! siirdiirmek i¢in tekrar basin.
* Etkin bir ¢agriyl sonlandirmak ve gelen baska bir ¢agriyi yanitlamak
i¢in 2 saniye baslli tutun.
* Mevcut ¢cagrida kalip gelen ikinci ¢agriyi reddetmek i¢in iki kez basin.
2 Sesi kapatma diigmesi 1 Mikrofonu agar ve kapatir. Kulaklikta sessize alma etkinlestirildiginde:
* Telefondaki Sessiz diigmesi yanar.
« Kulaklik tabanindaki Sessiz £ diigmesi yanar. (Yalnizca Coklu taban
i¢in)
3 Ses diigmesi ( ve =) Kulakliktaki ses diizeyini ayarlar.
4 LILED Kulaklik durumunu gosterir:

* Yanlp sonen kirmizi—Gelen ¢agrl.
* Siirekli yanan kirmizi—Etkin ¢agr!.
* 6 saniyede bir beyaz yanlp sonen—Kulaklik eslesmistir ve bostadir.

* Yanip sénen beyaz—Uretici yazilimi giincellemesi siirmektedir ya da
kulaklik baz istasyonuyla eslesmektedir.

Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yonetim Kilavuzu ]
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[l cisco Kulakiik 561 ve 562yi Sarj Etme

Cisco Kulaklik 561 ve 562'yi Sarj Etme

Kulakligi sarj etmek i¢in kulaklik tabanini kullanin.

Yordam

Kulaklig tabandaki yuvaya yerlestirin.

Baz istasyonu tizerinde LED’ler, sarj durumunu gosterir. Kulaklik tamamen Sarj oldugunda taban {izerindeki
bes LED siirekli beyaz yanar. LED’ler yanmazsa kulakligi tabandan kaldirin ve yeniden deneyin.

Uciincii Taraf Kulakliklar

Cisco Systems, {iglincii taraf kulakliklarin Cisco IP Phone'lar ile kullanimi i¢in dahili testler gerceklestirir.
Ancak Cisco, kulaklik veya ahize saticilarinin Griinleri ile ilgili bir garanti vermez veya bir destek saglamaz.

Kulakliklar telefonunuza USB veya ek baglanti noktasi kullanilarak baglanir. Kulaklik modelinize bagli
olarak, kulaklik yan ton ayari dahil olmak {izere, en iyi ses deneyimi i¢in telefonunuzun ses ayarlarini
diizenlemeniz gerekir.

Ugiincii taraf bir kulakliJa sahip olmaniz ve yeni bir yan ton ayarl uygulamaniz durumunda, bir dakika bekleyin
ve ayarin flas bellekte hafizaya alinmasi icin telefonu yeniden baslatin.

Telefon, kulaklik mikrofonunun tespit ettigi bazi arka plan seslerini azaltir. Arka plan sesini daha da azaltmak
ve genel ses kalitesini yiikseltmek icin, di$ ses 6nleyici bir kulaklik kullanabilirsiniz.

Ugiincii taraf bir kulaklik kullanmay! diisiiniiyorsaniz, istenmeyen radyo frekansi (RF) ve ses frekansi (AF)
sinyallerine kars| korumall kulakliklar gibi iyi kalitedeki harici cihazlarin kullanilmasini dneririz. Bu
kulakliklarin kalitesine ve bunlarin diger cihazlara (6rne@in, cep telefonlarl veya iki yonlii radyolar) yakinlik
durumuna bagli olarak, yine de bazi giiriiltiiler veya yankl ortaya ¢ikabilir. Uzaktaki taraf veya hem uzaktaki
taraf, hem de Cisco IP Phone kullanicisl, sesli bir ugultu veya vizilti duyabilir. Elektrik lambalarl, elektrikli
motorlar veya biiylik bilgisayar monitorleri gibi ¢ok ¢esitli dis kaynaklar da ugultu veya vizilti sesine sebep
olabilir.

Not

Bazi durumlarda, yerel bir kiip jenerator veya gii¢ enjektorii kullanilmasi, ugultuyu azaltabilir veya ortadan
kaldirabilir.

Cisco IP Phone'larin dagitildigi konumlarda ortamda veya donanimda tutarsizliklar bulunmasl, higbir kulaklik
¢oziimiiniin tek basina, tiim ortamlar i¢in en uygun ¢6ziim olmadigi anlamina gelir.

Miisterilerin, genis bir 6lgekte dagitim amaclyla bir satin alma kararl vermeden 6nce kulakliklarin performansini
belirlemek i¢in, kulakliklarl istenilen ortamda test etmelerini 6neririz.

Bir defada sadece bir kulaklik kullanabilirsiniz. En son baglanmis kulaklik, etkin kulakliktir.
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Telefonunuzda Kulaklik Yapilandirmasi .

Telefonunuzda Kulaklik Yapilandirmasi

Cisco Kulaklik 500 Serisi Ozellestirme

Kullanicl, kulakligin alimini veya mikrofonun ses diizeyini, yan ton ya da geri bildirim ayarlarini 6zellestirebilir
ve mikrofonu test edebilir. Kulakligin telefona asagidaki baglantilardan biri kullanilarak baglandigindan
emin olun:

* Cisco Kulaklik 521 ve 522, USB konektorii tizerinden hat i¢i USB denetleyicisiyle
* Cisco Kulaklik 531 ve 532, USB konektorii iizerinden USB adaptoriiyle

* Cisco Kulaklik 561 ve 562 Standart Taban veya Coklu taban, AUX ve RJ-9 konektérleri tizerinden Y
Kablosuyla veya USB konektorii tizerinden USB kablosuyla

Kulaklik kurulumu hakkinda daha fazla bilgi i¢in bkz. Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlar
Kullanmci Kilavuzu

Cisco Kulaklik 500 Serisi icin Yiikseltme Kuralini Belirleme

Adim 1
Adim 2
Adim3

Adim 4

Ses Kalitesi

Cisco Kulaklik 500 Serisindeki tiretici yazilimini yiikseltebilirsiniz. Kulaklik ayarlarl, telefon sifirlandiginda
silinmez. Yiikseltme kuralit HTTP ve TFTP protokollerini destekler.

Size kulaklik XML dosyasini saglariz. Dosyadaki yazilim siiriimii kulakliktaki tiretici yazilimindan daha
yeniyse telefon ekranina kullanicinin kulaklidi yiikseltmesi istenir. Kullanicl kulakligl hemen yiikseltmeyi
secebilir ya da daha sonraki bir zamana erteleyebilir.

Baslamadan dnce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina ErisSme, sayfa 90.

Yordam

Ses > Hazirlama 6Jesine tiklayin.
Cisco Kulaklik Uretici Yazilimi Yiikseltme boliimiindeki Cisco Kulaklik Yiikseltme Kurali alanini segin.

TFTP veya HTTP protokoliinii, kulaklik yiikseltme aygitinin IP adresini ve kulaklik XML dosyasinin adini
belirtin. Cisco Kulaklik Yiikseltme Kurali alaninda de@erleri.tek bir dize olarak girin.

Dikkat ~ Kulaklik XML dosyasinin igindekileri degistirmeyin.

Ornek: http:/10.12.34.210/cisco500headsetinfo.xml

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.
Kulaklik tiretici yaziliminin yeni bir stiriimii tespit edilirse telefon yiikseltme istemi goriintiiler.

Bir kulakligin ses kisminin fiziksel, mekanik ve teknik performansin 6tesinde, kullanici ve dider ugtaki tarafca
iyi duyulmasi gerekir. Ses kalitesi 6zneldir ve hi¢bir kulakli§in performansina iliskin garanti veremeyiz.
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. Analog Kulakliklar

Fakat, sektorde oncti kulaklik iireticilerinin ¢eSitli kulakliklarinin Cisco IP Phone'lar ile iyi bir performans
gosterdigi belirtilmistir.

Daha fazla bilgi i¢in Bkz. https://www.cisco.com/c/en/us/products/unified-communications/uc_endpoints_
accessories.html

Analog Kulakliklar

Telefon, analog kulakligin takildigini algilayamaz. Bu nedenle, analog kulaklik varsayilan olarak telefon
ekranindaki Aksesuarlar penceresinde goriintiilenir.

Analog kulakligm varsayilan olarak goriintillenmesi, kullanicilarin analog kulakliklar i¢in geni$ bandi
etkinleStirmesine olanak verir.

USB Kulakliklar

Kablolu ve kablosuz USB kulakliklar desteklenir. Bir USB kulakligi (veya bir kablosuz kulaklik i¢in baz
istasyonunu) USB baglanti noktasinin arkasina (telefonunuzda bu baglanti noktasi varsa) veya USB baglantl
noktasinin yan tarafina baglayabilirsiniz.

USB Kulaklik Secme

Adim1
Adim 2
Adim 3
Adim 4

Yalnizca bir adet USB kulaklik takabilirsiniz. Analog kulaklik kullantyorsaniz, telefonun Aksesuarlar
penceresini kullanarak USB kulakliginiza gegis yapabilirsiniz.

Yordam

Telefonunuzda Uygulamalar [ & | diigmesine basin.
Durum’u segin.
Accessories (Aksesuarlar) 6Jesini se¢in.

USB kulakligi se¢gmek i¢in Gezinme tus grubuna yukarl veya asagl yonde basin.

USB Kulaklik Kullanmayi Birakma

Adim1
Adim 2
Adim3
Adim 4

USB kulakligimizi kullanmay! birakip telefonunuzun Aksesuarlar penceresinden farkli bir kulaklik
segebilirsiniz.

Yordam

Telefonunuzda Uygulamalar = diigmesine basin.
Durum’u segin.
Accessories (Aksesuarlar) 6gesini segin.

Farkli bir kulakligi segmek i¢in Gezinme tus grubuna yukari veya asagi yonde basin.
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Kablosuz Kulakliklar [}

Kablosuz Kulakliklar

Telefonunuzla bir¢ok kablosuz kulaklik kullanabilirsiniz. Desteklenen kablosuz kulakliklarin listesi igin Bkz.
http://www.cisco.com/c/en/us/products/unified-communications/uc_endpoints_accessories.html

Kulaklidi baglamaya ve 6zellikleri kullanmaya iliskin bilgiler i¢in kablosuz kulakliinizin dokiimantasyonuna
basvurun.

Bluetooth Kablosuz Kulakliklar

Desteklenen kulakliklarin listesi i¢in Bkz. http://www.cisco.com/c/en/us/products/unified-communications/
uc_endpoints_accessories.html.

Bluetooth, 30 fitlik (10 metre) bir menzil iginde diisiik bant genislikli kablosuz baglantilara olanak saglar. 1
- 2 metrelik bir menzil i¢inde en iyi performans alinir. Bluetooth kablosuz teknolojisi 802.11b/g bantla ayni
olan ayni 2,4 GHz bantta ¢alisir.

Cisco IP Phone’lar, bir defada en fazla elli kulakliga baglanmak igin bir paylasilan anahtar kimlik dogrulama
ve Sifreleme yontemi kullanir. Son baglanan kulaklik varsayilan olarak kullanilir. ESleme, tipik olarak her
kulaklik i¢in bir defa gergeklestirilir.

Bir cihaz eslendikten sonra, iki cihaz (telefon ve kulaklik) da etkinlestirildidi ve birbirinin kapsami dahilinde
bulundugu takdirde Bluetooth baglantisi korunur. Cihazlardan birinin giicii kesilip tekrar gii¢ verildiginde,
baglant tipik olarak otomatik bir Sekilde yeniden kurulur. Fakat, bazi kulakliklar baglantinin kullanici
tarafindan yeniden kurulmasini gerektirir.

Bluetooth simgesi 3] Bluetooth'un bir cihazin bagdli olup olmadigina bakilmaksizin agik oldugunu gosterir.

Potansiyel parazit sorunlari ortaya ¢ikabilir. Diger 802.11b/g cihazlarini, Bluetooth cihazlarini, mikrodalga
firinlari ve biiyiik metal nesneleri yakinlarda bulundurmamanizi 6neririz. Miimkiinse, diger 802.11 cihazlarini
802.11a kanallarinl kullanacak sekilde yapilandirin. 5 GHz bantta ¢alisan 802.11a, 802.11n veya 802.11ac
kullanmak.

Bir Bluetooth kablosuz kulakligin ¢alismasl i¢in, telefonun dogrudan goriis agisi igerisinde olmasina gerek
yoktur. Ancak, duvar veya kapl gibi bazi engeller ve diger elektronik cihazlardan kaynaklanan girisSimler
bag@lantlyi etkileyebilir.

Kulakliklar ile Cisco IP Phone arasindaki uzaklik 10 metreden fazlaysa, Bluetooth baglantisi 15 ila 20 saniyelik
bir zaman asimli sonrasinda kesilir. Eslestirilmis kulaklik tekrar Cisco IP Phone kapsama alanina girerse ve
telefon baska bir Bluetooth kulakliga bagli de@ilse, kapsama alanindaki Bluetooth kulaklik otomatik olarak
tekrar baglanir. Giig tasarrufu modlarinda ¢alisan belirli tiirde telefonlarda, kullanici tekrar baglantiyi baslatmak
icin ¢alistirma diigmesine dokunarak kulakli§i uyandirabilir.

Kulakligr etkinlestirmeniz ve ardindan bir telefon aksesuari olarak eklemeniz gerekir.

Telefon, aygitl elinize almadan belirli gérevleri gergeklestirmek igin eller serbest aygitlarl (6rne@in kablosuz
Bluetooth kulakliklar) kullanmaniza olanak veren gesitli Eller Serbest Profil 6zelliklerini destekler. Ornegin,
kullanicilar telefonda Tekrar Ara’ya basmak yerine kulaklik iireticisinin sagladigi talimatlari izleyerek kablosuz
Bluetooth kulakliktan bir numaray! tekrar arayabilir.

Bu eller serbest 6zellikler, Cisco IP Phone 8851 ve 8861 ile kullanilan kablosuz Bluetooth kulakliklar i¢in
gecerlidir:

* Arama cevaplama
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[l Biuetooth Kablosuz Kulakliklar

* Aramay! bitirme

* Cagridaki kulaklik ses diizeyini de@istirme
* Yeniden Ara

* Arayan Kimligi

* Yonlendir

* Beklet ve kabul et

¢ Sonlandir ve kabul et

Eller serbest aygitlarin farkll 6zellik etkinlestirme yontemleri vardir. Cihaz {ireticileri, ayrica bir 6zellikten
bahsederken farkli terimler kullanabilir.

Onemli

Herhangi bir zamanda yalnizca bir kulaklik tiirii calisir. Hem telefona bagli bir Bluetooth kulaklik hem de
telefonuna bagli bir analog kulaklik kullanirsaniz, Bluetooth kulaklidi etkinlesStirmeniz analog kulakligi devre
disi birakir. Analog kulakligi etkinlestirmek i¢in Bluetooth kulakligi devre disi birakin. Bluetooth kulakligin
etkinlestirildigi bir telefona bir USB kulaklik takilmasi, hem Bluetooth hem de analog kulakligi devre dis|
birakir. USB kulakligi ¢ikarirsaniz, Bluetooth kulakligi etkinlestirebilir veya analog kulaklii kullanmak i¢in
devre disi birakabilirsiniz.

Kullanicilar, telefona bir USB kulaklik baglandiginda dahi Bluetooth kulakliklarini tercih edilen kulaklik

olarak ayarlayabilir. Kullanicl, telefonda Uygulamalarﬂ > Kullanicl tercihleri > Ses tercihleri > Tercih
edilen ses cihazi 6Jesini seger ve tercih edilen ses cihazi olarak Bluetooth isaretler.

Bluetooth kablosuz kulakli§inizi nasil kullanacaginiz ile ilgili bilgi i¢in, Bkz.:
* Cisco IP Phone 8845, 8851, 8861 ve 8865 Multiplatform Kullanic1 Kilavuzu

* Kulakliginiz ile temin edilen kullanici kilavuzlarl
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* Cisco IP Phone Temel Genisletme Modiilii Ayarina Genel Bakis, sayfa 109

» Temel Genisletme Modiilii Gii¢ Bilgileri, sayfa 111

* Temel Genisletme Modiiliinii bir Cisco IP Phone'a Baglama, sayfa 113

+ iki veya Ug Temel Genisletme Modiiliinii bir Cisco IP Phone'a Baglama, sayfa 117
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* Temel Genisletme Modiilii Ayarina Erisme, sayfa 121

* Temel Genisletme Modiilii Tiirii Tahsis Etme, sayfa 122

* Telefon Meniisiiyle Temel Genisletme Modiilii Tiirii Tahsis Etme, sayfa 122

* Tek LCD Ekran Temel Genisletme Modiiliinii Sifirlama, sayfa 122

* Temel Genisletme Modiiliinde Sorun Giderme, sayfa 123

» Temel Genisletme Modiilii Normal Baslangi¢ Siirecinden Ge¢miyor, sayfa 123

Cisco IP Phone Temel Genisletme Modiilii Ayarina Genel Bakis

Sekil 4: Tek LCD Ekranh Temel Genisletme Modiilii

394017
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. Cisco IP Phone Temel Genisletme Modiilii Ayarina Genel Bakis

\}

Sekil 5: Cisco IP Phone 8851/8861 Cift Ekranh Temel Genisletme  Sekil 6: Cisco IP Phone 8865 Cift Ekranh Temel Genisletme Modiilii
Modiilii

393993

Cisco IP Phone 8800 Temel Genisletme Modiilii, telefona ekstra programlanabilir diigmeler ekler.
Programlanabilir diigmeler telefon hizli arama diigmeleri veya telefon 6zellik diigmeleri olarak ayarlanabilir.

3 genisletme modiilii vardir:

* Cisco IP Phone 8800 Temel Genisletme Modiili—Tek LCD ekran modiilii, 18 hat tusu, 2 sayfa, yalnizca
iki stitunlu ekran.

* Cisco IP Phone 8851/8861 Temel Genisletme Modiilii—Sesli telefonlar i¢in Cift LCD ekran modiilii,
14 hat tusu, 2 sayfa, yalnizca tek siitunlu ekran.

* Cisco IP Phone 8865 Temel Genisletme Modiilii—Video telefonlar i¢in Cift LCD ekran modiilii,14 hat
tusu, 2 sayfa, yalnizca tek siitunlu ekran.

Not

Cisco IP Phone 8851/8861 Temel Genisletme Modiilii ve Cisco IP Phone 8865 Temel Genisletme Modiili,
Uretici Yazilimi Siiriimii 11.2(3) veya sonraki bir siiriimii gerektirir.

Telefon basina bir genisletme modiiliinden fazlasini kullanabilirsiniz. Ancak her modiiliin aynl tiirde olmasl
gerekir. Cisco IP Phone 8800 Temel Genisletme Modiilii, bir Cisco IP Phone 8851/8861 Temel GeniSletme
Modiilii veya Cisco IP Phone 8865 Temel Genisletme Modiilii ile karistirilamaz. Ses genisletme modiilleri,
video genisletme modiilleriyle kariStirilamaz. Ayrica bir videolu genisletme modiiliinii sesli bir telefonda
veya sesli geniSletme modiiliinii videolu telefonda kullanmaniz miimkiin degildir.

Asagidaki tabloda, telefonlar ve her modelin destekledigi temel genisletme modiilii saylisi verilmistir.

Cizelge 16: Cisco IP Phone'lar ve Desteklenen Cisco IP Phone 8800 Temel Genisletme Modiilii

Cisco IP Phone Modeli Desteklenen Temel Genisletme Modiilii ve Diigme Sayisi

Cisco IP Phone 8851

2; tek LCD ekran, 18 hat tusu, iki sayfa, 72 digme saglar

Cisco IP Phone 8861

3; tek LCD ekran, 18 hat tusu, iki sayfa, 108 diigme saglar

Cisco IP Phone 8865

3; tek LCK ekran, 18 hat tusu, iki sayfa, 108 diigme saglar,

Il Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yénetim Kilavuzu



| Donanim ve Aksesuar Kurulumu

Temel Genisletme Modiilii Gii¢ Bilgileri .

Cizelge 17: Cisco IP Phone’ lar ve Desteklenen Cisco IP Phone 8851/8861 Temel Genisletme Modiilii veCisco IP Phone 8865 Temel Genisletme Modiilii

Cisco IP Phone Modeli Desteklenen Temel Genisletme Modiilii ve Diigme Sayisi
Cisco IP Phone 8851 2; ¢ift LCD ekran, 14 hat tusu, iki sayfa, 56 diigme saglar
Cisco IP Phone 8861 3; ¢ift LCD ekran, 14 hat tusu, iki sayfa, 84 diigme saglar

Cisco IP Phone 8865

3; ¢ift LCD ekran, 14 hat tusu, iki sayfa, 84 diigme saglar

Temel Genisletme Modiilii Gii¢ Bilgileri

Telefonunuzla bir temel genisletme modiilii kullaniyorsaniz, Ethernet Uzerinden Giig (PoE) genigletme
modiillerinize gii¢ saglamak i¢in yeterlidir. Ancak temel genisletme modiiliiniiz bagl oldugunda, akilli telefon
veya tablet Sarj etmek i¢in bir kiip jeneratdr gereklidir.

Bir temel genisletme modiilli, modiil bagina 48 V DC, 5 W kullanir. Bir akilli telefon veya tablet Sarj
ediyorsaniz Sunlara dikkat edin:

* Yan USB: 500 mA /2,5 W degerine kadar Sarj etme

» Arka USB: Hizli sarj. 2,1 A/10,5 W deQ@erine kadar Sarj etmeyi destekler.

Cizelge 18: Cisco IP Phone 8800 Temel Genisletme Modiilii i ¢in Gii¢ Kaynad: Uyumlulugu

8861

bkz. Asagidaki birinci not

Yapilandirma 802.3af Ethernet iizerinden Giic | 802.3at PoE Cisco IP Phone Power Cube 4
(PoE)

1 temel genisletme modiillii Evet Evet Evet

8851

2 temel geniSletme modiilii ile | Hayir Hayir Evet

8831 Bkz. Asa@idaki ti¢iincii not

1 temel genisletme modiillii Hayir Evet Evet

8861

2 temel genisletme modiilii ile | Hayir Evet Evet

8861 bkz. Asagidaki birinci not

3 temel genisletme modiilii ile |Hayir Evet Evet
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. Temel Genisletme Modiilii Gii¢ Bilgileri

\}

Not  Arka USB'deki hizli sarj etme 6zelligi, 802.3at PoE kullanilarak Cisco IP Phone 8861'e birden fazla
temel genisletme modiilii baglandiginda ¢alismaz.

* Cisco IP Phone 8861'e birden fazla temel geniSletme modiilii baglandiginda arka USB'deki hizli sarj
etme 6zelligi, Cisco Evrensel PoE (UPoE) kullanilmadigi siirece ¢aliSmaz.

* Cisco IP Phone 8851, 2 temel genisletme modiilii ile 802.3at PoE'de, yalnizca v08 veya listii donanimla
calisir. Telefon siiriimii bilgisini telefonun arkasindaki alt kisimda, TAN ve PID etiketi dahilinde
bulabilirsiniz. Siiriim bilgisi aynl zamanda her telefonun ambalajinda yer alir.

Cizelge 19: Cisco IP Phone 8851/8861 Temel Genisletme Modiilii ve Cisco IP Phone 8865 Temel Genisletme Modiilii icin Gii¢ Kaynad: Uyumlulugu

Yapilandirma 802.3af Ethernet iizerinden Giic | 802.3at PoE Cisco IP Phone Power Cube 4
(PoE)

1 temel genisletme modiillii Evet Evet Evet

8851

2 temel genisletme modiilii ile | Hayir Evet Evet

8851

Bkz. Asa@idaki iigiincii not

1 temel genisletme modiillii Hayir Evet Evet
8861 ve 8865

2 temel genisletme modiillii Hayir Evet Evet

8861 ve 8865 bkz. Asa@idaki birinci not

3 temel genisletme modiillii Hayir Evet Evet

8861 ve 8863 bkz. Asagidaki birinci not

N

Not * Arka USB’deki hizli sarj etme 6zelligi, 802.3at PoE kullanilarak Cisco IP Phone 8861’e ve 8865’¢ birden
fazla temel genisletme modiilii baglandiginda ¢alismaz.

* Cisco IP Phone 8861’¢ ve 8865’¢e birden fazla temel genisletme modiilii baglandidinda arka USB'deki
hizli sarj etme 6zelligi, Cisco Evrensel PoE (UPoE) kullanilmadi@i siirece ¢alismaz.

* Cisco IP Phone 8851, 2 temel geniSletme modiilii ile 802.3at PoE'de, yalnizca v08 veya listii donanimla
calisir. Telefon siiriimii bilgisini telefonun arkasindaki alt kisimda, TAN ve PID etiketi dahilinde
bulabilirsiniz. Siiriim bilgisi aynl zamanda her telefonun ambalajinda yer alir.
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Temel Genisletme Modiiliinii bir Cisco IP Phone'a Baglama .

Temel Genisletme Modiiliinii bir Cisco IP Phone'a Baglama

Bir temel genisletme modiiliinden fazlasini kurmak istiyorsaniz, diJer temel genisletme modiillerini birlikte
baglamak i¢in 7'den 9'a kadar ilerleyen adimlarl tekrar edin.

Yordam
Adim1 Ethernet kablosunu telefondan ¢ikarin.
Adim 2 Takiliysa, ayak standinl telefondan ¢ikarin.
Adim3 Telefonun yan tarafindaki aksesuar baglayici kiliflarinin konumunu belirleyin.

Bu sema konumu gbsterir.

gl

Adim 4 iki aksesuar ba@layici kilifini semada gosterildigi gibi ¢ikarin.

Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yonetim Kilavuzu ]



Donanim ve Aksesuar Kurulumu |

. Temel Genisletme Modiiliinii bir Cisco IP Phone'a Baglama

Dikkat  Yuvalar yalnizca yuva baglayicisi i¢in tasarlanmistir. Bu yuvalara baska nesnelerin sokulmasi
telefonda kalicl zararlara neden olur.

Adim 5 Telefonu, 6n yiizii yukarl bakacak Sekilde yerlestirin.
Adim 6 Temel genisletme modiilii yuva baglayicisinin bir ucunu, Cisco IP Phone iizerindeki aksesuar baglayicisina
baglayin.

a) Yuva baglayicisinl, aksesuar baglayicisi baglanti noktalari ile hizalayin.

Not Baglayiclyl asagidaki semalarda gosterilen yonde takin.

b) Yuva baglayicisini telefona sikica bastirin.

Bu sema, yuva baglayicisini gosterir.

Bu sema, yuva baglaylicisinin kurulumunu gosterir.
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Temel Genisletme Modiiliinii bir Cisco IP Phone'a Baglama .

Adim 7 Yuva baglayicisinin diger ucunu, temel genisletme modiiliine bu Semada gosterildigi gibi baglayin.
a) Yuva baglaylicisinl, temel genisletme modiilii aksesuar baglayicisi baglanti noktalarl ile hizalayin.
b) Temel genisletme modiiliinii yuva baglayicisina sikica bastirin.
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. Temel Genisletme Modiiliinii bir Cisco IP Phone'a Baglama

Adim 8 (Istege Bagl) ikinci temel genisletme modiiliinii birinci temel genisletme modiiliine baglamak igin, ikinci
temel genisletme modiilii yuva baglayicisi kullanin.
Adim9 (Istege Bagli) Ugiincii temel genisletme modiiliinii birinci ikinci genisletme modiiliine baglamak igin, tigiincii

temel genisletme modiilii yuva baglayicisi kullanin.

Adim 10 Vidalarl telefona sabitlemek i¢in bir tornavida kullanin.

Bu adim, telefon ve temel genisletme modiiliiniin her zaman bagli kalmasini saglar. Bu Sema, telefon tizerindeki
vida deliklerinin ve bir temel geniSletme modiiliiniin yerini gosterir.
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iki veya U¢ Temel Genisletme Modiiliinii bir Cisco IP Phone'a Baglama .

Not Vidalarin telefona tamamen sokuldugundan ve sikildigindan emin olun.
Adm 11 (Istege Ba@ll) Ayak standlarini telefona ve temel genisletme modiiliine takin ve iki ayak standini da galisma

ylizeyinde esit duracak Sekilde ayarlayin.
Adim 12 Ethernet kablosunu telefona baglayin.

ki veya U¢ Temel Genisletme Modiiliinii bir Cisco IP Phone'a
Baglama

Yordam
Adim1 Ethernet kablosunu telefondan ¢ikarin.
Adim 2 Takiliysa, ayak standini telefondan ¢ikarin.
Adim 3 Telefonun yan tarafindaki aksesuar baglayici kiliflarinin konumunu belirleyin.

Bu sema konumu gosterir.
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. iki veya U¢ Temel Genisletme Modiiliinii bir Cisco IP Phone'a Baglama

Adm 4 iki aksesuar baglayici kilifini semada gosterildigi gibi ¢ikarin.

ar2ain

Dikkat  Yuvalar yalnizca yuva baglayicisi i¢in tasarlanmistir. Bu yuvalara baska nesnelerin sokulmasi
telefonda kalicl zararlara neden olur.

Adim5 Telefonu, 6n yiizii yukarl bakacak sekilde yerlestirin.
Adim 6 Temel genisletme modiilii yuva baglayicisinin bir ucunu, Cisco IP Phone {izerindeki aksesuar baglayicisina
baglayin.

a) Yuva baglayicisinl, aksesuar baglayicisi baglanti noktalari ile hizalayin.

Not Baglayicly1 asagidaki Semalarda gosterilen yonde takin.

b) Yuva baglayicisini telefona sikica bastirin.
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iki veya U¢ Temel Genisletme Modiiliinii bir Cisco IP Phone'a Baglama .

Bu sema, yuva baglaylcisinl gosterir.

Adim 7 Yuva baglayicisinin diger ucunu, temel genisletme modiiliine bu Semada gosterildigi gibi baglayin.
a) Yuva baglaylicisinl, temel genisletme modiilii aksesuar baglayicisi baglanti noktalari ile hizalayin.
b) Temel genisletme modiiliinii yuva baglayicisina sikica bastirin.

Birinci temel genisletme modiilii artik Cisco IP Phone'a baglidir.

Adim 8 ikinci temel genisletme modiiliinii birinci temel genisletme modiiliine baglamak igin, ikinci temel genisletme
modiilii yuva baglayicisi kullanin.

Adim9 Ucgiincii temel genisletme modiiliinii birinci ikinci (orta) genisletme modiiliine baglamak icin, iigiincii temel
genisletme modiilii yuva baglayicisi kullanin. Bu sekilde, ti¢ temel genisletme modiiliiniin bagli oldugu bir
Cisco IP Phone gosterilmektedir.
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. Temel Genisletme Modiillerinin Otomatik Algilanmasi

Adim 10 Vidalarl telefona ve her temel genisletme modiiliine sabitlemek i¢in bir tornavida kullanin.

Bu adim, telefon ve temel genisletme modiillerinin her zaman bagli kalmasini saglar. Bu Semada, vida
deliklerinin konumu gosterilmektedir.

r‘ e 77

Not Vidalarin telefona tamamen sokuldugundan ve sikildigindan emin olun.

Adim 11 (Istege Bagll) Ayak standlarini telefona ve temel genisletme modiillerine takin ve tiim ayak standlarini ¢alisma
yiizeyinde esit duracak sekilde ayarlayin.

Adim 12 Ethernet kablosunu telefona baglayin.

Temel Genisletme Modiillerinin Otomatik Algilanmasi

Yeni bir telefonu, destekleyecedi maksimum temel genisletme modiilii sayisinl otomatik olarak algilayacak
sekilde yapilandirabilirsiniz. Bu telefonlar i¢in, Birim Sayisi alani, telefonun varsayilan de§er olarak
destekledigi maksimum temel genisletme modiilii saylisini gosterir. Kullanici bu telefonlara temel geniSletme
modiilleri ekledigi zaman, modiiliin 1SI1§1 yanar ve otomatik olarak etkinlestirilir. Bu alanin varsayilan de@eri,
Cisco IP Phone 8851 igin 2 ve Cisco IP Phone 8861 i¢in 3'tiir. Birim Sayisi'nin degerini kontrol etmek i¢in
Yonetici Girisi > Gelismis > Ses > Op Konsolu boliimiine gidin.
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Telefon Web Sayfasindan Temel Gelistirme Modiiliinii Yapilandirma .

Kullanicinizin daha eski siiriim bir telefonu varsa ve gegerli siiriime yiikseltildiyse, telefonun yapilandirmasini,
kullanicl telefona bir temel geniSletme modiilii ekledidinde 1S1k yanacak ve otomatik olarak etkinlestirilecek
sekilde degistirebilirsiniz.

Telefon Web Sayfasindan Temel Gelistirme Modiiliinii
Yapilandirma

Adim1
Adim 2
Adim3

6800 Temel Gelistirme Modiiliinii telefon web sayfasindan ayarlayabilirsiniz.

Baslamadan énce

Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina ErisSme, sayfa 90.

Yordam

Ses > Ozn Konsolu segeneklerini belirleyin.
Birim Sayisi listesinde, desteklenen temel genisletme modiilii sayisini segin.

Tiim Degisiklikleri Gonder segenegine tiklayin.

Temel Genisletme Modiilii Ayarina Erisme

Adim1
Adim 2

Telefona bir veya daha fazla temel genisletme modiilii yiikleyip bunlarl Yapilandirma Utility sayfasinda
yapllandirdiktan sonra, telefon temel genisletme modiillerini otomatik olarak algllar.

Telefona birden fazla temel genisletme modiilii baglandiginda, bunlar telefona baglandiklari siraya gore
numaralandirilir:

*» Temel genisletme modiilii 1, telefona en yakin genisletme modiiliidiir.
* Temel genisletme modiilii 2, ortadaki genisletme modiiliidiir.

* Temel genisletme modiilii 3, en sagdaki genisletme modiiliidiir.

Telefon temel genisletme modiillerini otomatik olarak tanidiginda, segili temel genisletme modiilii hakkinda
daha fazla bilgi i¢in Ayrintilari Goster ekran tuSunu segebilirsiniz.

Yordam

Telefonda Uygulamalar'a EBoasin.

Durum > Aksesuarlar'a basin.
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. Temel Genisletme Modiilii Tiirii Tahsis Etme

Diizgiin bir sekilde yiiklenmis ve yapilandirilmis tiim temel genisletme modiilleri, aksesuar listesinde
goriintiilenir.

Temel Genisletme Modiilii Tiirii Tahsis Etme

Telefonun destekledidi temel genisletme modiilii tiiriinii tahsis edebilirsiniz:

« BEKEM
* CP-8800-Audio
* CP-8800-Video

Baslamadan dnce

* Telefonun yonetim web sayfasina erisme. Bkz. Telefon Web Sayfasina Erisme, sayfa 90.

Yordam

Adim1 Ses > Ozn Konsolu segeneklerini belirleyin.
Adim 2 KEM Tiirii alaninl Genel, sayfa 351 tablosunda agiklandigi Sekilde ayarlayin.
Adim 3 Tiim Degisiklikleri Gonder’e basin.

Telefon Meniisiiyle Temel Genisletme Modiilii Tiirii Tahsis Etme

Telefonun destekledidi temel genisletme modiilii tiiriinii tahsis edebilirsiniz.

Yordam

Adim 1 Uygulamalar n diigmesine basin.

Adim 2 Kullanici tercihleri > Operator konsolu tercihleri > KEM tiirii'nii segin.
Adim 3 Temel genisletme modiilii tiirlinii segin.

Adim 4 Kaydet diigmesine basin.

Tek LCD Ekran Temel Genisletme Modiiliinii Sifirlama

Cisco IP Phone 8800 Temel Genisletme Modiiliiniizle ilgili teknik sorunlar yasSiyorsaniz, modiilii fabrika
varsayllan ayarlarina sifirlayabilirsiniz.
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Adim 1

Adim 2

Adim 3
Adim4
Adim5
Adim 6

Temel Genisletme Modiiliinde Sorun Giderme .

Yordam

Gii¢ kayna@inin baglantisini keserek, birkag saniye bekleyerek ve ardindan yeniden baglayarak temel genisletme
modiiliinii yeniden baslatin.

Temel genisletme modiiliine gii¢ verilirken, Sayfa 1'e basin ve basili tutun. LCD ekrani beyaza dondiigiinde,
en az bir saniye Sayfa 1'e basmaya devam edin.

Sayfa 1'i serbest birakin. LED'ler kirmiziya doner.

Derhal Sayfa 2'ye basin ve en az bir saniye Sayfa 2'ye basmaya devam edin.
Sayfa 2'yi serbest birakin. LED'ler turuncuya doner.

Hatlara su sirayla basin: 5, 14, 1, 18, 10 ve 9.

LCD ekran maviye doner. Ekranin ortasinda dénen bir simge goriintiilenir.

Temel genisletme modiilii sifirlanir.

Temel Genisletme Modiiliinde Sorun Giderme

Adim 1
Adim 2

Adim 3
Adim 4
Adim5

Yordam

Bir CLI ag¢In.

Hata aylklama moduna girmek i¢in asagidaki komutu girin:
debugsh
Uygun tiim komutlari ve segenekleri gérmek icin ? girin.

istenilen bilgileri bulmak igin uygun komutlari ve segenekleri kullanin.

Hata aytklama modundan ¢ikmak i¢in Ctrl-C'ye basin.

Temel Genisletme Modiiliit Normal Baslangi¢ Siirecinden

Gecmiyor

Sorun

AQg baglanti noktasina bagli bir telefona temel genisletme modiilii bagladiginizda temel genisletme modiilii
baslamlyor.

Neden
* Temel genisletme modiili tiiri ve eklenen temel genisletme modiilii esleSmiyor.

* Telefona bagli birden fazla temel genisletme modiilii tiirii var.
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. Temel Genisletme Modiilii Normal Baslangi¢ Siirecinden Gegmiyor

* Ethernet iizerinden Gii¢ (PoE), gerekli gii¢ kaynagini saglamiyor.

* Bagli temel genisletme modiillerinin sayisi maksimum “Unite Sayisi"nI asiyor.

Coziim
* Telefonu ayn! tiir genisletme modiiliinii kullanacak sekilde degistirin.
* Telefonun bagdli oldugu PoE'yi kontrol edin.

* Unite sayisinin “Unite Saylisi”"ndan fazla olup olmadi§ini kontrol edin.
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Duvar Montajlari

* Duvara Montaj Segenekleri, sayfa 125

» Kilitlenmeyen Duvar Montaj Bilesenleri, sayfa 125

* Temel Genisletme Modiilii Bulunan Telefon i¢in Kilitlenmeyen Duvar Montaj Bilesenleri, sayfa 132
* Ahize Tutucuyu Ayarlama, sayfa 137

Duvara Montaj Secenekleri

Asagidaki Duvara Montaj segenekleri kullanilabilir:

* Cisco IP Phone 8800 Serisi Duvara Montaj Kiti: Cisco IP Phone 8800 Serisi i¢in mevcut kilitlenmeyen
bir duvar montaj kiti. Bu duvar kiti Cisco IP Phone 8811, 8841, 8851 ve 8861 i¢in gegerlidir. PID,
CP-8800-WMK-=.

* Cisco IP Phone 8800 Serisi Tek KEM'le Duvara Montaj Kiti: Kit, bir adet bagli Cisco IP Phone 8800
Temel Gelistirme Modiili ile Cisco IP Phone 8851 ve 8861'e takilir. PID, CP-8800-BEKEM-WMK=

Kilitlenmeyen Duvar Montaj Bilesenleri

Bu boliimde Cisco IP Phone 8800 Serisi Duvara Montaj Kiti 6gesinin nasil takilacagi anlatilmaktadir.

Asagidaki sekilde Cisco IP Phone 8800 Serisi Duvara Montaj Kiti 6gesinin bilesenleri gosterilmektedir.
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. Kilittenmeyen Duvar Montaj Bilesenleri

Sekil 7: Bilesenler

Screws Anchars  Selftapping  Phone bracket Wall bracket
(4) (4) SCrEws
e 2)
g
=g

Ethernet
cable

11

=
e 1

Pakette su 6geler bulunur:
* Bir adet telefon destegi
* Bir adet duvar destegi
* Dort adet #8-18 x 1,25 ing, dort adet baglayicili Phillips-basli vida
+ iki adet K30 x 8 mm kendinden kilitlenen vida
* Bir adet 6 in¢ Ethernet kablosu

Asagidaki sekilde telefona takilan duvar montaj kiti gosterilmektedir.

Sekil 8: Telefona Takilan Duvar Montaj Kitinin Arkadan Gériiniimii

i

L

Asagidaki sekilde duvar montaj kitinin takili oldugu telefonun yandan gériiniimii verilmistir.
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Telefon icin Kilitlenmeyen Duvar Montaj Kitini Kurma .

Sekil 9: Telefona Takilan Duvar Montaj Kitinin Yandan Gériiniimii

Telefon icin Kilitienmeyen Duvar Montaj Kitini Kurma

Adim 1

Duvar montaj kiti beton, tugla ve benzer sert yiizeyler de dahil olmak tizere birgok yiizeye monte edilebilir.
Kiti beton, tugla veya benzer sert yiizeylere monte etmek i¢in, duvar yiizeyinize uygun vidalarl ve baglayicilari
temin etmeniz gerekir.

Baslamadan énce

Deste@i kurmak i¢in asagidaki aletlere ihtiyag duyacaksiniz:
* #1 ve #2 Yildiz basli tornavida
* Diizey
» Kalem

Ayrica, Ethernet jaki o an mevcut de@ilse, istenen konuma telefon i¢in bir Ethernet jaki kurmaniz gerekmektedir.
Bu jak, Bir Ethernet baglantisina uygun Sekilde kablolanmis olmalidir. Normal bir telefon jaki kullanamazsiniz.

Yordam

Duvar deste@ini istenen konuma monte edin. Destedi bir Ethernet jakl tizerinden monte edebilir veya Ethernet
ag kablosunu yakindaki bir jaktan ¢alistirabilirsiniz.

Not Jak telefonun arkasina takilacaksa, Ethernet jaki duvara gomiilii veya gomme olmalidir.

a) Destegi, arkasindaki ok yukarl bakacak Sekilde yerlestirerek duvarda tutun.
b) Duvar destegi seviyesinden emin olmak i¢in tesviye cihazini kullanin ve vida deliklerini iSaretlemek i¢in
bir kalem kullanin.

¢) #2 Yildizbasli tornavida kullanarak, baglayiclyl kalem isareti izerinde dikkatlice ortalayin ve baglaylicly!
duvara bastirin.

d) Baglayiclyl, gomiilii hale gelene kadar duvara saat yoniinde vidalayin.
e) Deste@i duvara takmak i¢in icerilen vidalarl ve #2 Y1ldiz basli tornaviday! kullanin.
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. Telefon icin Kilitlenmeyen Duvar Montaj Kitini Kurma

Sekil 10: Destek Kurulumu

Asagidaki sekilde, destek kurulumunun adimlari gésterilmektedir.

@® o o
P
ET of
o] (]

Level wall | |

bracket on wall | Mark mouriting

holes through
bracket on wall

®) Screw bracket
to wall using

¢ ] Phillips head
SCrews

~

Insert anchors
into wall

32T

™

Adim 2 Telefon deste@ini IP Phone'a baglayin.
a) Giig kablosunu ve ahize kablosu (ve bir kulaklik kablosu bulunuyorsa, kulaklik kablosu) hari¢ bagli diger
tiim kablolari telefonun tabanindan ayirin.

b) Tirnaklar telefonun arkasindaki baglanti tirnaklarina sokarak telefon destegini baglayin. Telefon baglanti
noktalarl, deste@in igerisindeki deliklerden erisilebilir olmalidir.

c) Telefon deste@ini, #1 Phillips-basli tornavida kullanarak kendinden kilitlenen vidalar ile IP Phone'a
sabitleyin.
d) Kablolari tekrar takin ve telefon govdesinin igerisine bulunan klipslere yerlestirin.
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Telefon icin Kilitlenmeyen Duvar Montaj Kitini Kurma .

Sekil 11: Telefon Destegini Takma

Asagidaki sekilde, destegin telefona nasil baglandigi gosterilmektedir.

s

Adim3 Kablolari telefona baglayin:
a) Ethernet kablosunu 10/100/1000 SW ag baglanti noktasina ve duvar jakina takin.
b) (istege Bagl) Telefona bir ag cihazi (bilgisayar gibi) bagliyorsaniz, kabloyu 10/100/1000 Bilgisayar
(Bilgisayar eriSimi) baglanti noktasina takin.
¢) (istege Bagli) Bir harici gii¢c beslemesi kullaniyorsaniz, gii¢ kablosunu telefona takin ve kabloyu telefon
govdesine entegre edilmis, bilgisayar baglantl noktasinin yaninda bulunan klipse tutturarak diizenleyin.
d) (Istege Bagll) Kablolar duvar destedinin igerisinde sonlaniyorsa, kablolari jaklara baglayin.
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. Telefon icin Kilitlenmeyen Duvar Montaj Kitini Kurma

Sekil 12: Kablolan Takma

a2y

Asagidaki sekilde kablolar gosterilmektedir.

Adim 4 Duvar deste@inin en tistiindeki tirnaklari telefon deste§indeki yuvalara sokarak telefonu duvar deste@ine takin.

Desteklerin disinda sonlanan kablolar i¢in, gii¢ kablosunu ve destedin arkasindaki duvar igerisinde sonlanmayan
diger kablolarl yerlestirmek amaclyla deste@in altinda bulunan kablo erisim agikliklarini kullanin. Telefon
ve duvar destedi agikliklari, birlikte her agiklik i¢in bir kabloya yer olacak sekilde dairesel agikliklar olusturur.

Sekil 13: Telefonu Duvar Destedine Takma

Asagidaki sekilde, telefonu duvar destegine nasil takacaginiz gosterilmektedir.

Adim5 Telefonu duvar deste@ine sikica bastirin ve telefonu asagi kaydirin. Destek igerisindeki tirnaklar, yerine
oturdugunda klik sesi ¢ikarir.
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Telefonu Kilitlenmeyen Duvar Montajindan Cikarma .

Adim 6 Ahize Tutucuyu Ayarlama, sayfa 137 6gesine ilerleyin.

Telefonu Kilitlenmeyen Duvar Montajindan Cikarma

Duvar deste@inin, kiti bir arada kilitleyen iki tirnagi vardir. Tirnaklarin yerini bulmak i¢in asagidaki resmi
kullanin.

Sekil 14: Tirnad1n Konumu

arzan

Baslamadan dnce

iki adet Phillips-basli tornavida ya da 5 milimetre ¢apinda benzer bir cihaz edinin.

Yordam

Adim1 Telefon montaj levhasinin sol ve sag deliklerine bir tornavida veya baska bir cihaz sokun. Yaklasik 2
santimetrelik bir delik a¢in.

Adim 2 Tirnaklari serbest birakmak i¢in sikica igeri dogru basin.
Sekil 15: Tirnaklan Serbest Birakma
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. Temel Genisletme Modiilii Bulunan Telefon igin Kilittenmeyen Duvar Montaj Bilesenleri

Adim3 Telefonu, duvar desteginden aylrmak i¢in kaldirin. Telefonu kendinize dogru ¢ekin.

Temel Genisletme Modiilii Bulunan Telefon icin Kilitlenmeyen
Duvar Montaj Bilesenleri

Bu boliimde, telefon bir Temel Genisletme Modiiliine bagliyken Cisco IP Phone 8800 Serisi Tek KEM'le
Duvara Montaj Kiti 6Jesinin bir telefona nasil takilacagi anlatilmaktadir.

Asagidaki sekilde telefona takilan duvar montaj kiti gosterilmektedir.

AT

arzane

b

}

Asagidaki sekilde Cisco IP Phone 8800 Serisi Tek KEM'le Duvara Montaj Kiti 6Jesinin bileSenleri
gosterilmektedir.

Il Cisco IP Phone 8800 Serisi Multiplatform Telefonlari Yénetim Kilavuzu



| Donanim ve Aksesuar Kurulumu

Temel Genisletme Modiilii Bulunan Telefon icin Kilitlenmeyen Duvar Montaj Kitini Kurma .

Screws  Anchors Phone bracket Wall bracket
16}

Ethernet
cable

Pakette su 6geler bulunur:

* Bir adet telefon destegi

* Bir adet duvar destegi

* Altr adet #8-18 x 1,25 ing, altl adet baglayicili Phillips-basli vida
» Uc adet K30 x 8 mm kendinden kilitlenen vida

* Bir adet 6 in¢ Ethernet kablosu

Temel Genisletme Modiilii Bulunan Telefon icin Kilitienmeyen Duvar Montaj
Kitini Kurma

Duvar montaj kiti beton, tugla ve benzer sert yiizeyler de dahil olmak iizere bir¢ok yiizeye monte edilebilir.
Kiti beton, tugla veya benzer sert yiizeylere monte etmek igin, duvar yiizeyinize uygun vidalarl ve bagdlayicilar
temin etmeniz gerekir.
Baslamadan dnce
Deste@i kurmak i¢in asagidaki aletlere ihtiya¢ duyacaksiniz:

* #1 ve #2 Yildiz basli tornavida

* Diizey

¢ Kalem

Ayrica, Ethernet jaki o an mevcut de@ilse, istenen konuma telefon i¢in bir Ethernet jaki kurmaniz gerekmektedir.
Bu jak, Bir Ethernet baglantisina uygun sekilde kablolanmis olmalidir. Normal bir telefon jaki kullanamazsiniz.

Yordam

Adim 1 Duvar deste@ini istenen konuma monte edin. Destedi bir Ethernet jaki lizerinden monte edebilir veya Ethernet
ag kablosunu yakindaki bir jaktan ¢alistirabilirsiniz.

Not Jak telefonun arkasina takilacaksa, Ethernet jakl duvara gomiilii veya gomme olmalidir.
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. Temel Genisletme Modiilii Bulunan Telefon igin Kilitlenmeyen Duvar Montaj Kitini Kurma

Adim 2

a) Deste@i duvarda tutun. Duvar deste@inin yonil i¢in asagidaki sekle bakin.
b) Duvar destei seviyesinden emin olmak i¢in tesviye cihazini kullanin ve vida deliklerini iSaretlemek igin
bir kalem kullanin.

¢) #2Yildizbasli tornavida kullanarak, baglayiciyi kalem isareti izerinde dikkatlice ortalayin ve baglayiciy!
duvara bastirin.

d) Baglayiclyl, gomiilii hale gelene kadar duvara saat yoniinde vidalayin.
e) Destegi duvara takmak i¢in icerilen vidalarl ve #2 Yildiz basli tornavidayi kullanin.
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f
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¥ bracketon wall
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i
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/
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— ‘ to wall using
| ‘ = | | 3 Phillips head
% \% SCrews

arzam

Telefon deste@ini IP Phone'a ve temel geniSletme montajina baglayin.

a) Gli¢ kablosunu ve ahize kablosu (ve bir kulaklik kablosu bulunuyorsa, kulaklik kablosu) hari¢ bagli diger
tiim kablolari telefonun tabanindan ayirin.

b) Tirnaklari telefonun arkasindaki baglanti tirnaklarina sokarak telefon destegini baglayin. Telefon baglanti
noktalarl, destegin igerisindeki deliklerden erisilebilir olmalidir.

c) Telefon deste@ini, #1 Phillips-basli tornavida kullanarak kendinden kilitlenen vidalar ile IP Phone'a
sabitleyin.

d) Kablolari tekrar takin ve telefon govdesinin igerisine bulunan klipslere yerlestirin.
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Temel Genisletme Modiilii Bulunan Telefon igin Kilittenmeyen Duvar Montaj Kitini Kurma .

AT

Adim 3 Kablolar! takin.
a) Ethernet kablosunu 10/100/1000 SW ag baglanti noktasina ve duvar jakina takin.
b) (istege Bagli) Telefona bir aJ cihazi (bilgisayar gibi) bagliyorsaniz, kabloyu 10/100/1000 Bilgisayar
(Bilgisayar erisimi) baglanti noktasina takin.
¢) (Istege Bagll) Bir harici gii¢ beslemesi kullaniyorsaniz, gii¢ kablosunu telefona takin ve kabloyu telefon
govdesine entegre edilmis, bilgisayar baglanti noktasinin yaninda bulunan klipse tutturarak diizenleyin.
d) (istege Bagli) Kablolar duvar desteginin igerisinde sonlaniyorsa, kablolari jaklara baglayin.

araane

Adim 4 Telefon desteginin en iistiindeki tirnaklarl duvar destegindeki yuvalara sokarak telefonu duvar deste@ine takin.
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. Telefonu ve Temel Genisletme Modiiliinii Kilittenmeyen Duvar Montajindan Gikarma

Deste@in disinda sonlanan kablolar i¢in, gii¢ kablosunu ve destedin arkasindaki duvar i¢erisinde sonlanmayan
diger kablolarl yerlestirmek amaclyla deste@in altinda bulunan kablo erisim agikliklarini kullanin. Telefon
ve duvar destedi agikliklari, birlikte her agiklik i¢in bir kabloya yer olacak sekilde dairesel agikliklar olusturur.

o
aner

Adim5 Ahize Tutucuyu Ayarlama